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Mudanca no enquadramento - O ambiente externo
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Alteragoes no Sistema e nas instituigoes Respostas institucionais

Utilizacdo dos mercados (Massy, 2004; Teixeira et al, 2006;
Teixeira, 20006);

Presenca crescente de atores externos (Amaral & Magalhé&es,
2000; Enders e Fulton, 2002; Magalhaes et al, 2018);

“Massificacdo, mercantilizacdo e internacionalizacao"
(Barcan, 2013);

Culto da meritocracia e da exceléncia (Ball, 1998);

Eliminacio modelos burocriticos para aumentar a Profissionalizag&o" da gestéo universitaria; e a implementagéo

eficiéncia dos servicos pablicos. de sistemas de garantia de qualidade (Rosa & Amaral, 2014)

N
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ALTERACOES NO FINANCIAMENTO

Ensino superior como direito social SERVICO

Estudantes CONSUMIDORES

Profissionais de elite, que perseguem o avangp ——> PRESTADORES DE SERVICOS
desinteressado do conhecimento
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Os Estudos empiricos sobre estas
mudancas
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Uma perspetiva péssimista

INSTITUICOES

“Universidade em ruinas’ (Readings, 1996); A maioria dos estudos tem estado alinhada com a
tese da PROLETARIZAGAO (Oppenheimer 1973 ;

‘Fabrica da educagao” e Derber 1983 ) e da DESPROFISSIONALIZAGAO
“Capitali amico" (Slaughter e Lesli
Capitalismo académico” (Slaughter e Leslie, (Hall 1975)

1997);

_ _ _ Revelam uma diminuicdo da importancia dos
“Universidade performativa” (Ball, 2010). académicos, do seu poder, estatuto e autonomia na
sociedade (Harley, Muller-Carmen e Collin, 2003; Deem,

Emprezarializacdo e privatizagio  do Hillyard e Reed, 2007; Altbach, Reisberg e Rumbley,
2009; Santiago e Carvalho, 2008; Carvalho e Santiago,

conhecimento e das IES. 2010a; Santiago e Carvalho, 2012).
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0OS ACADEMICOS

Académicos deixam de ser considerados
como profissionais autonomos e livres Perspetivas mais recentes trazem novas
para serem considerados empregados ou reflexdes para essa discussao, destacando
trabalhadores por conta de outrem. que 0s académicos hao Sao um grupo

homogéneo (Musselin, 2013; Carvalho,

A autonomia é corroida pelas medidas de 2017).

desempenho implementadas nas

instituicoes.
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Transformacoes internas
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MODERNA i
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Desintegracao, Fragmentacao e complexificacdo dos papéis profissionais
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Transformacoes internas

Ensino

Investigacao

Trabalho Administrativo e burocratico

Aumento do tempo despendido na investigacdo, mas
também em tarefas administrativas, particularmente
associadas ao controlo do trabalho e dos trabalhadores

neste dominio (Cavalli e Moscati 2010; Huang 2015; Carvalho e Diogo,

2021; Goedegebuure et al. 2009; Hohle e Teichler 2013b; Huang 2015; Carvalho,
2017; Diogo, Carvalho e Queirés, 2022).

Enfase na avaliagdo da investigagdo, tanto a nivel
individual como institucional, uma vez que estes
processos se baseiam em indicadores quantitativos
associados a nogdes de mérito e exceléncia, traduzidos
num dominio das métricas e da bibliometria na

comunidade académica (Martin, 2011: Hicks, 2012; Waltman, van Eck e

Wouters, 2013). | CiPEs |
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Transformacoes internas

Este  crescimento  exponencial de tarefas ,
NUMERO DE HORAS/SEMANA DEDICADAS A

administrativas tem resultado numa crescente CADA ATIVIDADE

m2008 m2018

sobrecarga de trabalho (Carvalho e Santiago 2010;

Carvalho e Diogo, 2021; Diogo, Carvalho e Queiros, 2022).

Simultaneamente, as pressfes para uma relacao : z
mais estreita entre a producao de conhecimento e as E
necessidades da sociedade levaram também a um -
aumento da carga de trabalho associada ao I

ADMINISTRAGCAO OUTRA
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externo (Kriicken, 2003; Carvalho, 2022).




A emergéncia de um ambiente de trabalho centrado no
managerialismo, baseado na competicdo, na
orientacdo para o desempenho e na cultura da
auditoria, expressa novas formas de controlo do
trabalho académico.

Nao se ftrata apenas de um controlo externo e
hierarquico, mas de um autocontrolo, baseado na
incorporagao desses valores na subjetividade e no
comportamento dos profissionais, 0 que pode resultar
no questionamento do profissionalismo tradicional dos
acadéemicos.

O autocontrolo resulta numa tendéncia para o
HIPERPROFISSIONALISMO, (Gornall e Salisbury
2012; Ball 2016; Peterson, 2016; Carvalho e Diogo,
2021).

HIPERPROFISSIONAISMO

(Gornall & Salisbury 2012; Ball 2016; Peterson, 2016;
Carvalho & Diogo, 2021)

Tendéncia para os académicos se tornarem mais
exigentes € rigorosos consigo proprios, de modo a
maximizar os niveis de produtividade, trabalhando de
forma mais intensa e durante mais horas.




Desintegracéao, fragmentacao e complexificacdo dos papeis centrais da profissao

Investigacao

Escrever e submeter propostas de
financiamento;

Fazer e gerir orcamentos;

Assegurar a celebracéo de contratos
e a gestdo de recursos humanos
promover a transferéncia de
tecnologia.

Ensino

Redesenho dos programas
curriculares;

Praticas pedagdgicas mais inovadoras
e atrativas;

Enfase nas competéncias soft;

As tarefas de ensino passaram a
integrar também o ensino a distancia ;

Supervisédo de estudantes no contexto
da sua pratica de trabalho.

Ligacdo ao exterior

Captar financiamento externo;
Envolvimento em redes de investigacéo
com investigadores dentro e fora da

academia;

Envolvimento em colaboracdes
internacionais;

universidade
de aveiro



A figura tradicional do académico com um contrato de
trabalho estavel e que desenvolve simultaneamente
atividades de ensino, investigacdo e administracao
parece tornar-se uma raridade em todo o mundo
(Altbach, 2000; Musselin, 2005; Henkel, 1997; 2007;
Kwiek, 2012).

Non-Tenure

Mariek Kwiek (2012), o ambiente de trabalho deteriorou-se,
tornando-se extremamente competitivo, individualista e nocivo.

O sistema tenure/non-tenure, caracteristico dos EUA, que faz
depender a celebragdo de um contrato de trabalho definitivo (tempo
indeterminado) de uma rigorosa avaliagdo de desempenho,

alastrou-se a varios sistemas ES (Altbach, 2000; 2015; Carvalho e Diogo,
2018; Carvalho, Diogo e Vilhena, 2022).

Os tenure representam uma propor¢ao cada vez menor de
profissionais no meio académico, ndo s6 nos EUA, mas
também em toda a Europa (Finlandia, a Alemanha, a ltalia, a

Noruega, Portugal e o Reino Unido) (Altbach, 2000; 2015: Fumasol,
Goastellec, e Kehm, 2015; Carvalho e Diogo, 2018; Cavali e Moscati, 2010; Santiago
e Carvalho, 2008; Carvalho, 2017; Carvalho, Diogo e Vilhena, 2022)

A expressdo da precariedade e da precarizacdo do trabalho
académico € também evidenciada pelo aumento do numero de
académicos a trabalhar a tempo parcial, € mesmo sem contrato de
trabalho (Carvalho, Diogo e Vilhena, 2022).
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—o—NUmero de teses de doutoramento defendidas por
mulheres

NUmero de teses de doutoramento defendidas por
homens

—&— NUmero total de teses de doutoramento defendidas
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CondicoOes de trabalho dos doutorados

Projetificacao da ciéncia
(Ylijoki, 2016)

A precariedade do trabalho cientifico esta, pois, associada
a novas formas de organizacao do trabalho de
investigacao, centradas no trabalho em equipa, em
projetos com um prazo pré-definido, assentes em fontes
de financiamento externas.

O trabalho cientifico distanciou-se, em todas as areas
disciplinares, do trabalho individual e meticuloso,
associado ao trabalho artesanal, para se aproximar do
trabalho coletivo, mais estandardizado e mais préoximo da
producdao em massa eficiente (Ylijoki, 2016).

Uberizacéo do trabalho

INViSiVeis (carvalho, Diogo & Vihena, 2022)

Em Portugal, os doutorados passaram a ser integrados em projetos
de investigacao, ndo tendo qualquer vinculo com IES ou mesmo
com unidades de investigacao.

A remuneragao que auferiam provinha do financiamento dos projetos
e a duracao do seu trabalho eram temporalmente definidos pela
duragao do projeto, ou mesmo pela duragao das tarefas pelas quais
eram responsaveis.

Por isso, muitas vezes nem as IES tinham registo destes trabalhadores,
0 que os tornava trabalhadores invisiveis no sistema cientifico nacione
A invisibilidade destes investigadores e as condigdes do seu

emprego cientifico podem ser classificadas como a

"uberizag&o" do trabalho académico. a —



Consequeéncias

« Estas tendéncias parecem confirmar a diminuicdo do estatuto e da autonomia
dos académicos na sociedade, confirmando a tese da proletarizacdo e da
desprofissionalizacao (Carvalho, 2012).

¥

No entanto, outras analises revelam uma realidade mais complexa.




AS DIVISOES INTERNAS

* A desintegracao dos papéis tradicionais dos
académicos resultou na segmentacao da
carreira académica, com alguns académicos
mais concentrados nas atividades de ensino
e outros mais dedicados as atividades de

Mas, mesmo o grupo dos que estao mais
concentrados em atividades de investigacao
nao é homogéneo.

Os que estao envolvidos atividades de
investigacao comercial beneficiam de maior
prestigio e poder social.

investigacao. . n )
gd¢ Os que sao top performers tém uma maior

participacao em conselhos de governagao e
em processos de decisao relevantes numa
perspetiva global, uma vez que integram os
conselhos de associacdes cientificas, as
equipas editoriais de revistas internacionais, e
mesmo os conselhos de organismos
supranacionais de governacao e de garantia
de qualidade.

Sao estes profissionais de elevado desempenho que permitem a manutencao da auto-regulagao da profissao,
uma vez que definem as regras da profissao a nivel internacional.

"(...) a investigacdo é o fator mais estratificante
no Ensino Superior ao nivel do cientista
individual (...)" (Kwiek, 2019, p. 419).




Os novos mecanismos de controlo baseiam-se, em
grande medida, nos resultados da investigacao.

O desempenho da investigacao comecga a ter um
impacto  extraordinario nas estratégias de j‘> Estes processos de avaliacdao sao concebidos e
recrutamento, promoc¢do e mesmo nas politicas implementados por académicos.

salariais em todos os sistemas e paises (Harley
2002; Musselin 2005, 2013; Kwiek, 2016).

v

Ha um pequeno grupo de académicos que mantém o controlo sobre a regulagéo do trabalho
profissional, uma vez que as decisbes sobre a entrada na profissdo, a avaliagdo do
desempenho e a promogao estdo nas suas maos.

Existe um alinhamento, consentido ou ndo, entre as hierarquias académicas e 0 quadro normativo-ideolégico dominante,

0 que pode também traduzir-se numa outra fonte de estratificacdo académica - a aceitacdo do quadro normativo-ideologico
dominante.

Entre os investigadores de topo, aqueles que estdo mais alinhados com este quadro dominante, os valores da NGP e do
managerialismo, tém mais hipoteses de assumir posicdes nos processos de decisdo de topo.

CIiPES




Com a divisdo entre tenure/ non-tenure, os académicos de topo
(top performers) que ja tinham posicdes de emprego seguras
reforcaram o seu estatuto de estabilidade no emprego.

Substituicao dos érgaos colegiais por modelos mais top-down.

A reducao do numero de 6rgaos de decisao e dos elementos que neles
participam tem resultado numa diminuicdao substancial do numero de
académicos que participam no processo de decisao organizacional
(Carvalho e Bruckmann, 2014; Carvalho e Videira, 2019), o que se traduz
numa diminuic¢ao significativa da elite organizacional.

AUMENTO DA SEGMENTAGAO E ESTRATIFICAGAO INTERNA DA PROFISSAO.




Relagoes intraprofissionais

N&o existe uma relagéo causal simples entre culturas mais gestionarias no ES e um processo de desprofissionalizagcdo dos

académicos.
 Conduz a uma forte interdependéncia entre os varios subgrupos que emergem

das dinamicas intraprofissionais.

* Se € verdade que existe uma  « A existéncia de relacées de poder distintas leva a que 0s membros com mais

tendéncia para a diminui¢ao
das condicoes de trabalho
com um maior numero de
académicos em  situacgao
precaria, também & inegavel
que existe um pequeno
subgrupo de elite que tem
visto as suas condi¢cbes de
trabalho, poder e prestigio
aumentarem.

poder deleguem tarefas mais rotineiras em membros mais dependentes
(Abbott,1988).

Desenvolvem-se processos de subordinacao e assimilacao - que conduzem
precisamente a subordinacdo de tarefas menos nobres e a consequente
apropriacao dessas tarefas especificas na divisdo social do trabalho.

Num contexto de aumento extraordinario da carga de trabalho, esta delegacéo
é absolutamente fundamental para que o subgrupo de elite desempenhe as
suas tarefas com eficacia. Por outro lado, as relagbes precarias que
prevalecem nos estratos com menos poder levam a uma forte dependéncia
dos outros membros para obter condigOes de trabalho mais seguras.



A existéncia de um pequeno subgrupo com condi¢Oes diferenciadas permite
concentrar o poder e os privilégios da profissao, mantendo-a atrativa,
quer para os restantes membros no dominio intraprofissional, quer mesmo
no sistema de profissdes.

Estas conclusdes vao ao encontro da tese de Freidson (1994) de que as
profissdes tém a capacidade de se adaptar estrategicamente as mudancas,
de forma a manter a autonomia e o poder que as caracterizam.

O aumento da segmentacéo
e da estratificacdo interna
pode traduzir uma estratégia
de profissionalizagéo.
No entanto, esta manutenc¢ao ocorre através do aumento da hierarquizacao
interna, o que faz com que a manutencdo do poder e da autonomia se
restrinja a apenas alguns membros, relegando uma margem consideravel
de outros elementos para condicdes muito diferentes.

A criacdo de diferentes estratos no seio do grupo profissional permite ndo s6 manter um ntcleo central, ainda que bastante reduzido,
de profissionais que vém o seu estatuto mantido ou mesmo melhorado, mas, sobretudo, permite que a grande maioria dos que gozam
de menor estatuto e poder continuem a aspirar a fazer parte desse pequeno nucleo.

CIiPES




Niveis de segmentacao e estratificacao

Centrada nos papéis que desempenham na divisédo académica do trabalho, nas suas condigdes de trabalho e no alinhamento normativo.

Carreira Formal Carreira Nao Formal

Elite
ELITE (N=124 — 0.4%)
Reitor; Vice-Reitor; Vice-Presidente; Vice-Presidente do
Conselho de Direcao

CARREIRA PARALELA (N=17.793-50%)

Assistente Convidado; Monitor; Professor Auxiliar Convidado;
Professor Associado Convidado; Professor Catedratico Convidado;
SEGUROS (N=4.418 — 12.4%) Professor Adjunto Convidado; Professor Adjunto Principal

Professor Associado; Professor Catedratico; Professor Convidado; Professor Coordenador Convidado; Professor
Coordenado;r Professor Coordenador Principal; Coordenador Principal Convidado; Investigador Coordenador
Investigador Principal Convidado; Investigador Auxiliar Convidado; Investigador Principal

Convidado; Leitor; Professor Visitante

MADUROS (n-12,695 - 35.7%) INVISIVEIS (N=557-1.6%)

Assistente; Assistente Estagiario; Professor Adjunto; Estagidrio de Investigacao; Assistente de Investigacao; Bolsa
Professor Adjunto Principal; Professor Auxiliar; Investigador de Gestao de Ciéncia e Tecnologia; Bolsa de Investigacao;
Auxiliar Bolsa de Investigacdo Pds-doutoral; Bolsa  Pods-

doutoramento; Investigador Junior

S




RO

' CONCLUSOES




CONCLUSOES

A criacdao da sociedade do conhecimento, especialmente na Europa, tem-se
baseado em principios e valores de gestao que resultaram numa profunda e
pronunciada segmentacao e estratificacdao da carreira académica com base
nos seus papéis na divisao académica do trabalho e nas suas condicdes de
trabalho.

As novas condicOes de trabalho estdao a por em causa a centralidade da profissao
académica e a definir a possibilidade de transformar os académicos de uma elite
numa categoria de trabalhadores, mas esta ndao é uma tendéncia singular sendo
também condicionada pela posicdao que os académicos ocupam na hierarquia.

Existem varios subgrupos dentro do grupo profissional que viram a sua autonomia, controlo e condicdes
de trabalho melhorar, enquanto a grande maioria assistiu precisamente ao contrario (Musselin, 2000;
Carvalho, 2018; Carvalho, Diogo e Vilhena, 2022).

E importante salientar que a profissdo académica sempre se caracterizou por uma forte segmentacdo, o que parece
estar em causa é precisamente uma maior diversidade de estruturas internas que potenciam a estratificacao, que
podera estar a ser usada como uma estratégia de PROFISSIONALIZACAO, ja que permite manter a auto-regulac3o, o
estatuto e o prestigio do grupo profissional.
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