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Protocolo de colaboragdo

Entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e a Associagdo da Hotelaria,

Restaurag¢io e Similares de Portugal (AHRESP)

Considerando:

Que na sua relagdo com os estudantes de ensino superior, incumbe ao Estado assegurar a
existéncia de um sistema de acdo social, designadamente através das institui¢des de ensino
superior e dos seus servigos, vocacionado para assegurar as fungdes da agdo social escolar;
Que no ambito deste sistema sdo concedidos apoios diretos e indiretos, sendo que os apoios
indiretos incluem a modalidade de acesso a alimentag&o e ao alojamento (alinea a) do n.2 5 do
artigo 20.2 do Regime Juridico das Instituigdes de Ensino Superior, Lei n.2 62/2007, de 10 de
setembro);

Que a situagdo de especial escassez de oferta de alojamento para estudantes do ensino superior
exige uma resposta publica, nos termos do plano de intervengdo para a requalificagdo e
construgdo de residéncias, previsto na Lei n.2 36/2018, de 24 de julho, e aprovado pelo Decreto-
Lei n.2 30/2019, de 26 de fevereiro e que, nos termos do mesmo plano, as instituigbes de ensino
superior podem utilizar disponibilidades de alojamento existentes em imdveis da propriedade
de outras entidades, publicas ou privadas, mediante o estabelecimento de protocolos (artigo
14.9);

Que o estrito cumprimento das orienta¢cdes das autoridades de salde pelas Institui¢des de
Ensino Superior, na preparagdo e realiza¢do da atividade letiva durante a fase de mitiga¢do da
pandemia de Sars-Cov2, pode obrigar a uma adequag¢do do nimero de camas disponiveis nas
residéncias de estudantes, agudizando a situag¢do de escassez da oferta de alojamento;

Que a AHRESP — Associacdo da Hotelaria, Restauragdo e Similares de Portugal, € uma Associagdo
de Empregadores, sem fins lucrativos, reconhecida como de Utilidade Publica, representativa
das atividades do Turismo, nomeadamente do Alojamento Turistico e da Restauragdo e Bebidas,
tendo por missdo a defesa dos seus direitos e legitimos interesses;

Que no atual contexto pandémico existem disponibilidades por parte dos seus associados
passiveis de ser utilizadas para alojamento de estudantes do ensino superior, sem comprometer
os seus objetos e fins primordiais, sendo 0 modelo organizativo similar, em tragos genéricos, ao

das residéncias de estudantes da rede publica;
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Nestes termos,

Entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, através da Dire¢do-Geral do Ensino
Superior (DGES) representada pelo respetivo Diretor-Geral, Professor Doutor Jodo Queiroz, com

competéncia delegada para o ato,
E

Associacdo da Hotelaria, Restauracdo e Similares de Portugal (AHRESP), com Sede na Av. Duque
D"Avila, n2 75 - 1049-011 Lisboa — Portugal, NIPC 503 767 514, representada pelo seu Primeiro
Vice-Presidente da Dire¢do, Carlos Moura, e pelo seu Vice-Presidente da Dire¢do, Jorge Loureiro,

ambos com poderes para o ato.
E celebrado o presente protocolo de colaborag3o, que se rege pelas seguintes clausulas:

CLAUSULA 1.2

OBIJETO E AMBITO

1. O presente protocolo estabelece como objeto a promogdo de agdes e/ou atividades
concertadas que concorram para a prossecucdo de objetivos comuns em matéria de
alojamento para estudantes do ensino superior, dentro da esfera das atribuicdes
institucionais de cada uma das entidades outorgantes.

2. Pelo presente protocolo sdo fixados os principios genéricos de disponibilizacdo de
alojamento a estudantes do ensino superior, no ambito dos protocolos de colaboragéo ou
contratos de prestacdo de servios a firmar entre as instituicSes de ensino superior, 0s

estudantes e as unidades de alojamento integradas na rede da AHRESP como associadas.
CLAUSULA 2.2
RESPONSABILIDADES

1. Compete a DGES:
a) Divulgar, junto das instituiges de ensino superior, o presente protocolo de colaboragdo
e a lista de unidades de alojamento que manifestem ou venham a manifestar interesse
em associar-se 3s instituicdes de ensino superior para a disponibilizagdo de alojamento

nos termos fixados no presente protocolo;
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Proceder 3 transferéncia do complemento de alojamento a que se referem os artigos
192 e 202 do Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo aos Estudantes do Ensino
Superior, no caso dos estudantes bolseiros, no inicio do periodo contratual, de
montante correspondente a trés presta¢des mensais contra a submissdo dos respetivos
recibos;

Promover a divulgacdo no Observatério do Alojamento Estudantil dos contratos e
protocolos estabelecidos entre as instituicBes de ensino superior e as unidades de

alojamento.

2. Compete a/ao AHRESP:

a)

b)

d)

Divulgar o presente protocolo junto das suas associadas cujas unidades de alojamento
se localizem em localidades com atividade de ensino superior;

Incentivar o estabelecimento de protocolos de colaboragdo ou contratos de prestacdo
de servigos entre as suas associadas e as instituicdes de ensino superior;

Promover o alargamento da rede de unidades de alojamento aderentes, como forma de
responder as necessidades elencadas pelas instituicdes de ensino superior;

Comunicar tempestivamente 3 DGES a lista de unidades de alojamento aderentes bem

como eventuais atualizagdes dessa lista que venham a ocorrer.

CLAUSULA 3.2

ELEGIBILIDADE

S3o elegiveis para firmar protocolos de colaboragdo ou contratos de prestagdo de

servicos de alojamento e beneficiar de qualquer uma das modalidades de

disponibilizagdo de alojamento:

a) As institui¢des de ensino superior, universitarias e politécnicas, publicas e privadas;

b) As unidades de alojamento associadas da AHRESP, com expressa renuncia a
quaisquer outras;

c) O universo de estudantes inscritos, matriculados e a frequentar qualquer tipologia
de formacdo ministrada pelas institui¢des referidas na alinea a) da presente

clausula.

CLAUSULA 4.2

CONDICOES GERAIS DA DISPONIBILIZAGAO DE ALOJAMENTO

Sem prejuizo da autonomia das instituicdes de ensino superior e das unidades de alojamento

abrangidas pelo presente protocolo de colaboragdo, toda e qualquer relacdo estabelecida

devera obedecer as seguintes condigbes gerais:
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a) Deverdo ser integral e escrupulosamente respeitadas as recomendacbes das
autoridades de saide aplicaveis ao setor do alojamento em matéria de gestdo,
organizagdo de espacos e recursos humanos e materiais com vista a mitigagéo da
pandemia de COVID-19, designadamente as Orienta¢8es para Atividades Letivas e
Ndo Letivas nas Institui¢es Cientificas e de Ensino Superior Ano Letivo 2020-2021 e
todas as que lhe sucedam, bem como as recomendagdes relativas a mesma temética
emanadas pela drea governativa da ciéncia, tecnologia e ensino superior;

b) Sem prejuizo do disposto na alinea seguinte, o valor mensal por contrapartida de
alojamento para estudantes bolseiros da agdo social devera incluir todos os custos
associados a disponibilizacio do alojamento nos termos do presente protocolo,
incluindo consumos de agua, luz e gas até 25€, custos de gestdo e imposto devidos,
e corresponder ao valor médio mensal cobrado por cada estrutura nos ultimos 12
meses, até ao limite maximo do complemento de estudante deslocado a que se
refere o n? 1 do artigo 2282 da Lei n2 2/2020, de 31 de margo majorado, se aplicavel,
nas condi¢des a que se refere o n2 2 do mesmo articulado legal, conforme tabela
que constitui o anexo |;

c) Excecionalmente, desde que devidamente justificado pela permanéncia dos
estudantes nas unidades de alojamento e quando comprovadamente ocorra um
aumento significativo da despesa corrente, designadamente consumos de agua, luz
e gas, pode ser cobrado ao estudante o valor remanescente aos 25€ incluidos na
mensalidade devida;

d) Em fungdo da disponibilidade de cada unidade de alojamento é privilegiado o acesso
de estudantes bolseiros 3 oferta de camas nos termos e condi¢bes fixados no
presente protocolo;

e) As entidades de alojamento devem comunicar previamente ao Turismo de Portugal
a intengdo de celebrar contratos de alojamento de estudantes, ao abrigo do
presente protocolo, designadamente através do Registo Nacional dos
Empreendimentos Turisticos e do Registo Nacional do Alojamento Local;

f) As institui¢des de ensino superior devem informar a DGES da rela¢do de contratos
ou protocolos estabelecidos, de modo a garantir a sua divulgacdo tempestiva no
Observatdrio do Alojamento Estudantil;

g) As unidades de alojamento devem disponibilizar, sempre que possivel, alojamento
que inclua as facilidades que se listam no anexo Il do presente protocolo,

estabelecendo-se as mesmas como referéncia padrdo para qualquer tipologia de
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relagdo contratual ou protocolada realizada ao abrigo do presente protocolo, com

excecdo das necessérias adaptacdes no caso das unidades de alojamento em

apartamento ou moradia;

h) A atribuigdo de alojamento a um estudante é efetuada em respeito pelos termos e
condigBes dos protocolos de colaboragdo ou contratos de prestagdo de servigos
firmados com as institui¢des de ensino superior ou os estudantes

i) No caso da atribuicdo de alojamento a estudantes nacionais ndo bolseiros e
estudantes internacionais ou em mobilidade internacional de curta duragdo podem
ser fixados valores de mensalidades diferenciados, designadamente quando a
permanéncia na unidade de alojamento se estabelecer entre as partes por periodos
inferiores a um ano letivo completo;

j) Todas as condicionantes, factos ou situagBes que obstem a execugdo especifica, e
em cada caso, dos protocolos de colaboracdo ou contratos de prestagdo de servigos
firmados devem ser comunicadas imediatamente pelas partes:

i) No caso das unidades de alojamento, a AHRESP;

i) No caso das instituicdes de ensino superior, a DGES, sempre que tais
condicionantes, factos ou situagdes acarretem a caducidade das rela¢des
contratuais ou protocolares estabelecidas;

iii) No caso dos estudantes, a instituicdo de ensino superior.

k) Os estudantes que beneficiarem de qualquer uma das modalidades de
disponibilizagio de alojamento obrigam-se a zelar pelo bom ambiente e
funcionamento da unidade de alojamento e quarto em que residem, bem como
pelos bens colocados a sua disposigdo, para além de se absterem obrigatoriamente
da prética de atividades ilicitas, de todos os atos que perturbem a vida normal dos
restantes alojados e da cedéncia ou partilha do seu quarto, seja para que fim for,

com terceiros.
CLAUSULA 5.2
MODALIDADES DE DISPONIBILIZAGAO DE ALOJAMENTO

Admitem-se como modalidades de disponibilizagio de alojamento ao abrigo do presente

protocolo as seguintes:

a) Outorga de contratos de prestagdo de servigos de alojamento entre:
i) As instituicBes de ensino superior e as unidades de alojamento, doravante

designada por contratualizag¢do institucional;
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i) As unidades de alojamento e os estudantes, doravante designado por

contratualizagdo auténoma;
b) Outorga de protocolos de colaboragio entre as instituigdes de ensino superior e as

unidades de alojamento.

CLAUSULA 6.2
CONTRATUALIZACAO INSTITUCIONAL

Entendem-se como contratualizagdo institucional a outorga entre as instituicdes de ensino
superior e as unidades de alojamento de contratos de prestacdo de um servigo de ag¢do social
com alojamento (com o cédigo CPV 8531100-2), expressamente previstos no anexo IX do Cédigo
dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na redagdo

atual, apds a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 70/2019, de 4 de dezembro.
CLAUSULA 7.2
CONDICOES DA CONTRATUALIZAGCAO INSTITUCIONAL

As condi¢cdes da contratualizag3o institucional integram a minuta de contrato que constitui o
anexo 1ll do presente protocolo, podendo as outorgantes incluir aspetos ndo especificados no

articulado ou alterar, desde que n3o substancialmente, as condi¢des nele previstas.
CLAUSULA 8.2
CONTRATUALIZACAO AUTONOMA

1. A contratualizacio auténoma respeita a relagdo que se constitui entre o estudante e a
unidade de alojamento, sem prejuizo do vinculo estabelecido entre a ultima e a instituicdo
de ensino superior frequentada pelo estudante e aplicando-se, em qualquer caso, todas as
condi¢des gerais estabelecidas como referéncia obrigatdria no presente protocolo.

2. A minuta do contrato a celebrar entre o estudante e a unidade de alojamento constitui o
anexo 1V do presente protocolo, podendo as outorgantes incluir aspetos ndo especificados
no articulado ou alterar, desde que n3o substancialmente, as condigGes particulares nele
previstas.

3. A fim de garantir a estabilidade contratual entre o estudante e a unidade de alojamento
podem ser aplicadas sang¢des as partes, incluindo financeiras de montante correspondente
a quatro vezes o valor da prestacdo mensal, em caso de incumprimento ndo considerado no

respetivo clausulado como de forga maior, sem prejuizo de outras medidas corretivas que
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as partes entenderem contratualizar ou que resultem de processos de arbitragem, nos

termos da lei.

CLAUSULA 9.2
PROTOCOLOS DE COLABORACAC

1. No estrito cumprimento das suas obrigaces em matéria de atribuigdo de apoios sociais
indiretos e, de entre estas, as que decorrem da responsabilidade de garantir servicos de
alojamento para estudantes deslocados, designadamente aos mais carenciados, as
instituicdes de ensino superior e as unidades de alojamento podem estabelecer livremente
protocolos de colaboragdo entre si, devendo ser respeitadas as condi¢des genéricas
previstas no presente protocolo entre as quais as que se fixam como referéncia padrao para
a disponibilizagdo de alojamento disponibilizando-se, para o efeito, a minuta que constitui
o anexo V do presente protocolo.

2. Sem prejuizo da inexisténcia de responsabilidade financeira da instituicdo de ensino
superior no quadro do alojamento protocolado ao abrigo da presente clausula, deve esta
ser informada em caso de conflito entre o estudante e a unidade de alojamento sobre
aspetos relacionados com a execugdo do contrato, competindo-lhe mediar o conflito e, em
caso de absoluta necessidade e apds analise da razoabilidade do conflito, disponibilizar
apoio juridico ao estudante.

3. No quadro da disponibiliza¢do de alojamento ao abrigo da presente cldusula sdo aplicveis

as normas constantes nos n2s. 3 e 4 do Despacho n2 5830-B/2019, de 24 de junho.
CLAUSULA 10.2
DADOS PESSOAIS

A DGES e a AHRESP declaram que conhecem e cumprem todas as obrigac8es decorrentes

da legislacdo relativa a protegdo de dados pessoais em vigor.
CLAusuLA 11.2
VIGENCIA E ARBITRAGEM

1. O presente protocolo terd inicio no dia seguinte a sua assinatura e cessara por vontade das
partes, bastando para o efeito um pré-aviso por escrito com antecedéncia minima de 60

dias.
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2. A cessagdo do presente protocolo ndo poderd pér em causa o vinculo protocolado ou
contratualizado entre as instituicdes de ensino superior e as unidades de alojamento, bem
como o cumprimento das condicdes e dos prazos que se encontrarem estabelecidos no
ambito e ao abrigo dos respetivos protocolos de colaboragdo ou contratos de prestacdo de
Servigos.

3. Qualquer relagdo estabelecida entre as instituicdes de ensino superior, as unidades de
alojamento e os estudantes ao abrigo do presente protocolo de colaboragdo obriga-se a
recorrer a Tribunal Arbitral ou centros de arbitragem de conflitos de consumo autorizados,
em caso de conflito ndo resolvido por acordo, sem prejuizo do posterior recurso as normais

vias judiciais.

O presente protocolo de colaboragdo é feito em duplicado, fazendo ambos igualmente fé e

ficando cada um na posse de cada uma das Partes.
Lisboa, 15/09/2021

A Dire¢do-Geral do Ensino Superior A Associacio da Hotelaria, Restauragdo

. (’4 e Similares de Portugal (AHRESP)
(J‘Jﬂuthqu
v

[Professora Doutora Mar&a da Conciﬁcﬁo Bento, /m&
Diretora Geral]
\ =

[Carlos Moura, Primeiro Vice-Presidente da Diregéo)

ja h‘ju: lww'{‘w

[Jorge Loureird, Vice-Presidente da Diregdo]
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ANEXO |

a que se refere a alinea b) da clausula 42

€285,23 Lisboa, Cascais e Oeiras

€263,29 Porto, Amadora, Almada, Odivelas, Matosinhos

€241,35 Funchal, Portim3o, Vila Nova de Gaia, Barreiro, Faro, Setubal, Maia,
Coimbra, Aveiro

€241,35 Braga

€219,41 Demais concelhos ndo incluidos nos escaldes anteriores
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ANEXO Il

a que se refere a alinea g) da cldusula 42

- Preferencialmente a existéncia de copa ou cozinha para confegdo e consumo de bens

alimentares;

- Casa de banho (pode ser partilhada de acordo com as regras sanitdrias em vigor, mas nesse
caso deve acrescentar-se a disponibilizacdo de produtos de limpeza e desinfecdo atuantes na

mitigacdo da pandemia);

- Limpeza de areas comuns de acordo com as normas sanitdrias aplicéveis e sem prejuizo das

necessarias adaptacdes no caso de alojamento em apartamento ou moradia;
- Zona de estudo (se possivel no quarto e, nesse caso, individualizada e ndo partilhada);
- Espago para arrumos (roupeiro ou similar no quarto, ndo partilhado);

- Troca semanal de atoalhados e roupa de cama (nota: por entrega direta ao estudante), sem

prejuizo das necessarias adaptacdes no caso de alojamento em apartamento ou moradia;

- Internet wireless disponivel.
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ANEXO Il

a que se refere o niimero 1 da clausula 72

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

ENTRE

[INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR], pessoa coletiva nimero [NIPC], com sede em
[MORADA], neste ato [tepresentada/tepresentado] por [REPRESENTANTE: NOME E
CARGO], nos termos ¢ 20 abtigo do disposto no Regime Jutidico das Institui¢io de Ensino Supetior,
Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, conjugado com os Estatutos [da/do] [INSTITUIGAO DE
ENSINO SUPERIOR], homologados pelo Despacho Notmativo n.° [NUMERQ], de [DATA], do
Senhor Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superiot, e publicados no Diirio da Republica, 2.2

série, n.° [NUMERO], de [DATA], adiante designada por [DESIGNAGAO_IES];
E

[UNIDADE DE ALOJAMENTO], pessoa coletiva nimeto [NIPC], com sede na [MORADA],
neste ato representada por [REPRESENTANTE: NOME E CARGO], no uso dos podetes que lhe

si0 legal e estatutatiamente conferidos, adiante designada por [DESIGNAGAO_UNIDADE];

Considerando:

a) Que na sua relagio com os estudantes de ensino supetior, incumbe ao Estado assegurar a
existéncia de um sistema de agdo social, designadamente através das instituigSes de ensino supetiot e
dos seus servigos, vocacionado para assegurar as fun¢des da agio social escolat;

b) Que no Ambito deste sistema sdo concedidos apoios diretos e indiretos, sendo que os apoios
indiretos incluem a modalidade de acesso a alimentagéo e a0 alojamento (alinea a) do n.° 5 do attigo
20.° do Regime Jutidico das Institui¢Ses de Ensino Supetiot, Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro);
©) Que a situagdo de especial escassez de oferta de alojamento no para estudantes do ensino

supetior exige uma resposta piblica, nos termos do plano de intervenc¢do para a requalificagio e

G
Y,
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construgio de residéncias, ptevisto na Lei n.° 36/2018, de 24 de julho, e aprovado pelo Decteto-Lei
n.° 30/2019, de 26 de fevereitro;

d) Que nos termos do mesmo plano, as insttui¢des de ensino superior podem utilizar
disponibilidades de alojamento existentes em iméveis da propriedade de outras entidades, piblicas
ou privadas (artigo 14.°);

e) Que o objeto do presente contrato configura, assim, a prestagio de um servigo de agdo social
com alojamento (com o cédigo CPV 8531100-2), expressamente previsto no anexo IX do Codigo
dos Contratos Publicos (adiante CCP), aprovado pelo Decteto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na
redagio atual, apds 2 entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 170/2019, de 4 de dezembto; e que, como
tal, nos termos do artigo 6.°-A do mesmo Cédigo, a parte IT do CCP relativa 2 formagéo dos conttatos
publicos nio ¢ aplicivel ao presente contrato, artigos 16.° a 277.°, sendo os procedimentos de
formagdo dos contratos de configuragio livre pela entidade contratante, ndo Ihe sendo apliciveis os
attigos 16.° a 277.°, até ao limite do valor do contrato referido na alinea d) do n.° 3 do artigo 474.%,
aplicando-se acima deste limite o disposto nos artigos 250.°-A a 250.°-D;

f) Ao abtrigo do protocolo de colaboragio fitmado entre a Diregéo-Geral do Ensino Supetiot

E celebrado o presente Contrato de Prestagio de Setvigos, que se rege pot artigos
1.°2 15.° e 278.° e seguintes do CCP e demais legislagio nacional e comunitiria em vigot, €

pelas Clausulas seguintes:

CLAUSULA 1.2

OBJETO

O presente contrato tem pot objeto a prestagdo de servigos de agdo social com alojamento,
disponibilizando o/a [DESIGNAGAO_UNIDADE] [4/20] [DESIGNACAO_IES] os setvigos
constantes dos Anexos A — Especificagies ¢ normas de execugdo do contrato, B — Servigos prestados e pregos
unitrios de prestagio de servigos a entidade adquirente ¢ aos beneficidrios e C — Condigies de Utilizado da Unidade
de Alojaments, sendo deles diretamente beneficidtios os estudantes por [este/esta] indicados, € pelo

petiodo de tempo determinado para cada um deles, nos termos descritos no mesmo Anexo.
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CLAUSULA 2.*

PRrRAZO

1 - O presente contrato € celebrado pelo prazo de 10 meses por referéncia 20 ano letivo 2021/2022,

com inicio no dia [DATA] e fim no dia [DATA].

2 — O presente contrato cessa, ainda, automaticamente quando o valor do contrato, calculado nos

termos do CCP, atingir o valor previsto na cliusula 4.%

3 — O/A [DESIGNAGAO_UNIDADE] obriga-se a comunicar [3/a20] [DESIGNAGCAO_IES], no
prazo de 15 (quinze) dias, quando o valor do contrato a que se referem os mimeros anteriores tiver
atingido os 80% (oitenta por cento), pata efeitos de eventuais procedimentos pré-contratuais € de
formagio de novo contrato de prestagio de servigos, nos termos dos artigos 250.°-A a 250.°-D do

mesmo CCP.

CLAUSULA 3.2

OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

1 — O [DESIGNACAO_UNIDADE] obriga-se a prestar os setvigos contantes do Anexo A —
Especificagdes ¢ normas de execugdo do contrato nos exatos termos ai previstos, bem como a comunicar
imediatamente [3/20] [DESIGNAGAO_IES] todas as condicionantes, factos ou situagdes que

obstem 2 execugio especifica, e em cada caso, do presente contrato.

2 —Por acordo entre as partes, pode ser alargado durante a execugdo do presente contrato o nimero

de quartos disponiveis patra efeitos de prestagdo dos servigos, até aos limites refetidos na Cldusula
seguinte.
CLAUSULA 4.

PRECO CONTRATUAL

1 - O encatgo da prestagio de servigos é de XXX ([VALOR_POR_EXTENSOJ) euros, estipulado
de acordo com o Anexo B, por estudante, por més, incluindo IVA a taxa legal em vigot, se aplicavel,

nele se incluindo e excluindo, respetivamente, os servi¢os conexos nos termos constantes do Anmexo
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A — Especificagies e normas de execugio do contrato e do Anesxco B -Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagdo

de servigos d entidade adguirente e aos benefictdrios,

2 — O valor total dos encargos com a prestagao de servigos ndo pode ser anualmente supetior a XXX
([VALOR_POR_EXTENSO: Cilculo total dos quattos x prego]) euros, incluindo IVA 2 taxa legal

em vigot, se aplicavel.

CLAUSULA 5.2

CONDICOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pel[a/o] [DESIGNAGAO_IES] nos termos da clausula antetior devem ser
pagas mensalmente mediante a apresentagio e validagio das respetivas faturas/recibos, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, sob pena das pertinentes sangdes legais, nomeadamente o direito aos
juros de mora sobre o montante em divida 4 taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo

correspondente 4 mora.

2. Para os efeitos do nimero antetior, a obtigagio considera-se vencida no 1.° dia do més seguinte 2

prestagio e ap6s a validagio pelfo/a] [DESIGNAGAO_IES] da respetiva fatura/recibo.

3. Em caso de discordancia por parte d[o/a] [DESIGNAGAO_IES], quanto 20s valores indicados
na fatura/recibo, deve este comunicar /a0 [DESIGNACAO_UNIDADE] por esctito, os tespetivos
fundamentos, ficando a/o [DESIGNACAO_UNIDADE] obtigado a prestar os esclarecimentos

necessitios ou procedet 4 emissio de nova fatura/recibo corrigida.

4. Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.os 1 e 2, a fatura/recibo serd paga

através de transfeténcia bancaria.
CLAUSULA 6.°
CESSACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS POR BENEFICIARIO

1. O servigo é prestado a cada estudante por X meses, € pot indicagéo d[a/o] [DESIGNAGCAO_IES],
até que seja por [este/esta] comunicada, pata cada estudante, a sua cessagdo, com 2 antecedéncia

minima de 60 dias,
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2. Salvo motivo de forga maior, a cessagdo com antecedéncia inferior a 60 dias implica o pagamento

do montante cotrespondente a quatro vezes o valor da prestacio mensal.

CLAUSULA 7.2

FORCA MAIOR

1. Podem ser invocadas razdes de forga maior pata a rescisdo contratual, entendendo-se como tal as
circunstincias ou acontecimentos, imprevisiveis e excecionais, independentes das vontades das pattes
e que ndo derivem de falta ou negligéncia de qualquer uma das partes, que impossibilitem a prestagao
do servigo por patte da unidade de alojamento ou a continuidade da utilizagdo do sevigo por parte
do estudante, porquanto n3o pudessem conhecer ou prever i data da celebragio do contrato e cujos

efeitos n3o lhes seja razoavelmente exigivel contornar ou evitat.

2. Podem constituir forca maiot, se se vetificarem os requisitos do niimeto antetior, designadamente,
alteracBes significativas das condigdes socioecondmicas do agregado familiar dos estudantes
beneficirios, incluindo a alteragio da sua composigio conforme disposto e para os efeitos previstos
no Regulamento de Atribuigio de Bolsas de Estudo a0s Estudantes do Ensino Supetiot, tremotes de
terra, inundagdes, incéndios, obras urgentes e inadidveis, epidemias, pragas, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios intetnacionais, atos de guetta ou terrotismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas, designadamente as emanadas de autoridade de satde e

que, de forma inequivoca e efetiva, impactem substancialmente na execugio regular do contrato.
3. Ndo constituem fotr¢a maior, nomeadamente:

a) Circunstincias que nio constituam fotga maior para os subcontratados do fotnecedor, na parte em

que intervenham, se aplicavel;

b) Conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este

se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatétia ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de devetes ou dnus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populates devidas 20 incumptimento pelo fornecedor de normas legais.
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4. A ocorréncia de circunstincias ou acontecimentos que possam consubstanciar casos de forga maior

deve ser imediatamente comunicada 2 outta parte.

5. Para efeitos do disposto no nimero antetior, a parte que invocar caso de forga maiot deve

comunicar, por esctito e no prazo méximo de 5 (cinco) dias, € justificar tais situagdes 2 outra patte.

CLAUSULA 8.

RESOLUCAO POR PARTE DJA/0] [DESIGNAGAO_IES]

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, [a/o] [DESIGNAGAO_IES]
pode resolver o contrato, a titulo sancionaté6tio, no caso de a/o [DESIGNACAO_UNIDADE]
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que The incumbem, designadamente o
atraso, total ou parcial, na prestagio do setvigo objeto do contrato superior a 5 (cinco) dias ou

declaragio esctita do prestadot de servigos de que o atraso excederd esse prazo.

2. O incumptimento, por parte do prestador de servigos, confere, nos termos gerais de direito, [2/20]
[DESIGNAGCAO_IES], além da faculdade de tescindir o contrato, o direito as correspondentes

indemnizacGes legais.

3. O diteito de resolugio teferido no nimero anterior exerce-se mediante declaragio enviada 4/ao

[DESIGNAGAO_UNIDADE] e nio determina a repetigio das prestages ja realizadas.

CLAUSULA 9*

RESOLUGAO POR PARTE DA/O [DESIGNACAO_UNIDADE]

1. Sem ptejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servigos
pode tesolver o contrato quando:
a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha pelo menos 90 dias ou quando
o montante em divida exceda 25% (vinte e cinco pot cento) do pre¢o contratual, excluindo

juros;
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b) Haja incumptimento por parte dos estudantes das normas e condi¢Ses de utilizagio e
funcionamento da/do [DESIGNACAO_UNIDADE], constantes do Anexo C — Condiies de

Utilizagdo da Unidade de Alojamento.

2. O direito de resolugio ¢ exercido mediante declatagio escrita enviada [2/20]
DESIGNAGCAO_IES], que produz efeitos 30 (trinta) dias apSs a recegdo dessa declaragio, salvo se

esta dltima cumptir as obtigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver
lugar.

3. A tesolugio do contrato nos termos dos nimeros anteriotes nio determina a repetigio das
prestagGes ji realizadas pelo fornecedot, cessando, porém, todas as obrigagSes deste ao abrigo do

contrato, com exce¢do daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CLAUSULA 10.*

CAUGAO
Nio ¢ exigida a prestagdo de caugio a qualquer uma das Partes.

CLAUSULA 11.2

ARBITRAGEM

1. Antes de recorrer as instdncias judiciais, quaisquer litigios relativos, designadamente, a
interpretagio, execugdo, incumprimento, invalidade ou resolugdo do contrato devem ser dirimidos
pot tribunal arbitral ou centro de arbitragem de conflitos de consumo autotizado, devendo, nesse

caso, ser observadas as seguintes regtas:

a) Sem prejuizo do disposto nas alineas b) a d), a arbitragem far-se-4 de acordo com as regras

processuais propostas pelos arbitros;
b) O Tribunal Arbitral tem sede no concelho de (...) e é composto por trés arbitros;

c) [A/O] [DESIGNAGCAO_IES] designa um arbitro, a/o [DESIGNACAO_UNIDADE] designa

um outro arbitro e o terceiro, que preside, é cooptado pelos dois designados;

i
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d) No caso de alguma das partes n3o designar arbitto ou no caso dos arbitros designados pelas partes

nio acordarem na escolha do 4rbitro-presidente, deve este set designado pelo Presidente do Tribunal

Central Administrativo territorialmente competente.
2. O (...) decide segundo o diteito constituido e da sua decisdo ndo cabe recutso.
3. Em caso de litigio judicial, as partes convencionam o foro de (....).

CLAUSULA 12.°

COMUNICAGOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de podetem ser acordadas outras regras quanto as notificagSes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem set dirigidas, nos tetmos do CCP, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma, identificadas no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagées de contacto constantes do contrato deve ser comunicada 4

outra parte.

CLAUSULA 132

CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no contrato sio continuos, correndo em sibados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 14.°

DISPOSICOES FINAIS
1. O presente contrato integra os seguintes Anexos, cujo conteudo aqui se da por reproduzido:
Apnexos
A — Espectficagoes ¢ normas de execugdo do contrato,
B — Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servigos d entidade adguirente e aos beneficidrios e

C — Condigies de Utilizagio da Unidade de Alojamento,
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2. O presente Contrato é feito em duplicado, fazendo ambas igualmente fé e ficando um exemplar

na posse de cada uma das Partes.

......... ,eende ... de ...,
A [DESIGNACAO_IES] A/O [DESIGNACAO_UNIDADE]
[NOME E CARGO] [NOME E CARGO]

ANEXO IV

a que se refere o nimero 2) da clausula 82

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

ENTRE
[ESTUDANTE], nimero de contribuinte [NIF], MORADA],;
E

[PRESTADOR DE SERVICOS], pessoa coletiva nimero [NIPC], com sede MORADA SEDE],
neste ato representada por [REPRESENTANTE: NOME E CARGO], no uso dos poderes que lhe

sdo legal e estatutariamente conferidos, adiante designada por ENTIDADE PRESTADORA;

E celebrado o presente Contrato de Prestagdo de Servigos de Alojamento, que se
rege pelo disposto no Protocolo de Colaboragdo outorgado entre a Direcgio-Geral do

Ensino Supetior e a/o .......... e pelas Clausulas seguintes:
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CLAUSULA 1.7

OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagio de servigos de alojamento, disponibilizando a
ENTIDADE PRESTADORA [3/20] [ESTUDANTE] os setvigos constantes do Anexo A — Especificagdes
¢ normas de execugio do contrato, B — Servios prestados e pregos unitdrios de prestagio de servigos d entidade adquirente

e aos beneficidrios ¢ C — Condigoes de Utilizagao.

CLAUSULA 2.2

PRAZO

1 - O presente contrato é celebrado pelo prazo de X meses, com referéncia 20 ano letivo de

2021/2022, com inicio no dia [DATA] e fim no dia [DATA].

CLAUSULA 3:*

OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

A ENTIDADE PRESTADORA obtiga-se a prestat os servigos contantes do Anexo A — Especficagies e
normas de execugio do contrato nos exatos tetmos ai previstos, bem como a comunicar imediatamente
[a/ao] [ESTUDANTE] todas as condicionantes, factos ou situages que obstem 4 execugio

especifica, e em cada caso, do presente contrato.

CLAUSULA 4.

PRECO CONTRATUAL

1 - O encargo da prestagdo de servigos é de XXX ([VALOR_POR_EXTENSO]) eutos, estipulado
de acordo com o Anexo B por més, incluindo IVA 2 taxa legal em vigor, se aplicével, nele se incluindo
e excluindo os setvigos conexos nos termos constantes do Awexo A — Especificagies e normas de execugdo
do contrato e do Anexo B -Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servios d entidade adquirente e aos

beneficidrios, .
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CLAUSULA 5.

CONDIGOES DE PAGAMENTO

As quantias devidas pel[a/o] [ESTUDANTE] nos tetmos da cldusula anterior devem ser pagas até
dia 8 do més a que respeitam, por transferéncia bancitia ou numeritio, sob pena das pertinentes
sangdes legais, nomeadamente o diteito aos juros de mora sobte o montante em divida i taxa

legalmente fixada para o efeito, pelo periodo cotrespondente 4 mora.

CLAUSULA 6.°

FORGA MAIOR

1. Podem ser invocadas razées de forma maior para a rescisio contratual, entendendo-se como tal as
circunstincias ou acontecimentos, imprevisiveis e excecionais, independentes das vontades das pattes
¢ que ndo detivem de falta ou negligéncia de qualquer uma das pattes, que impossibilitem a prestagdo
do setvigo port parte da unidade de alojamento ou a continuidade da utiliza¢do do setvigo por parte
do estudante, porquanto nio pudessem conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos

efeitos ndo lhes seja razoavelmente exigivel contornar ou evitat.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero antetior, designadamente,
alteragbes significativas das condigdes socioeconémicas do agregado familiar dos estudantes
beneficiarios, incluindo a alteragdo da sua composigio conforme disposto e para os efeitos previstos
no Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo aos Estudantes do Ensino Supetior, tremores de
terra, inundagSes, incéndios, obras urgentes e inadidveis, epidemias, pragas, sabotagens, greves,
embatrgos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagSes
governamentais ou administrativas injuntivas, designadamente as emanadas de autoridade de saide e

que, de forma inequivoca e efetiva, impactem substancialmente na execugio regular do contrato.
3. Nio constituem forga maior, nomeadamente:
b

a) Circunstincias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em

que intervenham, se aplicavel;
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b) Conflitos laborais limitados s sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este

se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinages governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de devetes ou énus que sobre ele recaiam,;
d) Manifestag3es populates devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais.

e) Incéndios ou inundag¢Ses com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propaga¢do ou

proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou a0 incumprimento de normas de seguranga;

4. A ocotréncia de circunstincias ou acontecimentos que possam consubstanciar casos de for¢a maior

deve ser imediatamente comunicada 4 outra parte.

5. Para efeitos do disposto no nimeto anterior, a patte que invocar caso de forga maior deve
comunicar, pot esctito, e justificar tais situagSes 4 outra parte, bem como comunicar qual o prazo

previsivel para o restabelecimento da situagdo normal.

6. A forga maior determina a prorrogacio dos prazos de camprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente cortespondente ao impedimento resultante da

forga maior.

CLAUSULA 7.2

RESOLUGAO POR PARTE D[A/O] [ESTUDANTE]

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, [a/o] [ESTUDANTE] pode

resolver o contrato quando,

)

Ditimida em sede de Tribunal Arbitral ou centro de arbitragem de conflitos de consumo autotizado
como estabelecido no artigo 10° (...) o direito as correspondentes indemnizagdes legais,
designadamente o pagamento do montante correspondente a quatros vezes o valor da prestagdo

mensal, deduzidas de quaisquer valores pagos antecipadamente.
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CLAUSULA 8.°

RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE PRESTADORA

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugio previstos na lei, o prestador de servigos pode
resolver o contrato quando

(-+4)
Ditimida em sede de Tribunal Arbitral ou centro de arbitragem de conflitos de consumo autorizado
como estabelecido no artigo 10° (...) o direito as cotrespondentes indemnizagdes legais,
designadamente o pagamento do montante cortespondente a quatros vezes o valor da prestagdo
mensal.

CLAUSULA 9.#

PAGAMENTOS ANTECIPADOS

[A/O] [ESTUDANTE obriga-se a liquidar, durante o primeiro més de permanéncia no alojamento,
o correspondente a trés prestagdes mensais, correspondendo a trés meses do respetivo beneficio ou,

no caso do beneficiirio ser estudante deslocado nio bolseito, um valot a acordar entre as partes.

CLAUSULA 10.2

ARBITRAGEM

1. Antes de recorrer as instdncias judiciais, quaisquer litigios relativos, designadamente, 2
interpretagdo, execugdo, incumprimento, invalidade ou resolugdo do contrato devem ser ditimidos
por tribunal arbitral ou centro de arbitragem de conflitos de consumo autorizado, devendo, nesse

caso, ser observadas as seguintes regras:

a) Sem prejuizo do disposto nas alineas b) a d), a arbitragem far-se-4 de acordo com as regras

processuais propostas pelos arbitros;
b) O Tribunal Arbitral tem sede no concelho de (...) e é composto por trés drbitros;

) [A/O} [ESTUDANTE] designa um 4tbitro, 2 ENTIDADE PRESTADORA designa um outto 4tbitro

€ o terceiro, que preside, é cooptado pelos dois designados;
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d) No caso de alguma das pattes ndo designar 4rbitro ou no caso dos arbitros designados pelas partes
ndo acordarem na escolha do rbitro-presidente, deve este set designado pelo Presidente do Tribunal

Central Administrativo territorialmente competente.
2. O tribunal arbitral decide segundo o direito constituido e da sua decisdo ndo cabe tecutso.
3. Em caso de litigio judicial, as partes convencionam o foro de (...).

CLAUSULA 112

DISPOSICOES FINATS
1. O presente contrato integra os seguintes Anexos, cujo conteudo aqui se dd por reproduzido:
) Anexo A — Especificages e normas de execugio do contrato,
b) Anexo B — Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servijos a entidade adguirente e aos beneficidrios,
) Anexo C — Condzgoes de Utilizagao.

O presente Contrato é feito em duplicado, fazendo ambas igualmente fé e ficando um exemplar na

posse de cada uma das Partes.

A/O [ESTUDANTE] A ENTIDADE PRESTADORA

[NOME] [NOME E CARGO]
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ANEXO V

a que se refere o nimero 1) da clausula 92

PROTOCOLO DE COLABORACAO

ENTRE

[INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR], pessoa coletiva nimeto [NIPC], com sede em
[MORADA], neste ato [tepresentada/representado] por [REPRESENTANTE: NOME E
CARGO], nos termos e 20 abtigo do disposto no Regime Juridico das Institui¢do de Ensino Superior,
Lei n.° 62/2007, de 10 de setembto, conjugado com os Estatutos [da/do] [INSTITUICAO DE
ENSINO SUPERIOR], homologados pelo Despacho Normativo n.® INUMERO], de [DATA], do
Senhot Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Supetiot, e publicados no Diario da Republica, 2.

série, n.° NUMERO], de [DATA], adiante designada por [DESIGNAGAO_IES];
E

[DESIGNACAO_UNIDADE], pessoa coletiva nimero [NIPC], com sede na [MORADA], neste
ato tepresentada por [REPRESENTANTE: NOME E CARGO], no uso dos poderes que lhe sio

legal e estatutariamente conferidos, adiante designada por [DESIGNAGAO_UNIDADE];
Considerando:

2 Que na sua relagdo com os estudantes de ensino superior, incumbe ao Estado assegurar a
existéncia de um sistema de agio social, designadamente através das institui¢des de ensino supetior e
dos seus servigos, vocacionado para assegurar as fungSes da agao social escolar;

h) Que no ambito deste sistema sdo concedidos apoios diretos e indiretos, sendo que os apoios
indiretos incluem a modalidade de acesso 2 alimentagio e ao alojamento (alinea a) do n.° 5 do attigo
20.° do Regime Juridico das Institui¢des de Ensino Supetior, Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro);

1) Que a situagio de especial escassez de oferta de alojamento no para estudantes do ensino

supetiot exige uma resposta publica, nos termos do plano de intervengio para a requalificacio e
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construgio de tesidéncias, previsto na Lei n.° 36/2018, de 24 de julho, e aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 30/2019, de 26 de fevereiro;

)i Que nos termos do mesmo plano, as instituigbes de ensino superior podem utilizar
disponibilidades de alojamento existentes em iméveis da propriedade de outras entidades, ptiblicas

ou privadas (artigo 14.%);

k) (ornnid)
D Ao abrigo do protocolo de colaboragio firmado entre a Dire¢io-Geral do Ensino Superior
L , cujo conteudo as partes se obrigam a cumprir;

E celebrado o presente Protocolo de colaboragio, que se rege pelas clausulas

seguintes:

CLAUSULA 1.2

OBJETO

O presente protocolo tem por objeto a disponibilizagio pela/o [DESIGNACAO_UNIDADE] aos
estudantes [definir o universo] da [DESIGNAGAO_IES] os servicos constantes dos Anexos A —
Especificagies e normas de execugio do contrato, B — Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servigos d
entidade adquirente ¢ aos beneficidrios ¢ C — Condiges de Ultilizagdo da Unidade de Alojamento, sendo deles
diretamente beneficidrios os estudantes por [este/esta] indicados, e pelo petiodo de tempo

determinado para cada um deles, nos termos desctitos no mesmo Anexo.

CLAUSULA 2°
RESPONSABILIDADES

1. Compete 2 [DESIGNAGAO_IES]:
a) Divulgar, junto dos potenciais interessados, a oferta de alojamento objeto do presente acordo;

b) Rececionar as candidaturas e apresentar aos estudantes a bolsa de camas disponiveis para
alojamento;

¢) Atribuir, quando aplicivel, o complemento de alojamento a que se refere o n® 2 do artigo 19° e
artigo 20° do Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo aos Estudantes do Ensino Supetiot,
publicado pelo Despacho n°® 8442-A/2012 de 22 de junho.



DGES Diregao-Geral do Ensino Superior
CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

d) mediar, em caso de absoluta necessidade e apds andlise da razoabilidade, qualquer conflito entre o
estudante beneficidrio de alojamento e a/o [DESIGNAGAO_UNIDADE] incluindo a eventual

prestagdo de apoio juridico 2o primeiro.

2. A [DESIGNACAO_UNIDADE]

a) Apoiat o acolhimento dos estudantes e gerit, em articulagio com os Setvigos de Agdo Social, a

instalagio dos mesmos nas suas instalagdes;

b) Celebrar, mediante as condicBes a acertar contratualmente com a [DESIGNACAO_IES]

conforme minuta I, os contratos de utilizagio com os estudantes e cobtar as mensalidades devidas;

3. Compete aos estudantes beneficirios de alojamento:

a2) Escolher a cama onde pretende alojat-se durante o ano letivo, de entre a bolsa de camas

disponiveis;

b) Efetuar o pagamento das mensalidades ou outros encargos devidos 4/ao

[DESIGNAGAO_UNIDADE] dentro dos prazos estabelecidos pata o efeito;

¢) Entregar, para efeitos de conttolo e eventual atribui¢do do complemento de alojamento, cdpia do
contrato e utlizagdo assinado entte si e a unidade de alojamento, bem como os recibos mensais de

liquidagdo das mensalidades devidas;

d) Zelar pelo bom ambiente e funcionamento da/o [DESIGNAGAO_UNIDADE] e quarto em que

reside, no seu espago interior e extetior, dignificando o seu bom nome e o dos restantes residentes;

€) Zelar pelos bens da/o [DESIGNACAO_UNIDADE] e niio se apropriar nem danificat bens

alheios;

f) Abstet-se da pratica de atividades ilicitas, bem como de todos os atos que perturbem a vida normal

dos restantes alojados;
g) Abster-se da cedéncia ou partilha do seu quarto, seja para que fim for, com terceiros;
h) Informar a/o [DESIGNAGCAO_UNIDADE] sobre qualquer anomalia existente;

i) Efetuar a limpeza do quarto, cozinha, WC e espagos comuns de forma a garantir boas condi¢des

de higiene e salubridade.
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j) Suportar solidatiamente o ptrejuizo dos equipamentos ou das estruturas do

[DESIGNAGAO_UNIDADE] que tenha sido provocado pot um uso abusivo ou negligente.

k) Cumptit com os regulamentos/normas de acesso existentes e em vigor no

[DESIGNAGCAO_UNIDADE].

CLAUSULA 3
CONDICOES GERAIS DA UTILIZACAO DAS DISPONIBILIDADES

1. Devetio set integral e escrupulosamente respeitadas as recomendagdes das autoridades de satide
aplicaveis 20 setor do alojamento em matéria de gestdo, otganizacio de espagos e recursos
humanos e materiais com vista 4 mitigagio da pandemia de COVID-19;

2. Sem prejuizo do disposto na alinea seguinte, o valor mensal por contrapartida de alojamento para
estudantes bolseiros da agdo social devera incluir os custos associados 4 disponibilizagio do
alojamento nos termos do presente protocolo, incluindo consumos de dgua, luz e gis até 25€,
custos de gestdo e imposto devidos, e corresponder ao valor médio mensal cobrado por cada
estrutura nos dltimos 12 meses, até 20 limite méximo do complemento de estudante deslocado a
que se refere o n° 1 do artigo 228° da Lei n® 2/2020, de 31 de margo majorado, se aplicivel, nas
condigGes a que se refere o n° 2 do mesmo articulado legal;

3. A/O [DESIGNAGAO_UNIDADE] obriga-se a disponibilizar, sempre que possivel, alojamento
que inclua as facilidades que se estabelecessem como referéncia padrio, designadamente:

a) preferencialmente a existéncia de copa ou cozinha para confecio e consumo de bens
alimentares

b) casa de banho (pode set partithada de acordo com as regras sanitirias em vigor, mas
nesse caso deve acrescentar-se a disponibilizagio de produtos de limpeza e
desinfegio atuantes na mitigagdo da pandemia);

¢) limpeza de dreas comuns;

d) zona de estudo (se possivel no quarto e, nesse caso, individualizada e ndo
partilhada); espago para arrumos (roupeiro ou equipamento similar no quarto, nio
partilhado);

€) troca semanal de atoalhados e roupa de cama (nota: por entrega direta ao estudante);

f) internet wireless disponivel.

2 Coooreeeree e )

4. A atribui¢io de alojamento a um estudante ¢ efetuada pelo tempo acordado entre as partes;
5. Todas as condicionantes, factos ou situagdes que obstem 2 execugdo especifica do presente

protocolo de colaboragio devem ser comunicadas imediatamente pelas partes:
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) No caso das unidades de alojamento, 4/20 «.......coooeviiiiiiiniiiniininnn ;

m) No caso das institui¢des de ensino supetiot, 2 DGES, sempre que tais condicionantes,
factos ou situacdes acarretem a caducidade das relagBes contratuais ou protocolates
estabelecidas;

n) No caso dos estudantes, 4 institui¢do de ensino superior.

CLAUSULA 4.2

FORCA MAIOR

1. Podem ser invocadas razdes de fotga maior para a rescisio contratual, entendendo-se como
tal as circunstincias ou acontecimentos, imprevisiveis ¢ excecionais, independentes das
vontades das partes e que ndo detivem de falta ou negligéncia de qualquer uma das pattes,
que impossibilitem a ptrestagio do servico por parte da unidade de alojamento ou a
continuidade da utilizagio do servigo pot parte do estudante, porquanto nio pudessem
conhecer ou prever i data da celebragio do contrato e cujos efeitos ndo lhes seja
razoavelmente exigivel contornar ou evitat.

2. Podem constituir for¢ca maior, se se verificatem os requisitos do nimero anteriof,
designadamente, alteragdes significativas das condi¢Bes socioecondmicas do agregado
familiar dos estudantes beneficidtios, incluindo a alteragio da sua composigdo conforme
disposto e para os efeitos previstos no Regulamento de Atribui¢io de Bolsas de Estudo aos
Estudantes do Ensino Supetior, tremotes de tetra, inundagdes, incéndios, obras utgentes e
inadidveis, epidemias, pragas, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos
de guetra ou terrotismo, motins e determina¢des governamentais ou administrativas
injuntivas, designadamente as emanadas de autoridade de saide e que, de forma inequivoca
e efetiva, impactem substancialmente na execugio regular do contrato.

3. Nio constituem forc¢a maiotr, nomeadamente:
a) Circunstincias que nio constituam for¢a maior para os subcontratados do fornecedor, na parte
em que intervenham, se aplicivel;
b) Conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que

este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
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¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumptimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele
tecaiam;

d) ManifestagBes populares devidas ao incumptimento pelo fornecedor de normas legais.

4. A ocotréncia de citcunstincias ou acontecimentos que possam consubstanciar casos de forga
maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. Para efeitos do disposto no nimero anteriot, a parte que invocar caso de forga maior deve
comunicat, pot esctito, e justificar tais situagbes 1 outra parte, bem como comunicar qual o prazo
previsivel para o testabelecimento da situagdo normal.

6. A fotca maiot determina a prorrogagio dos prazos de cumptimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo petiodo de tempo comprovadamente cotrespondente ao impedimento resultante

da for¢a maiot.
CLAUSULA 5

RESOLUGAO POR PARTE D[A/0] [DESIGNAGAO_IES]

s

CLAUSULA 6*

RESOLUGAO POR PARTE DA [DESIGNACAO_UNIDADE]

(ene)

CLAUSULA 7.2

COMUNICACOES E NOTIFICACOES

Bhsnes)

CLAUSULA 8.2

CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sio continuos, correndo em siabados, domingos e dias feriados.
CLAUSULA 9*
VIGENCIA

O ptesente protocolo de colaboragdo tem a duragio de 10 meses e cessard por vontade das partes,

bastando pata o efeito um pté-aviso por esctito com a antecedéncia minima de 90 dias.
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CLAUSULA 10.

DISPOSICOES FINAIS

1. O presente protocolo de colaboragio integra os seguintes Anexos, cujo contetido aqui se dd pot

reproduzido:

Anexos

A — Especificagies ¢ normas de execugio do contrato,

B — Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servigos d entidade adguirente e aos beneficidrios e
C — Condsgoes de Utilizagio da Unidade de Alojamento,

2. O presente Protocolo de Colaboragio ¢é feito em duplicado, fazendo ambas igualmente fé e ficando

um exemplar na posse de cada uma das Partes.

A [DESIGNACAO_IES] O [DESIGNAGAO_HOSTEL]

[NOME E CARGO] [NOME E CARGO]
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ANEXO |

CONTRATO DE UTILIZAGAO

ENTRE

[ESTUDANTE], nimero de conttibuinte [NIF], MORADA],;

E

[PRESTADOR DE SERVICOS], pessoa coletiva niimero [NIPC], com sede  MORADA SEDE],
neste ato representada por [REPRESENTANTE: NOME E CARGO)], no uso dos podetes que lhe

sd0 legal e estatutariamente conferidos, adiante designada pot ENTIDADE PRESTADORA;

E celebrado o presente Contrato de utilizagdo, que se rege pelo disposto no
Protocolo de Colaboragio outotgado entre a [DESIGNAGAO_IES]) e a/o .......... e pelas

Clausulas seguintes:

CLAUSULA 1.2

OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagio de servicos de alojamento, disponibilizando a
ENTIDADE PRESTADORA [i/20] [ESTUDANTE] os setvigos constantes do Anexo A — Especificagies
e normas de execugdo do contrato, B — Servigos prestados e pregos unitdrios de prestagio de servigos d entidade adquirente

e aos beneficidrios e C— Condigies de Utilizagdo.

CLAUSULA 2.2

PrRAZO
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1 - O presente contrato é celebrado pelo prazo de X meses, com inicio no dia [DATA] e fim no dia

[DATA].

CLAUSULA 3.2

OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

A ENTIDADE PRESTADORA obtiga-se a prestar os setvicos contantes do Anmexo A — Especificagies e
normas de execugdo do contrato nos exatos termos ai previstos, bem como a comunicat imediatamente
[a/a0] [ESTUDANTE] todas as condicionantes, factos ou situagdes que obstem 2 execugio

especifica, e em cada caso, do presente conttato.

CLAUSULA 4.

PRECO CONTRATUAL

1 - O encatgo da prestagio de servigos é de XXX ([VALOR_POR_EXTENSO)]) euros, estipulado
de acordo com o Anexo B por més, incluindo IVA 2 taxa legal em vigot, se aplicivel, nele se incluindo
e excluindo os servigos conexos nos termos constantes do Amexo A — Especificagies e normas de execugio
do contrato € do Anexo B -Servios prestados ¢ pregos unitdrios de prestagio de servigos a entidade adquirente ¢ aos

beneficidrios, .

CLAUSULA 5.2

CONDIGOES DE PAGAMENTO

As quantias devidas pel[a/o] [ESTUDANTE] nos termos da cldusula antetior devem set pagas até
dia 8 do més a que respeitam por transferéncia banciria ou em numeritio, sob pena das pertinentes
sangdes legais, nomeadamente o direito aos juros de mora sobte o montante em divida 2 taxa

legalmente fixada para o efeito, pelo petiodo cotrespondente 4 mora.

CLAUSULA 6.*

FORGA MAIOR



DGES Dire¢do-Geral do Ensino Superior
CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

1. Podem ser invocadas razdes de forma maior para a rescisio contratual, entendendo-se como tal as
circunstincias ou acontecimentos, imprevisiveis e excecionais, independentes das vontades das partes
e que ndo derivem de falta ou negligéncia de qualquer uma das partes, que impossibilitem a prestagdo
do setvigo pot parte da unidade de alojamento ou a continuidade da utilizagio do servigo por parte
do estudante, porquanto nio pudessem conhecer ou prever 2 data da celebragio do contrato e cujos

efeitos ndo lhes seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se vetificarem os requisitos do nimero antetior, designadamente,
alteragGes significativas das condi¢des socioeconémicas do agregado familiar dos estudantes
beneficidrios, incluindo a alteragio da sua composi¢io conforme disposto e pata os efcitos previstos
no Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo aos Estudantes do Ensino Superior, ttemores
de terra, inundagGes, incéndios, obras urgentes e inadidveis, epidemias, pragas, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou tetrotismo, motins ¢ determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas, designadamente as emanadas de autoridade de saide e

que, de forma inequivoca e efetiva, impactem substancialmente na execugio regular do contrato.

3. No constituem for¢a maior, nomeadamente:

a) Circunstancias que nio constituam forga maiot para os subcontratados do fotnecedot, na patte em

que intervenham, se aplicavel;

b) Conflitos laborais limitados as sociedades do fotnecedor ou a grupos de sociedades em que este

se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subconttatados;

) Determina¢des governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumptimento pelo fornecedor de devetes ou énus que sobte ele recaiam;
d) ManifestagSes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais.

e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propaga¢io ou

proporges se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

4. A ocorréncia de circunstancias ou acontecimentos que possam consubstanciar casos de forga maior

deve ser imediatamente comunicada a outra parte.
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5. Para efeitos do disposto no nimero antetior, a parte que invocar caso de forga maior deve
comunicar, pot escrito, e justificar tais situagGes 4 outra parte, bem como comunicar qual o prazo

previsivel para o restabelecimento da situaggo normal.

6. A for¢a maior determina a prorrogagio dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais

afetadas pelo petiodo de tempo comprovadamente cortespondente ao impedimento resultante da

forca maior.
CLAUSULA 7.
RESOLUGAO POR PARTE D[A/O] [ESTUDANTE]
(..
CLAUSULA 8.*
RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE PRESTADORA
(...)

CLAUSULA 9.2

PAGAMENTOS ANTECIPADOS

[A/O] [ESTUDANTE obriga-se a liquidar, durante o ptimeito més de permanéncia no alojamento,
o cortespondente a trés prestacdes mensais, correspondendo a trés meses do respetivo beneficio ou,

no caso do beneficiirio ser estudante deslocado néo bolseiro, um valor a acordar entre as partes.

CLAUSULA 102

ARBITRAGEM

1. Antes de recotrer as instincias judiciais, quaisquer litigios relativos, designadamente, 2
intetpretagdo, execugio, incumprimento, invalidade ou resolugdo do contrato devem ser dirimidos
pot tribunal arbitral ou centro de arbitragem de conflitos de consumo autorizados, devendo, nesse

caso, ser observadas as seguintes regras:

a) Sem prejuizo do disposto nas alineas b) a d), a arbitragem far-se-d4 de acordo com as regras

processuais propostas pelos arbitros;
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b) O Tribunal Arbitral tem sede no concelho de (...) e é composto por trés 4tbitros;

¢) [A/O] [ESTUDANTE] designa um 4rbitro, a/o [DESIGNAGCAO_UNIDADE] designa um outro

arbitro e o terceiro, que preside, é cooptado pelos dois designados;

d) No caso de alguma das partes néo designar atbitro ou no caso dos 4tbitros designados pelas partes
n40 acordarem na escolha do 4tbitro-presidente, deve este ser designado pelo Presidente do Ttibunal

Central Administrativo tetritotialmente competente.
2. O (...) decide segundo o diteito constituido e da sua decisio nio cabe recurso.
3. Em caso de litigio judicial, as partes convencionam o foro de (...).

CrLAUSULA 112

DISPOSICOES FINAIS
1. O presente contrato integra os seguintes Anexos, cujo contetido aqui se da pot teproduzido:
a) Anexo A — Especificagoes e normas de execugao do contrato,
b) Anexo B — Servigos prestados e pregos anitdrios de prestagio de servigos d entidade adquirente e aos beneficidrios,

c) Anexo C — Condsgoes de Utilizagio.

O presente Contrato € feito em duplicado, fazendo ambas igualmente fé e ficando um exemplar na

posse de cada uma das Partes.



