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CONTRATO-PROGRAMA DE FINANCIAMENTO

Entre:

A Direcdo Geral do Ensino Superior (DGES), com sede na Av. Duque d"Avila, 137, 1069-
016, Lisboa, representada neste ato por Joaquim Antdnio Belchior Mourato, portador do cartdo
de cidaddo n° 07417673, valido até 03/08/2031, na qualidade de Diretor-Geral do Ensino

Superior, adiante designada por Beneficiario Intermediario ou Primeiro Outorgante;
e

O Promotor/Lider do projeto Universidade Portucalense Infante D. Henrique,
Cooperativa de Ensino Superior, CRL, com sede na Rua Dr. Antonio Bernardino de
Almeida, N° 541 — Paranhos, 4200-072 Porto, NIF 501652280, representado neste ato pelo
Dr. Armando Jorge Mesquita Alves de Carvalho, portador do cartdo de cidadao n.° 01924600,
valido até 25/04/2030, na qualidade de Presidente do Conselho de Administracéo e pela Prof.2
Doutora Maria Manuela Dias Marques Magalhdes Silva, portadora do cartdo do cidadao n.°
03317816, valido até 22/08/2028, na qualidade de Vice-Presidente do Conselho de
Administracao, atraves do seu estabelecimento de ensino superior denominado Universidade
Portucalense Infante D. Henrique, representado neste ato pelo Professor Doutor Fernando
Manuel dos Santos Ramos, portador do cartdo do cidaddo n.° 07137770, valido até
25/02/2029, na qualidade de Reitor,

adiante designado(s) por Beneficiario(s) Final(ais) ou Segundo(s) Outorgante(s);

Considerando o apoio financeiro para a realizagdo do projeto +Sucesso@UPortucalense
decorrente do Aviso de Abertura de Concurso para Apresentacdo de Manifestacdo de
Interesse 05/C06-i07/2023 e do Convite a submissdo de propostas para a celebracéo de

contratos-programa com a DGES 06/C06-i07/2024, ambos referentes ao Impulsos Mais



Digital - submedida Inovacéo e Modernizacdo Pedagdgica no Ensino Superior - Programa
de Promocado de Sucesso e Reducdo de Abandono Escolar no Ensino Superior, €
celebrado o presente contrato-programa de financiamento para a realizacdo do referido
projeto, o qual se rege pela legislacdo nacional e comunitéria aplicavel, assim como pelas

seguintes clausulas:

Clausula 12
(Objeto do contrato)

1. O presente contrato tem por objeto a concesséo de apoio financeiro para a realizagdo do
projeto liderado pelo Universidade Portucalense Infante D. Henrique, designado por
+Sucesso@UPortucalense, em que o0(s) Segundo(s) Outorgante(s) é(sédo) o(s)
Beneficiario(s) Final(s), o primeiro deles promotor e lider da candidatura aprovada e
globalmente responsavel pela execucdo do projeto ora contratualizado e os restantes, os

respetivos copromotores (se aplicavel).

2. Fazem parte integrante do presente contrato o Convite 06/C06-i07/2024 e a proposta

(formulério de resposta ao Convite e respetivos anexos) declarada conforme.

CLAUSULA 22
(Objetivos do projeto de investimento)

1. Os objetivos do projeto de investimento a que se refere a clausula primeira estdo descritos
no Convite e na proposta (formulario de resposta ao Convite e respetivos anexos) declarada
conforme, visando contribuir para o Impulso Mais Digital e para a concretizacdo dos
indicadores e metas da submedida Inovacdo e Modernizacdo Pedagdgica no Ensino
Superior - Programa de Promoc¢é&o de Sucesso e Reducdo de Abandono Escolar no

Ensino Superior.

2. A concretizacdo e a operacionalizacdo do projeto sdo da responsabilidade do(s)
Segundo(s) Outorgante(s), na qualidade de Beneficiario(s) Final(s), em tudo o que essa

qualidade e fungéo obriga nos termos da regulamentacéo comunitério e nacional aplicavel.



CLAUSULA 3.2
(Custo do investimento e seu financiamento)

1. Pela execucédo do contrato, o(s) Segundo(s) Outorgante(s) recebera(do) o(s) seguinte(s)

montante(s):

Promotor/lider - Universidade Portucalense Infante D. Henrique: 323.802,00€ (trezentos

e vinte trés mil oitocentos e dois euros);

2. Os pagamentos serédo efetuados ao(s) Segundo(s) Outorgante(s), nos termos previstos no

Convite e em funcéo de:

a) Concretizagdo dos indicadores e metas anuais constante da proposta declarada

conforme;
b) Validacéo, pela DGES, das condi¢fes legais e processuais da despesa realizada,

c) Disponibilidade financeira da DGES e cumprimento de todos os requisitos e
procedimentos legais necessarios a transferéncia de verbas para o(s) Segundos

Outorgante(s).

CLAUSULA 4.2
(Prazo e cronograma de execucgao)

O projeto de investimento tem como data-limite de concluséo o dia 30 de junho de 2026,
obrigando-se o(s) Segundo(s) Outorgante(s) ao seu integral cumprimento nos termos da

proposta declarada conforme, anexa ao presente contrato e que dele faz parte integrante.

Todas as despesas elegiveis devem estar devidamente contratualizadas até 31.12.2025 e

totalmente executadas até 30.06.2026.

CLAUSULA 5.2
(Indicadores e resultados)
Constitui obrigacdo do(s) Segundo(s) Outorgante(s) tomar as medidas que se revelem
necessarias para assegurar o cumprimento dos resultados a alcangar no ambito do projeto,

nos termos da Proposta declarada conforme, anexa ao presente contrato e que dele faz parte

integrante.



CLAUSULA 6.2
(Pagamentos aos segundos outorgantes)

1. O processamento de pagamentos € feito a titulo de reembolso de despesas incorridas com
a realizacao dos investimentos, na sequéncia da confirmacéo da realizacdo da despesa entre
0S promotores e copromotores, quando existam, pela DGES e da informacéo relativa ao

cumprimento dos indicadores e metas e execucéo financeira das operacoes;

2. Os pedidos de pagamento sdo submetidos pelo promotor e copromotores, quando existam,
a DGES através do sistema de informacédo do PRR, apresentando os dados comprovativos
de realizacdo de despesa efetuada relacionada com a execuc¢éo do programa contratualizado

(dados das faturas ou documentos equivalentes) relativas a realizacdo do investimento,

instruidos dos respetivos procedimentos, que deram origem a essas despesas.

3. Nos projetos com copromotores, cabe ao promotor/lider garantir que as verbas que lhes

sao transferidas sdo executadas de acordo com o projeto aprovado.

4. No caso de haver Instituicbes de Ensino Superior com Unidades Orgénicas dotadas de
autonomia financeira, as despesas poderao ser realizadas pelas mesmas, desde que previsto

na candidatura declarada conforme.

5. Os apoios a conceder revestem a forma de incentivo ndo reembolsavel, a 100%, nas

seguintes condicdes:

a) ApOs assinatura do presente contrato-programa, pagamento de um adiantamento ao
promotor/lider e aos copromotores, no valor de 30% do montante de financiamento
aprovado, desde que cumpridos todos os requisitos legais e processuais necessarios
a0 mesmo;

b) No decorrer do projeto, os pedidos de reembolso sdo efetuados duas vezes por ano,
entre 2024 e 2025, até 1 de junho e 1 de novembro e, em 2026, unicamente até 30 de
junho;

c) No prazo de 40 dias Uteis, a contar da data da rece¢éo do pedido de reembolso, a
DGES analisa o pedido, delibera e emite a correspondente ordem de pagamento ou
comunica 0os motivos da recusa, salvo quando solicite esclarecimentos adicionais

relativos ao pedido de reembolso em andlise, caso em que se suspende aquele prazo;



d)

e)

f)

9)

h)

Os pagamentos serdo processados na medida das disponibilidades da DGES, sendo
efetuados até ao limite de 95% do montante de financiamento aprovado, ficando o
pagamento do respetivo saldo (5%) condicionado a apresentacao, pelo(s) Segundo(s)
Outorgante(s), do pedido de pagamento de saldo final e relatério final, confirmando a
execucdo da operacdo nos termos aprovados;

Os pedidos de pagamento seréo objeto de verificagdo administrativa ou no local;

Os copromotores beneficiam igualmente de financiamento em funcdo da sua
contribuicdo para a execucdo do projeto, de acordo com a chave de distribuicdo
identificada na candidatura, a qual pode ser alterada uma vez pelo consércio, aguando
da avaliacdo intermédia, em fungcdo dos niveis de execucdo fisica e financeira
verificados até esse momento;

O adiantamento, bem como todos o0s restantes pagamentos serdo efetuados
exclusivamente por transferéncia bancéaria, para o(s) seguinte(s) IBAN do(s)
Segundo(s) Outorgante(s):

Promotor/lider - Universidade Portucalense Infante D. Henrique, Cooperativa de
Ensino Superior, CRL: PT50-0033-0000-50117926730-05.

O adiantamento recebido sera regularizado através da deducgéo, em cada pedido de
pagamento a titulo de reembolso (PTR), de um valor calculado pela percentagem
resultante do racio entre o valor apurado dos PTR e o total do financiamento

contratado.

CLAUSULA 7.2

(Obrigagbes dos segundos outorgantes)

O(s) Segundo(s) Outorgante(s) (promotor/lider), obrigam-se perante o Primeiro Outorgante a:

a)

b)

c)

d)

Executar as operacdes nos termos e condicBes aprovadas, previstos no presente
Convite e contratualizadas com o beneficiario intermédio (DGES);

Permitir o acesso aos locais de realizacdo das operacbes e aqueles onde se
encontrem 0s elementos e documentos necessarios ao acompanhamento e controlo
do projeto aprovado;

Conservar a totalidade dos dados relativos a realizagdo do Investimento, em suporte
digital, durante o prazo fixado na legislacdo nacional e comunitéria aplicaveis;
Cumprir as obrigacdes de informacdo e comunicacdo e proceder a publicitagdo do
financiamento ao abrigo do PRR, em conformidade com o disposto na legislacéo
europeia e nacional aplicavel e com a Orienta¢éo Técnica 5/2021, da EMRP;

Manter as condicfes legais necessarias ao exercicio da atividade;



f)

9)

h)

)

K)

Repor os montantes indevidamente recebidos e cumprir as sangdes administrativas
aplicadas;
Manter a sua situacgéo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracdo fiscal e a seguranca social bem como assegurar o0 registo dos
fornecedores no Registo Central do Beneficiario Efetivo (RCBE);
Adotar comportamentos que respeitem os principios da transparéncia, da concorréncia
e da boa gestédo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situacdes suscetiveis de
configurar conflito de interesses, designadamente nas relacbes estabelecidas entre os
beneficiarios e os seus fornecedores ou prestadores de servigos;
Adotar um sistema de controlo interno que previna, detete e corrija irregularidades,
gue internalize procedimentos de prevencgéo de conflitos de interesses, de fraude, de
corrupcdo e de duplo financiamento, assegurando o principio da boa gestédo e
salvaguardando os interesses financeiros da Unido Europeia;
Disponibilizar, nos prazos estabelecidos, os elementos que lhe forem solicitados pelas
entidades com competéncias para o acompanhamento, avaliacdo de resultados,
controlo e auditoria;
Comunicar as alteracbes ou ocorréncias relevantes que ponham em causa 0S
pressupostos relativos a aprovacao do projeto;
N&o afetar a outras finalidades, locar, alienar ou por qualquer outro modo onerar, 0s
bens e servicos adquiridos no ambito dos projetos apoiados, sem prévia autorizacdo
do beneficiario intermediario (DGES);
O investimento produtivo ou as infraestruturas financiadas devem ser mantidos e
afetos a respetiva atividade e, quando aplicavel, na localizagdo geografica definida na
operacéo, pelo menos durante cinco anos, a contar da data do pagamento final ao
beneficiario final;
Nos prazos previstos na alinea anterior e quando aplicavel, os beneficiarios ndo devem
proceder a nenhuma das seguintes situacdes, sem prévia autorizacédo do beneficiario
intermediario (DGES):
i. Cessacao ou relocalizacdo de sua atividade;
ii. Mudanca de propriedade de um item de infraestrutura que confira a uma
entidade publica ou privada uma vantagem indevida;
iii. Alteracdo substancial da operacdo que afete a sua natureza, 0S seus
objetivos ou as condicdes de realizagéo, de forma a comprometer os objetivos

originais e metas contratualizadas.



0)

P)

q)

Quando aplicavel, cumprir os normativos em matéria de contratacdo publica
relativamente a execucgéao do projeto;

Dar especial atencdo as Orienta¢des Técnicas 8/2023, 11/2023 e 12/2023 da EMRP
no que se refere aos principios da transparéncia, da concorréncia e da boa gestao dos
dinheiros publicos, de modo a prevenir e mitigar situacdes suscetiveis de configurar
conflitos de interesses, fraude, corrupcéo e duplo financiamento;

Com a assinatura do presente contrato, os titulares dos 6rgédos de direcdo, de
administracdo ou de gestdo e outras pessoas que exercam func¢des de administragéo
ou de gestéo, ficam subsidiariamente responséaveis pelo cumprimento das obrigacdes

referidas na presente Clausula.

CLAUSULA 8.2

(Acompanhamento e controlo)

O acompanhamento e a verificagdo dos projetos sdo efetuados nos seguintes termos:

a)

b)

O promotor/lider deve enviar, até ao 2.° trimestre de 2025, o relatério de progresso
fisico e financeiro do projeto, englobando a execucao global e a anual, mediante
template a disponibilizar pela DGES;

Verificagdes administrativas relativamente a documentacao do projeto, aos relatérios
de progresso fisicos e financeiros e a cada pedido de pagamento apresentado;
Verificacdo dos projetos no local, visando garantir a confirmacao real do investimento.
As verificagdes referidas podem ser efetuadas em qualquer fase de execugédo dos
projetos, bem como apads a respetiva conclusdo da operagéo.

A avaliagéo intermédia do 2.° trimestre de 2025 sera efetuada pela DGES através da
verificacdo do cumprimento dos indicadores de execucao contratualizados (KPI); caso
haja incumprimentos dos KPI, serdo averiguadas pela DGES as razdes desse
incumprimento junto do Promotor da candidatura podendo, em caso de néo
justificacdo adequada ou de colocacdo em risco da execucdo global do contrato,

condicionar ou impedir os pagamentos seguintes.



CLAUSULA 9.2
(Recuperacéo do apoio financeiro)

1. Os montantes indevidamente recebidos pelos beneficiarios finais, homeadamente por
incumprimento das obrigacdes legais ou contratuais, pela ocorréncia de qualquer
irregularidade, bem como pela inexisténcia ou perda de qualquer requisito de concessao do
apoio, constituem-se como divida, sendo recuperados pela DGES de forma proporcional ao

periodo relativamente ao qual as obrigagbes ndo foram cumpridas.

2. A responsabilidade subsidiaria pela reposicdo dos montantes por parte dos beneficiarios
finais cabe aos titulares dos 6rgdos de direcdo, de administracdo ou de gestdo e outras
pessoas que exercam funcdes de administracdo ou de gestédo, em exercicio de fun¢des a data
da pratica dos factos que a determinem.

CLAUSULA 10.2
(Protecéo de dados)

Ao abrigo do disposto no Regulamento Geral de Protecdo de Dados (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), é assegurada a licitude
do tratamento de dados pessoais contantes das candidaturas submetidas e aprovadas no
ambito do presente contrato, nomeadamente nos termos previstos nos artigos 6.2,7.°, 8.e 9.°
do RGPD, néo s0 por forga da manifestacao de vontade, livre, especifica, informada e explicita
das entidades beneficiarias titulares dos dados, bem como para efeito do cumprimento de
obrigac@es legais decorrentes do ato de apresentacéo de candidatura.

E, ainda, assegurado pela DGES o cumprimento de todos os principios e obrigacfes
relativamente aos direitos dos titulares dos dados pessoais previstos a luz dos artigos 13.° a
23.° do RGPD, para a finalidade exclusiva de andlise técnica da candidatura e a respetiva

transferéncia desses dados que compdem a candidatura.

CLAUSULA 112
(Vigéncia)
O presente contrato produz efeitos a partir da data da sua assinatura e mantém-se em vigor

até ao integral cumprimento de todas as obrigagfes dele emergentes.



CLAUSULA 122
(Disposicoes finais)
1. Em tudo o que nao esteja expressamente regulado no presente contrato, sdo aplicadas as

disposicdes legais europeias e nacionais vigentes bem como todas as OT aplicaveis emitidas
pela EMRP ou pela DGES.

2. O presente contrato sera assinado de modo eletrénico.

O Primeiro Outorgante (Beneficiario Intermédio)

o Assinado de forma
J Oa q U I m digital por Joaquim

Mourato

M ourato bados: 20240418

18:56:56 +01'00'

O Segundo Outorgante (Beneficiario Final)

Assinado por: Armando Jorge Mesquita Alves de Carvalho

Num. de Identificagdo: 01924600

Data: 2024.04.18 17:48:07+01'00"

Certificado por: SCAP

Atributos certificados: Presidente do Orgao de Administracao de
UNIVERSIDADE PORTUCALENSE INFANTE D.HENRIQUE -
COOPERATIVA DE ENSINO SUPERIOR CRL

Dr. Armando Jorge Mesquita Alves de Carvalho
Presidente do Conselho de Administracéo

Assinado por: Maria Manuela Dias Marques de Magalhaes Silva
Num. de Identificagdo: 03317816

Data: 2024.04.18 17:42:40+01'00'

Certificado por: SCAP

Atributos certificados: Membro do Orgao de Administragdo de
UNIVERSIDADE PORTUCALENSE INFANTE D.HENRIQUE -
COOPERATIVA DE ENSINO SUPERIOR CRL

Prof. Doutora Maria Manuela Dias Marques Magalhées Silva
Vice-Presidente do Conselho de Administracéo

Assinado por: Fernando Manuel dos Santos Ramos
Num. de Identificagao: 07137770
Data: 2024.04.18 16:10:18 +0100

Professor Doutor Fernando Manuel dos Santos Ramos
Reitor




Formulario de Candidatura

Investimento PRR C06-i07 Impulto Mais Digital
Aviso 06/C06-i07/2024 Inovagdo e Medernizagde Pedagégica no Ensino Superior - Programa de promogdo de sucesso
Beneficidrio Intermédio 600061388 - D\RECQ‘\O—GERAL DO ENSINO SUPERIOR

€ Anterior ]E[ - Seguinte ][ B sair ]

Identificacdo do Beneficiario Final

Tipologia PRR Instituigdes de Ensino Superior v

NIF 501652280 Nome UNIVERSIDADE PORTUCALENSE INFANTE D.HENRIQUE - COOPERAT
Morada R DR. ANTONIO BERNARDING DE ALMEIDA, N.° 541 541

Freguesia Paranhos Cédigo Postal 4200-072

Concelho Porto Distrito Porto

Telefone 225572000 Email upt.p2020@upt.pt

Tipo de

entidade Cooperativa (inclui Unido de Coope

Natureza

Juridica Cooperativa

Caracterizagdo da entidade
2622 /3000

Caracterizagéio da entidade
2922/3000

A Universidade Portucalense conta com um universo de mais de 3700 estudantes, que frequentam licenciaturas, mestrados e doutoramentos em seis Departamentos: Departamento de Arquitetura e Multimédia Gallaecia,
Departamento de Ciéncia e Tecnologia, Departamento de Direito, Departamento de Economia e Gestéo, Departamento de Psicologia e Educagdo, e Departamento de Turismo, Patrimanio e Cultura. A faixa etaria mais representativa é a
dos 18 aos 23 anos, representando mais de 80% dos estudantes.

A distribuicdo por sexo € bastante equilibrada, com as estudantes a representarem 54% do total. No que se refere & origem, 130 sao estudantes internacionais, com uma diversidade assinalével de origens geograficas, desde a América
do sul até & Asia. Entre os estudantes nacionais, a grande maioria é oriunda do distrito do Porto e dos distritos da regido Norte, até Aveiro. Contudo, & de salientar que, ainda que com uma expressao menor, estao representados
estudantes oriundos de todas as regides, incluindo os arquipélagos da Madeira e dos Agores.

A Universidade Portucalense possui um conjunto de 6rgdos e praticas que atestam © seu compromisso com a promogéo do desenvolvimento integral, bem-estar e satiide mental dos estudantes, a qualidade do ensino-aprendizagem, e
a sustentabilidade, e que constituem um contexto de elevada qualidade para a implementagde do Programa de promogdo de sucesso e redugdo de abandono no ensino superior. Destacam-se os seguintes exemplos: Gabinete de
Apoio ao Estudante; Praticas que promovem a monitorizacio do envolvimento do estudante e do seu sucesso académico, nomeadamente através do registo e anilise da assiduidade dos estudantes nas aulas, anilise de inquéritos
pedagégicos, e monitorizagio por Comisses de Curso compostas por dacentes e representantes de estudantes; Gabinste de Inovacio Pedagégica; Centro Clinico Portucalense de Psicologia; Provedor do Estudante; Elevada
representacio dos estudantes em érgios e em assodiativismo académico; Programa Cultura@Portucalense; Gabinete de Relagdes Internacionais, que coordena o Programa Erasmus e promove ativamente as oportunidades de
mobilidade e internacionalizagdo dos estudantes; RES-UPT, estrutura organizacional para a coordenacao e implementacio de estratégias e agées de responsabilidade social; Certificacio e acreditagio do Sistema Interno de Garantia de
Qualidade pela APCER (ISO 9001:2015) € pela A3ES; Colaboragdo com a LIPOR para estabelecimento de boas praticas de reciclagem, que conduziram ao reconhecimento da UPT com o “Coragio Verde”; Protocolos com a Faculdade de
Desporto da Universidade do Porto, ginsios e escolas de ténis para acesso a recursos para a prética de desporto; Cédigo de Etica e de Conduta UPT e canal de dentincia de assédio, com garantia de confidencialidade; Associaio as
comemorages do Dia Mundial da Satide Mental (com atividades desenvolvidas pelo Departamento de Psicologia e Educagao).

Formulario de Candidatura

Investimento PRR C06-i07 Impulto Mais Digital
Aviso 06/C06-i07/2024 Inovagao e Modernizagio Pedagdgica no Ensino Superior - Programa de promog&o de sucesso
Beneficidrio Intermédio 600061388 - D\RECCAO—GERAL DO ENSINO SUPERICR

< Anterior ]E[ - Seguinte ][ B sair ]

Resumo do projeto

Designacdo +Sucesso@UPortucalense

Datas previstas inicio/fim | 2024-09-01 2026-06-30
Investimento 323.802,00

Sumario*

0/3000

O projeto +Sucesse@UPortucalense visa promover uma abordagem integrada de apoio ao sucesso académico e prevengio do abandono dos estudantes do 1° ano, inscritos pela 12 na Universidade Portucalense (UPT). O projeto inclui
quatro eixos de agdo fundamentais, que se concretizam através da realizacdo de um conjunto de iniciativas orientadas para alcancar os objetivos previstos. Estas iniciativas visam a: 1) Promog&o do apoio a integragdo académica; 2)
Capacitagao docente em inovagdo pedagdgica; 3) Predicdo de situagées de abandono do Ensino Superior (ES); e 4) Monitorizagdo do desenvolvimento, adaptagao e sucesso dos estudantes - Observatério do Estudante. A cada um dos
eixos de agdo encontram-se associadas estruturas e érgaos de apoio ao estudante e ao docente ja existentes na UPT, como o Gabinete de Apoio ac Estudante (GAE), o Gabinete de Inovagéo Pedagdgica (GIP) e o Conselho Pedagogice
(CP). A equipa do projeto retine especialistas com competéncia e experiéncia prévia reconhecida no dominio da investigagio sobre inovagdo pedagédgica e transicdo e adaptagdo ao ES. No que se refere s iniciativas do projeto, o
projeto apresenta um conjunto de atividades de apoio  integraio académica dos novos estudantes, alargando os programas j4 existentes (Semana de Acolhimento e Programa de Mentaria) e desenvalvendo novos mecanismos de
suporte e apoio aos estudantes, nomeadamente, com o Programa de Tutoria, que prevé o acompanhamento dos estudantes ao longo do seu primeiro ano por docentes. Ao nivel da capacitagio docente na area da inovagdo
pedagdgica, o projeto prevé um plano de formagio para os docentes em metodologias de aprendizagem ativa, com um modelo de formacio e duracio adequados ao desenvolvimento de competéncias pedagégicas por parte dos
docentes, resultando na melhoria e transformagdo das unidades curriculares ao nivel da planificagdo das praticas de ensino e de avaliagdo, através da diversificagdo das dologi dagdgicas e instrumentos tecnolégicos. No que
o e ek ElrEs de dmiere, peETs e e e e e D e D e dle s et s e peimes] s @ el dierds d D demme e T chrm SR (e iE s ik
situagdes de abandono e da sua integragdo nos sistemas existentes (SIUPT - Sistema de Informagdo da UPT) e LMS de suporte ao ensino/aprendizagem (baseado na plataforma Moodle). O Observatdrio do Estudante serd um dos
outputs principais do projeto +Sucesso@UPortucalense, permitindo a caracterizagdo e avaliagéio longitudinal dos estudantes, desde a sua transicao para o 1° ano do ES até & entrada para o mercado de trabalho. Através da recolha
sistemdtica de informago relevante sobre os estudantes seré possivel identificar perfis de estudantes em maior risco de insucesso académice ou abandono, monitorizar a progressdo académica dos estudantes e avaliar o impacto de
caracteristicas pessoais e contextuais nos percursos de adaptago ao ES.




*Preencha o campo Sumdria com a descricdo curta e concreta do projeto especifico

Indicadores

Cédigo PRR Descrigao Unidade Valor

625 A taxa média de abandono escolar dos estudantes no 1.° ano e dos alunos que frequentam formacao inicial pela primeira vez deve Percentagem 10,00
- diminuir de 24 para 22 % em comparagdo com o ano letivo de 2020/2021 9 !

Localizacdo

ID Morada Codigo Postal Concelho Freguesia

1 Rua Dr. Anténio Bernardino de Almeida, 541 4200-071 Porto - NUTS Il Norte Paranhos

Responsavel da operagio

Nome Elizabeth Real
Telefone +35122557200( Telemével +351966652407
E-mail elizabeth.real @upt.pt
Cargo Vice-Reitora para o Ensing
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Enquadramento do projeto no aviso

2850/3000
A Universidade Portucalense Infante D. Henrique (UPT) apresenta a presente manifestacao de interesse no ambito do Aviso de Abertura de Concurso para apresentagao de Manifestagaes de Interesse de candidatura 4 submedida
“Inovacdo e Modernizagio Pedagdgica no Ensino Superior - Programa de Promogéo de Sucesso e Reducdo de Abandono Escolar no Ensing Superior” integrada no Investimento Impulso Mais Digital (Investimento RE-C06-i07).
Apresenta-se candidatura para o desenveolvimento de um programa de estimulo ao sucesso académico e de reducao da taxa de abandono entre os estudantes que ingressam na UPT ne 1.° ano pela 1.% vez, denominado
+Sucesso@UPortucalense. O projeto visa conseguir alcancar, até 30.06.2026, uma melhoria dos resultados académicos dos estudantes, em particular dos que frequentam o ensino superior pela primeira vez; e uma reducdo em 10% da
taxa de abandono dos estudantes durante o seu primeiro ano de formagdo superior, tendo como valores de referéncia os atingidos no ano de 202072021, tal como definido ne edital de abertura de cencurso. Com esta redugdo,
pretende-se contribuir para a meta global de reducio da taxa de abandono do ensino superior, durante o 1.2 ano de frequéncia, para 22%. De forma a alcancar os objetivos acima elencados, definiram-se para este projeto quatro eixos
de atuagio prioritéria: 1) promogéo da integragio académica; 2) capacitagio docente em inovagao pedagégica; 3) desenvolvimento de um sistema de predicao de situagdes e abandano e 4) observatério dos estudantes. Propde-se
concretamente um conjuntto de iniciativas de apoio 4 integragao académica dos novos estudantes e & promagao do seu sucesso académico, alargando os programas ja existentes (Semana de Acolhimento e Programa de Mentoria) e
desenvolvendo novos mecanismos de suporte e apoio aos estudantes ao longo do seu primeiro ano de formagao superior, nomeadamente, com o Programa de Tutoria, que prevé o acompanhamento dos estudantes ao longo do seu
primeiro ano por docentes. Sdo também propostas iniciativas de promegéo de praticas pedagdgicas inovadoras que se acredita serem decisivas na promogao do sucesso académico. No que se refere ao esforgo de redugao do
abandono, propGe-se mecanismos de monitorizagdo e detegdo precoce de sinais indicadores de potencial risco de abandono como o desenvolvimento e integragdo de um sistema de predicdo de situagdes de abandono no sistema
informético e LMS (Moodle) j4 existentes na UPT. Salientam-se como pontos fortes da presente candidatura a articulacdo de cada um dos eixos de intervencio com as estruturas e 6rgéos de apoio ao estudante j4 existentes. De referir
que os estudantes e os érgaos associativos estudantis participam e encontram-se representados nas estruturas de apoio & coordenacio do projeto praposto, desde a sua fase de concecio até a avaliagao dos resultados obtidos.

Descricdo das acdes e investimentos do projeto

2666/3000
Apresenta-se de seguida os 4 Eixos do projeto, subdivididos em iniciativas especificas e agdes para a sua concretizage. Em cada um dos Eixos € identificado o investimento necesséric e a estrutura que Ihe da apoio.
E1 - Promogdo de apoio a integragdo académica
I1 - Facilitar a transi¢do para o Ensino Superior. Agdo: Semana de Acolhimento UPT
12 - Promover a integragdo académica e social. Agdo: Programa de Mentoria
I3 - Fomentar o sucesso académico. Acdes: Programa de Tutoria e Atribuicdo de bolsas de estudo a estudantes
E2 - Capacitacdo docente em inovagao pedagégica
11 e 13- Capacitar os docentes em inovagdo pedagdgica + Estimular o ensino mediado pela tecnologia. A¢des: Formagédo docente sobre aprendizagem ativa; Desenvolvimento de referenciais de formagao; Comunidades de Prética;
Prémio de Boas Praticas de Inovagdo Pedagdgica
12 - Discutir o papel do estudante no ensino superior. Aqdo: Sessoes de informagao, seminarios, workshops e ciclos de conferéncias
E3 - Predicio de situacdes de abandono do ES
11 - Identificar fatores de risco para o abandono. Agdo: Desenvolvimento de sistema informético de predicdo de situagées de abandono (integragdo com o atual SIUPT e sistemas informaticos em funcionamento na UPT)
12 - Promover a retengdo e o sucesso académico. Ages: Desenvelvimento de plataforma para coordenagéo de informacg@es centradas no estudante; Desenvolvimento de sistemas de alerta a serem transmitidos a estudantes, docentes e
coordenacdo dos cursos
E4 - Observatorio do Estudante
11 e 12 - Recolha sistematica e longitudinal de dados dos estudantes. A¢ao: Elaboragéo do questionério, recolha de dados e construgéo de bases de dados acerca dos estudantes e sua analise.
13 e |14 - Disseminagdo interna de resultados e articulagdio com agentes educativos. Aggio: Emissdo de relatérios com sugestdo de medidas de promocdo do sucesso, a disseminar internamente na UPT (cursos e docentes, CP, GIP, GAE,
nucleos de estudantes).
Investimento transversal aos Eixo 1, 2 e 4: Contratagdo de recursos humanos (docentes, monitores e outros técnicos); Contratacdo de bolseiro para apoio a gestéo do projeto; Remuneragdes adicionais pagas aos docentes afetos ao
programa Impulso Mais Digital; Contrataco de formadores; Material de apoio &s atividades de formacao; Produgdo de referenciais de formagao; Producdo de conteldos e ferramentas digitais; Atribuicdo de bolsas de estudo a
estudantes; Honorarios e ajudas de custo (deslocagdio, alimentagdo, etc.); Material de divulgagio e disseminacéo.
Investimento especifico do Eixo 3: Despesas com o desenvolvimento / aquisigdo / integracdo de sistemas informaticos de predigdo de situagdes de abandono do ES.

e nao discri

Contributo e/ou cumprimento principios para a promogéo da igualdade de género, de opor

3537/5000
A presente candidatura procura, de forma integrada e compreensiva, contribuir para a promogao do sucesso académico de todos os estudantes. Para tal, é necessédrio um compromisso com os principios da igualdade de género e de
n&o discriminagdo, atendendo em particular as necessidades de estudantes nao tradicionais ou que apresentem caracteristicas que os coloquem em condigdes de maior vulnerabilidade na frequéncia do ensino superior (e.g.,
estudantes com necessidades educativas especiais, estudantes migrantes). Os principios da inclusdo, igualdade de género e ndo discriminagdo serdo atendidos através de varias preocupagdes no desenvelvimento das iniciativas
propostas, nomeadamente:
- assegurando que as oportunidades nas iniciativas propostas (ex. mentoria, tutoria, participagdo em workshops e agdes de formagao) estejam acessiveis a todos os estudantes, independentemente do seu género, ou background
cultural, pessoal, de satide, ou sociodemografico:
- encorajando o envolvimento dos estudantes nas varias fases de implementacao das iniciativas, incluindo o desenho das acées e a sua avaliagio, e procurando que o feedback recolhido atenda a representatividade de diversas
proveniéncias sociodemogréficas, culturais e niveis de competéncia;
- monitorizando o uso de linguagem inclusiva e ndo discriminatéria na comunicagéo das iniciativas e divulgaco dos seus resultados junto de estudantes, docentes e érgéos de tomada de decisao;
- modelande, na equipa responsavel pelo projeto, comportamentos, atitudes e valores de inclusdo, igualdade de género e no discriminagdo em atividades de trabalho colaborativo, assuminde que os 6rgdos e estruturas responséveis
pela implementagio das atividades (GAE, CP, GIP, Observatério do Estudante, Niicleos de Estudante, Servigos Informéticos) tém responsabilidade na adog&o e disseminacdo dos mesmos nas suas praticas;
- assequrando expectativas elevadas para o sucesso académico de todos os estudantes, independentemente dos seus estilos de aprendizagem, caracteristicas cognitivas e socioemocionais e background sociodemografico;
- reconhecendo e antecipando que alguns estudantes poderdo estar em maior risco de insucesso e abandono, e portanto merecerdo maior atengdo no desenho e implementacdo das iniciativas;
- criando uma comunidade de tolerancia & diferenca e promogic de igualdade de oportunidades em estudantes e docentes (e.g,, nos programas de Mentoria, na capacitacio docente);
- analisando dados recelhidos de forma informatica e a partir de questiondrios, com base em principios de ética e evitando preconceitos e esteredtipos no relato des dados e derivacdo de sugestdes de mudangas de pratica;
- assegurando a implementacio de regras claras de protecio de dados pessoais, integridade pessoal e confidencialidade na recolha de dados;
- analisando dados de forma desagregada, por género, de forma a dar conta de disparidades de género no risco de abandono e insucesso, em interagdo com outras varidveis como o tipo de curso (e.g., cursos tradicionalmente
masculinos ou femininos);
- disseminando informacao decorrente do projeto de forma a enfatizar a diversidade nas experiéncias educacionais e de desenvolvimento dos estudantes;
- recorrendo a mecanismos de promogdo de transparéncia e responsabilizagio na impl; 1tacde das atividades e disseminacdo des seus resultados;
- criando guides de conduta, decorrentes das iniciativas do projeto, que possam ser adotados no futuro para a manutencéio da adeso aos principios de inclusao, igualdade de género e néo discriminagao.




Contributo para a Transicéo Climatica e/ou Digital

3415/5000
No dmbito deste projeto, delineamas estratégias abrangentes que visam n&o s6 a promogao da inovagio pedagégica e transformacao digital, mas também a integragdo efetiva da sustentabilidade e consciéncia ambiental no contexto
académico. As iniciativas propostas abardam multiplos aspetos, desde a capacitacdo digital até 4 monitorizacéio académica, refletindo um compromisso holistico com a preparaio dos estudantes para os desafios da era digital e as
exigéncias da transigdo climatica.
No que diz respeito 4 Inovacéo Digital e Tecnolégica, o nosso foco néo se limita apenas & aquisicio de competéncias técnicas, mas abrange uma compreens&o critica e ética do cendrio digital em constante evolugéo. Propomos
pragramas de capacitagio que transcendem as habilidades técnicas tradicionais, visando uma integragdo mais profunda das tecnologias inovadoras no processo de ensina-aprendizagem. A criagio de plataformas digitais é uma parte
crucial desta estratégia, indo além de meros repositorios de recursos educacionais para se tornarem ambientes virtuais que facilitam a colaboragdo continua entre estudantes e docentes. Ao incorperar suporte online, procuraremos
otimizar a comunicagio em tempo real e a resolucéo imediata de dividas, garantindo uma experiéncia académica mais dindmica e adaptavel.
A intredugao de sistemas digitais de monitorizacdo académica desempenha um papel vital nesta abordagem, permitindo uma analise constante do desempenho dos estudantes. Esses sistemas, por meio da andlise de dados, permitirdo
identificar padrdes, possibilitande interven¢®es personalizadas e antecipadas. Essa abordagem proativa visa oferecer suporte individualizado a estudantes, promovendo um ambiente académico inclusivo e adaptavel.
Quanto 4 Integracao Transversal, pretendemos criar um ambiente académico que vé além das fronteiras disciplinares tradicionais. Incentivamos projetos interdisciplinares que promovam a (olabcraqao entre diversas dreas do
conhecimento, abordando ndo apenas desafios académicos, mas também questdes sociais e ambientais. A expanséo do Observatério dos Estudantes, incorporando indicad
proporcionard uma visdo mais detalhada do progresso académico e do desenvolvimento pessoal dos estudantes, permitindo respostas mais precisas e personalizadas as suas necessidades.
Considerando também o programa de voluntariado, pretendemas integrar essas iniciativas de maneira sinérgica ac projeto global. O voluntariade pede desempenhar um papel vital no apoio & implementacdo de tecnologias
inovadaras, facilitar a colaboracio em projetos interdisciplinares e fortalecer o suporte personalizado acs estudantes. Além disso, o voluntariado pode ser uma forca propulsora na disseminacio de praticas sustentéveis, conectando os
estudantes diretamente com a comunidade e promovendo a responsabilidade social.
Esta abordagem integrada, combinando inovagdo digital, projetos interdisciplinares e veluntariado, visa ndo apenas preparar os estudantes para os desafios tecnolégicos do futuro, mas também capacita-los a enfrentar questdes
criticas, como a sustentabilidade, de maneira eficaz e colaborativa. Por meio dessa abordagem, pretendemos criar um ambiente académico que ndo responda apenas as exigéncias da era digital, mas também forme cidadaos
conscientes e comprometidos, prontos para contribuir positivamente para um futuro sustentavel

especificos de st lidade e comp ias digitais,

Y
Justificar o respeito pelo principio do DNSH, néo apoiar ou realizar atividades econémicas que causem danos significati a objetivo ambi I (art.® 17.° ! UE 2020/852)
3369/5000
O projeto +Sucesso@UPortucalense garante o cumprimento do principio do “Néo Prejudicar Significativamente” (Do Not Significant Harm — DNSH), pois ndo inclui qualquer tipo de atividades que causem danas significativos a
qualquer objetivo ambiental na acegéo do Artigo 17.° do Regulamento (UE) 2020/852 do Parlamento Europeu e do Conselho (Regulamento da Taxonomia da UE) bem como da Orientagao Técnica 9/2023 da Estrutura de Missdo
Recuperar Portugal, até porque nao prevé qualquer tipo de obras de construgdo e remodelacéo.
Adicionalmente, como forma de contribir para o cumprimento dos ODS, a Universidade Portucalense assume um compromisso na dimenso da responsabilidade social, integrando preccupacdes sociais e ambientais nas suas
atividades e na interagio com todos os grupos de interesse (stakeholders), com o objetivo de contribuir para uma sociedade dinamica, responsével, mais justa e um ambiente sustentével. A prossecucio desses designios & conseguida
através da RES-UPT, uma estrutura organizacional criada para contribuir para os 3 vetores da missio de uma universidade, ensing, investigacio e interacio com a sociedade, constituindo o eixo central da responsabilidade social
universitaria.
A primeira formalizagdo deste compromisso da UPT ocorreu em 2011, quando foi criada a UPT Social. A UPT Social era uma unidade funcional da Universidade onde se integravam tedos os membros — docentes, estudantes e ndo-
docentes. A UPT Social agregou os grupos de veluntariado que ja existiam na UPT e pretendia generalizar a pratica da Responsabilidade Social a toda a Universidade, de uma forma concertada e coerente.
Os contantes desafios que se tém vindo a colocar as instituigdes de ensino universitario levaram a que a UPT Social fosse repensada, dando origem & RES-UPT, uma estrutura organizacional para a coordenagdo e implementacéo das
politicas, estratégias e agdes de responsabilidade social. A UPT entende que neste enquadramento séo necessarios esforgos sistematicos para a construgdo de uma cultura organizacional que possibilite integrar a abordagem da
responsabilidade social em todas as suas dimensdes organizacionais e atividades. Esta cultura implica um compromisso ao nivel da gestao (Reitoria e Diregdo da Entidade Instituidora) na melhoria continua da sua miss&o social em
todos os vetores.
Neste contexto, a RS na UPT rege-se pelos sequintes principios: Conduta ética, Respeito pelos direitos humanes, Transparéncia, Incluséo, Responsabilizacio pela sustentabilidade ambiental envolvendo todas as partes interessadas
Para tal a UPT:
- Estimula a participagdo de toda a comunidade nas atividades de responsabilidade social promovidas pela ins
- Promove relagdes com a comunidade no dmbito da difusdo da cultura e da preservagdo da memori
- Promove a gestdo de residuos, através da reciclagem;
- Promove a poupanga de energia através de agdes de sensibilizagdo e formagao dos membros da comunidade;
- Promove o decréscimo do uso de papel, através da desmaterializagdo dos processos;
- Cultiva e preserva zonas verdes no seu campus universitario
No sentido de monitorizar a implementagio de uma cultura de responsabilidade social, a UPT compromete-se a definir indicadores de manitorizagio e avaliagéo e, assim que definidos e apravados, a incluir no seu relatério anual de
atividades uma analise destes indicadores.
iz
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Declaragées de compromisso

A entidade declara que: Sim NA

Tem a situagéo tributéria e contributiva regularizada perante, respetivamentte, a administragio fiscal e a seguranga social

Possui ou pode assegurar os meios técnicas, fisicos e financeiros e os recursos humanos necessérios & implementacio do
investimento contratualizado

Apresenta uma situagao ecénimico-financeira equilibrada ou demonstra ter capacidade de financiamento da operagéo
Dispée de contabilidade organizada nos termos da legislagao aplicavel
Respeita as obrigacdes decorrentes do Cédigo dos Contratas Pblicos

‘Cumprir dos requisitos de informacéo, comunicacéo e publicidade relativos & origem do financiamento, conforme disposto no n.°
2 do artigo 34.° do Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento Europeu e do Conselho de 12 de fevereiro de 2021, que criou o
Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia

As aquisicdes efetuadas no dmbito deste investimento ndo terdo outro tipo de financiamento comunitario

As declaracdes e informagdes prestadas correspendem a verdade e ndo omitem qualquer informagdo relevante.

Observagses
0/3000
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Investimentos
Ne Tipo Designagao V-2023 € V-2024 € V-2025 € Total €
Desenvolvimento  Despesas com a contratacdo de pessoal para o desenvolvimento de sistemas informéticos
4 ou aquisicdo de de pr?qigﬁo (lie situagdes de abandono ‘Despesas coma aquisicdo Fﬁe ser\/iclior, GP%J; 000 75.000,00 75.000,00 150.000,00
sistemas memoria e discos. Despesas com o apoio ao desenvolvimente de sistemas informéticos de
informaticos predicéo.
G:::z;cggleme o Despesas com a contratacao de recursos humanos (docentes, monitores e outros técnicos)
2 pessoal ndo Despesas com contratagdo de bolseiro para apoio a gestéo do projeto. Despesas com 0,00 28.000,00 28.000,00 56.000,00
'c)iccente remuneragdes adicionais pagas aos docentes afetos ao programa Impulso Mais Digital.
Outras despesas e  Despesas com Semana de Acolhimento. Despesas com Observatério do Estudante.
3 servigos fiwersos Despesas com Prog@ma Menlpn? / T.ui.ona. Despesas coma contratagao de formaNdDres 0,00 35.000,00 35.000,00 70.000,00
necessarios ao Despesas com material de apoio as atividades de formacé&o. Despesas com produgéo de
investimento referenciais de formagéo. Despesas com produgéo de contetidos e ferramentas digitais.
4 Ss?;;smcsom Despesas com a atribuicdo de bolsas de estudo e/ou mérito a estudantes. 0,00 15.000,00 15.000,00 30.000,00
Encargos com a
realizacdo de - . S "
5 encontros, Despesas com honol:arlos .eajud.as dme custo (deslocacdo, alimentacdo, etc.). Despesas com 0,00 2802,00 9.000,00 17.802,00
. material de divulgacéo e disseminagao
seminéarios e
workshops
Total € 0,00 161.802,00 162.000,00 323.802,00
Formulario de Candidatura
Investimento PRR C06-i07 Impulto Mais Digital
Aviso 06/C06-i07/2024 Inovagdo e Modernizagdo Pedagogica no Ensino Superior - Programa de promogdo de sucesso e
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€ Anterior ]E][ -» Seguinte ][ B sair ]
Anexos

Candidatura conforme requisitos do Aviso em formato. (Obrigatério)
Formato(s)  pdf
anx-01.pdf
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+Sucesso@UPortucalense: Programa para a Promogao de Sucesso e Reducao de Abandono no ES

1. Descricéo do projeto e das iniciativas

O projeto, com a designacdo +Sucesso@UPortucalense, consiste num programa de
apoio a integracdo académica dos novos estudantes da Universidade Portucalense,
tendo em vista a promocao do seu sucesso escolar, a adaptacdo ao ensino superior e
a prevencao do insucesso académico e do abandono. Tem como publico-alvo os
estudantes inscritos no 1.° ano, pela 1.2 vez, nos anos letivos de 2024/2025 e
2025/2026. Trata-se de um programa criado no ambito da resposta a submedida
Modernizagdo e Inovacao Pedagodgica no Ensino Superior - Programa de Promocéo de
Sucesso e Reducédo de Abandono no Ensino Superior que visa garantir a regularidade
das iniciativas de promoc¢do do sucesso escolar e de prevencdo do abandono,
assegurando a realizagéo destas ao longo de dois anos letivos.

O projeto inclui quatro eixos de acdo fundamentais:

e Eixo 1: Promocao do apoio a integracdo académica (E1)

e Eixo 2: Capacitacdo docente em inovacdo pedagdgica (E2)

e Eixo 3: Predicdo de situagbes de abandono do ensino superior (E3)

e Eixo 4: Monitorizacdo do desenvolvimento, adaptacdo e sucesso dos estudantes -
Observatério do Estudante (E4)

Estes eixos encontram-se articulados com as estruturas e 6rgaos de apoio ao estudante
e ao desenvolvimento profissional docente ja existentes na Universidade Portucalense,
nomeadamente o Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE), o Gabinete de Inovacao
Pedagdgica (GIP), e o Conselho Pedagogico (CP). E importante notar que a definigéo
de atividades descritas na presente candidatura foi orientada por contributos de
estudantes, docentes e 6rgédos, através de feedback recolhido nos passados anos
letivos em sede de reunides de Conselho Escolar, Comissdo de Curso, Conselho
Pedagdgico, nos quais os estudantes tém sempre representacao, e, ainda, na analise
dos resultados dos Inquéritos Pedagdgicos realizados semestralmente em todas as
unidades curriculares de todos os ciclos de estudos. Teve também em consideracao
sugestdes partilhadas pelos movimentos associativos, nomeadamente, Associacao de
Estudantes e nlcleos de estudantes (Nucleo de Estudantes de Arquitetura e Multimédia
Gallaecia, Nucleo de Estudantes de Informatica, NuUcleo de Estudantes de Direito e
RelagbBes Internacionais, Nucleo de Estudantes de Educacgdo Social, Nucleo de
Estudantes de Economia e Gestdo, Nucleo de Estudantes de Gestao da Hospitalidade
e de Turismo, Nucleo de Estudantes de Psicologia, Nucleo de Estudantes de
Solicitadoria).

De seguida, apresentamos o0s principais objetivos de cada um dos eixos que integram
0 programa de promoc¢ado de sucesso e reducdo de abandono no ensino superior na
Universidade Portucalense. Refira-se, ainda, que os eixos 3 e 4 articulam-se de forma
a complementar a analise de caracteristicas dos estudantes da UPT, identificacdo de
padrdes de risco e insucesso, e desenvolvimento de informag&o orientadora para a
promocéao do sucesso académico. Todas as iniciativas s&o “centradas no estudante”,
isto é, sdo baseadas numa abordagem que coloca o estudante no centro dos processos
de ensino-aprendizagem, orientacdo e aconselhamento. As iniciativas descritas em
seguida orientam-se por principios de autonomia do estudante, personalizacéo,
colaboracéo, feedback, flexibilidade e integracdo de tecnologia.
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Promover a retengdo e 0 sucesso
académico: Utilizar andlises preditivas
e sistemas de alerta para informar e
melhorar a eficicia das politicas e

estudantes, docentes
e coordenacéo dos
cursos

Eixo Objetivos Iniciativas Responsavel
e Facilitar a transicdo para o Ensino
Superior: Oferecer suporte aos novos
estudantes para que se adaptem mais | E1.l11. Semana de
facilmente ao ambiente académico da | Acolhimento UPT
Universidade.
e Promover a integracdo académica e E1.12.Programa de
El. Promocdao de social: Proporcionar um ambiente de Mentoria Gabinete de
apoio a apoio e orientacdo que contribua para Apoio ao
integracao a integracéo dos estudantes na E1.13. Programa de estudante
académica comunidade universitaria. Tutoria (GAE)
e Fomentar o sucesso académico:
Oferecer orientag&o personalizada, E1.14. Atribuicéo de
auxiliando os estudantes no bolsas de estudo e/ou
desenvolvimento de estratégias de merito a estudantes
estudo e na superacgdo de desafios
académicos.
e Capacitar os docentes em inovagéo
pedagégica: Desenvolver programas
de formacéo para os docentes,
capacitando-os para a adoc¢éo de E2.11. Formagéo
metodologias de ensino e de docente sobre
aprendizagem centradas no estudante, | aprendizagem ativa e
como a aprendizagem baseada em desenvolvimento de
projetos, sala de aula invertida e outras | referenciais de
abordagens inovadoras. formacao
e Discutir o papel do estudante no -
E2. Capacitaco ensino superior: Desenvolver EZ.IZ. Se~ss<3es de ﬁisg‘gg de
docente em workshops e deb:_ites sobrg o papel do mfor_mggao, Pedagégica
inovagéo estudante no ensino superior, t_ornando seminarios, workshops (GIP)
pedagogica 0s estuda.ntes protagonistas ativos do e C|clo§ dg
seu proprio processo de conferéncias
aprendizagem, incentivando a
autonomia, o autoconhecimento, a E2.13.Comunidades de
colaboracdo, e o pensamento critico. Pratica
¢ Estimular o0 ensino mediado pela
tecnologia: Capacitar os docentes para | E2.14. Prémio de Boas
a utilizagcéo de recursos digitais e Préaticas de Inovagéo
estratégias pedagogicas que Pedagdgica
promovam a participacdo ativa,
personalizagcdo do ensino e maior
envolvimento dos estudantes.
E3.11.Desenvolvimento
e |dentificar fatores de risco para o e implementacao do
abandono: Utilizar dados modelo de predicdo de
informatizados e métricas (dados de situagOes de Conselho
E3. Predic&o de _registo’d_os estudan_tes_, registos abandono Pedagogico
situagdes de |\nformat|cos de aSS|du_|dade, acessos _ (CP)_ e
abandono do as plgtafor_mas d_e apoio ao estudo) E3.I2.DesenvoIV|mento Gabinete de
: . para identificar sinais precoces de e implementagéo de Inovacao
ensino superior P - . Ay
possiveis situages de abandono entre | sistemas de alerta a Pedagdgica
os estudantes. serem transmitidos a (GIP)
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iniciativas destinadas a promover o
sucesso e reduzir a taxa de abandono
na Universidade.

E4. Observatoério
do Estudante:
monitorizacdo do
desenvolvimento,
adaptacéo e
sucesso
académico dos
estudantes:

¢ Recolha sistematica e longitudinal de
dados dos estudantes: recolha e
tratamento de dados, de forma
longitudinal (medidas repetidas no 1° e
2° semestre e no inicio do 2° ano)
através de questionarios para
caracterizacdo dos estudantes
(incluindo dados sociodemograficos,
preferéncias académicas, adaptagdo
ao ensino superior, motivacao
académica, competéncias académicas
e socioemocionais, e satisfacdo e
COMPromisso com O Curso e com a
universidade)

Identificacdo e caracterizacéo de
perfis de estudantes em risco de
insucesso académico e abandono:
modelacdo de dados para
identificacdo de classes de estudantes
em maior risco, a partir de dados
recolhidos longitudinalmente no
Observatorio

Avaliacdo dos impactos da frequéncia
do Ensino Superior no
desenvolvimento de competéncias
transversais e rendimento académico:
avaliagéo do desenvolvimento, ao
longo do curso, de competéncias
transversais e da sua relagdo com o
rendimento académico

Disseminacdo interna de resultados e
articulacdo com agentes educativos:
elaboracao de relatorios a partir dos
dados recolhidos no Observatério,
tratados por Departamento e
globalmente, para discussdo no
Conselho Pedagdégico, Conselho
Escolar e Comisses de Curso, para
adequacdao de praticas pedagogicas e
de aconselhamento académico dos
estudantes

Promocéao de formacédo a docentes e
estudantes acerca de fatores de risco
de insucesso e promocdo do sucesso
académico em estudantes de Ensino

Superior

E4.11.Recolha de
dados e construcao de
bases de dados
acerca dos estudantes
e sua analise

E4.12. Emissao de
relatérios com
sugestdo de medidas
de promocéo do
sucesso, a disseminar
internamente na UPT
(cursos e docentes,
CP, GIP, GAE,
nlcleos de
estudantes)

E4.13.Desenvolvimento
de acbes de
sensibilizagéo e
formacéo destinadas a
docentes e estudantes
acerca da identificacao
de risco de abandono
e insucesso e
promocé&o de sucesso
académico no Ensino
Superior

Gabinete de
Inovacao
Pedagégica
(GIP)
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Eixo 1 - Promocéao de apoio a integracdo académica

No ambito da promocéo do apoio a integracéo académica dos estudantes sao propostas
trés iniciativas:

E1l.11. Semana de Acolhimento UPT: Inserida nas iniciativas de promoc¢édo do bem-
estar e integracao académica, a UPT propde-se recuperar uma tradicdo que se perdeu
com a pandemia COVID-19: a Semana de Acolhimento UPT, uma semana repleta de
atividades cujo principal objetivo € apoiar a transicdo e adaptacao ao Ensino Superior,
informando acerca dos recursos de apoio, rotinas, e exigéncias do contexto
universitario, e reduzindo a ansiedade associada a transi¢do, muitas vezes sentida na
primeira semana letiva. Os estudantes que ingressam pela primeira vez no ensino
superior participam num programa de iniciativas de apoio & integracdo académica, que
decorre ao longo da sua primeira semana no ensino superior.

Nesta semana, a UPT organiza um conjunto de atividades formais de apresentacdo da
estrutura da universidade, de apresentacdo da estrutura curricular dos cursos e dos
docentes, e dos requisitos académicos para a frequéncia do curso e sucesso
académico. Fazem parte desta semana atividades tais como: a sessdo solene de
abertura do ano letivo onde sdo apresentados aos estudantes, e as suas familias, os
orgdos dirigentes da Universidade e sdo entregues as bolsas e prémios de mérito aos
estudantes; as sessdes de apresentacdo organizadas por Departamento e Curso; e a
tradicional foto oficial de inicio do ano que relne toda a comunidade UPT.
Adicionalmente, o Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE), em articulagdo com o0s
ndcleos de estudantes, propde desenvolver um programa de iniciativas promotoras do
desenvolvimento de competéncias interpessoais, de comunicacdo e de trabalho em
eguipa, com o objetivo de facilitar o sucesso académico.

Estas atividades centram-se na promocéao de competéncias de comunicagéo, resolucao
de problemas em grupo, promog¢éo do espirito de equipa e de lideranca, ferramentas
gue ajudam na integracdo e sucesso académico. Sao atividades a incluir neste
programa: um Peddy Paper, com o objetivo de levar os estudantes a explorar o campus,
descobrindo as instalacdes, principais pontos de interesse e 0s servigos disponiveis na
UPT; atividades de team building, que promovem a criagéo de relacdes interpessoais e
o trabalho em grupo; apresentacdo dos servicos e recursos oferecidos na UPT,;
apresentacao dos nucleos de estudantes, associa¢des de estudantes e do programa de
voluntariado.

E1l.12. Programade Mentoria: Com o objetivo de promover a integracao dos estudantes
gue acedem a UPT no 1.° ano, pela 1.2 vez, o GAE promove anualmente, no inicio de
cada ano letivo, um programa de mentoria onde estudantes mais velhos (mentores)
acolhem os recém-chegados procurando ajuda-los na fase de adaptacdo a vida
académica. Os estudantes mentores, recrutados com o0 apoio dos nucleos de
estudantes, oferecem um suporte individualizado, promovendo a partilha de
experiéncias e dificuldades entre pares. Entre as suas responsabilidades, os mentores
fornecem orientac6es sobre a universidade e os recursos e servigos disponiveis. Por
sua parte, 0s mentores estdo igualmente a promover 0 seu proprio sucesso académico
através do desenvolvimento de competéncias de comunicagéo interpessoal e veem a
sua participagéo reconhecida com a emisséo de certificado e mencéao no suplemento ao
diploma.
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Na edicdo de 2022, o Programa de Mentoria contou com a participacéo de 12 mentores
e 36 mentorandos (3,5% dos matriculados no primeiro ano pela primeira vez). O
Gabinete de Relagdes Internacionais promove, em associagdo com a ERASMUS
Student Association, o programa Buddy, no qual os estudantes acolhem os colegas
Erasmus incoming.

No &mbito da presente candidatura, pretende-se alargar a abrangéncia do programa de
mentoria ja em curso:

a. promovendo a participacdo dos estudantes do 1.° ano que chegam ao
ensino superior pela 1.2 vez no programa de mentoria, aumentando a
abrangéncia do programa até, pelo menos, 15% dos matriculados pela
1.°vez na UPT;

b. incentivando a participacdo dos estudantes de 2.° e 3.° ano no programa
como mentores, através do envolvimento dos 6rgdos e nucleos
estudantis na divulgacdo do programa e no recrutamento de mentores;

c. alargando o programa Buddy aos estudantes internacionais, criando
matchs especificos para estes estudantes;

d. desenvolvendo o plano de formacdo de mentores, para, entre outras
tematicas relevantes, incluir a sensibilizacéo e formacao para a detecdo
de sinais de risco de abandono e criagdo de um mecanismo de report e
atuacgdo preventiva;

e. criando mecanismos de monitorizacdo e sinalizagdo precoce de
eventuais situagbes de risco de abandono, de feedback regular da
integrac@o académica dos estudantes do 1.° ano, e de encaminhamento
para 0s recursos existentes de apoio (e.g., servi¢os financeiros, consulta
de psicologia), em articulagdo com os psicologos do GAE, a coordenacao
dos cursos, e 0s nlcleos de estudantes dos respetivos cursos.

E1.13. Desenvolvimento de um Programa de Tutoria: Pretende-se desenvolver um
programa de Tutoria para estudantes do primeiro ano, no qual um docente Tutor
(docente do 1.° ano de um determinado curso) acompanha o percurso académico de
um grupo de estudantes que ingressam nesse curso pela primeira vez ao longo do ano
letivo. O programa de Tutoria tem como objetivos: apoiar a transicdo para o ensino
superior através da partilha de informacéo e orientacdo individualizada; promover o
desenvolvimento de competéncias que suportam o0 sucesso académico (e.g.,
competéncias de estudo, competéncias sociais); apoiar a tomada de deciséo informada
no percurso académico; e, incentivar o enriquecimento da experiéncia académica (e.g.,
inscricio em unidades curriculares opcionais, envolvimento em programas de
voluntariado, frequéncia de atividades cientificas e culturais oferecidas pela
Universidade), promovendo a autonomia e a responsabilidade pessoal dos estudantes.

O programa de Tutoria oferece, para além das iniciativas acima descritas, entendidas
como preventivas, um mecanismo de intervencgéo precoce, através da monitorizagao e
de feedback regular acerca do desenvolvimento académico dos estudantes do 1.° ano,
permitindo identificar e sinalizar precocemente situacbes de dificuldade. Esta
monitorizacdo € articulada com os psicélogos do GAE, coordenacdo dos cursos e
nucleos de estudantes, encaminhando para recursos da Universidade em caso de

necessidade.

Neste sentido, os docentes tutores, para além do programa de formacdo em inovagao
pedagdgica, serdo igualmente incluidos num programa especifico de formacgéo para
tutores que o0s capacitara para estarem atentos a todos os sinais de risco de insucesso
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e/ou abandono, para que os saibam identificar, sinalizar e intervir precocemente para
0s mitigar.

El.14. Workshops sobre praticas de autoaprendizagem e trabalho em equipa: O
GAE promove ao longo do primeiro semestre de cada ano letivo um programa de
workshops no qual sdo abordados temas como: métodos de estudo, gestdo do tempo,
gestdo de ansiedade, saude mental, trabalho em equipa, etc. No ambito do presente
projeto, pretende-se reforcar o programa existente e incluir novos workshops que
promovam hébitos e competéncias de estudo, aprendizagem autorregulada e trabalho
em equipa. A participagdo dos estudantes nestes workshops seré incentivada através
da articulacdo com os nucleos de estudantes na sua planificacéo e divulgacao.

Eixo 2 - Capacitacdo docente em inovacdo pedagogica

O Gabinete de Inovacado Pedagodgica (GIP) propde, no ambito do seu plano anual de
atividades e de formacéo pedagdgica para os docentes, um conjunto de iniciativas e
acdes que visam contribuir para a melhoria das praticas de ensino, aprendizagem e
avaliagdo, promovendo um ambiente de aprendizagem mais motivador, inclusivo e
adaptado as necessidades dos estudantes. Estas iniciativas constituem uma
oportunidade para a promog¢ao do sucesso académico dos estudantes e para a reducao
do abandono no 1°ano do ensino superior.

O plano de formacdo docente promovido pelo GIP, na Universidade Portucalense,
encontra-se estruturado de acordo com um conjunto de momentos significativos que
caracterizam o ano letivo, que correspondem a um ciclo de quatro momentos e
atividades de formacéo. O plano de formacao integra diferentes tipologias de atividades
de formacao: Ciclo de Conferéncias (abertura), acdes de formacéo (hands on), acdes
de Informacdo (conferéncias/palestras), Sessdo de Partiha de Boas Praticas
(encerramento). As acbes de formagédo e de informagéao tém finalidades e duracéo
distintas. As primeiras visam o desenvolvimento de competéncias numa determinada
area, com uma forte componente de hands on, aplicagdo em contexto real,
oportunidades de feedback por parte do formador e de melhoria das propostas
elaboradas. As segundas, por sua vez, sdo sessoes de natureza informativa, de duracéo
mais curta, dando a conhecer estratégias, tendéncias, modelos e conceitos
fundamentais no dominio da Educacéao.

As sessdes de formacao, bem como as tematicas abordadas na formacédo, assumem,
assim, objetivos de natureza diferenciada (acdes de formacéo e de informacéo), tendo
em conta a sua relevancia e adequacao ao periodo letivo. A duracdo e o formato das
sessoes sao, igualmente, diversificadas. O plano anual de formagédo, que decorre nos
meses de interrupcao letiva (janeiro/fevereiro e junho/julho), no 1° e 2° semestre, de
cada ano letivo, tem como ponto de partida um conjunto de &reas tematicas
consideradas relevantes para a promocao do sucesso académico dos estudantes e a
melhoria das praticas pedagdégicas dos docentes.

TEMA 1. Estratégias de Aprendizagem Ativa
o Project-based Learning (Nivel | — iniciacdo)
o Project-based Learning (Nivel lll — avancado)
o Flipped Classroom / Sala de Aula Invertida
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Team-based Learning (TBL) / Aprendizagem baseada em Equipas
Aprendizagem em Servico / Service Learning

Estratégias de Ensino para Turmas Grandes

Design Thinking

O O O O

TEMA 2. Ensino mediado pela Tecnologia
o Estruturacdo de uma UC na modalidade a distancia
Recursos avancados para a aprendizagem online na plataforma Moodle
Elaboracédo de testes com o Moodle
Gamification: tarefas mais envolventes e motivadoras
Uso de dispositivos méveis na sala de aula
App Kahoot — aprendizagem e competi¢éo

O O O O O

TEMA 3. Avaliacdo da Aprendizagem

o Planificacdo e desenvolvimento curricular
Avaliagéo pelos Pares / Peer Assessment
Construgéo de Perguntas de Escolha Multipla
Definicao de Critérios de Avaliagédo
Desenvolvimento e Avaliagdo de Competéncias Transversais
Avaliagéo no Ensino Superior - o potencial dos métodos alternativos
Como avaliar e classificar a participacdo dos estudantes nas aulas?
Integridade Académica e Prevencédo do Plagio

O O O O O O O

TEMA 4. Sucesso Académico dos Estudantes
o Motivagao dos estudantes no Ensino Superior
o Adaptacao e (in)sucesso académico de estudantes do 1°ano
o Envolvimento, Participacdo e Assiduidade dos Estudantes

TEMA 5. Competéncias de Desenvolvimento Pessoal
o Comunicacéo e Emocoes
o Lideranca de Grupos e Pessoas
o Trabalho em Equipa
o Estratégias de comunicacdo para docentes universitarios
o Coaching na docéncia e na orientagédo dos estudantes
No ambito da presente candidatura, as iniciativas a desenvolver pelo Gabinete de
Inovacdo Pedagdgica, incluem as seguintes:

E2.11. Capacitacdo dos docentes em metodologias de aprendizagem ativa: oferta
de acdes de formagdo (4 médulos de formacdo com duracdo de 12h cada), por ano
letivo, que incentivem o uso de metodologias ativas e promovam a participacdo ativa
dos estudantes no processo de ensino, aprendizagem e avaliacdo. As sessbes de
formacdo, de natureza pratica, serdo realizadas em grupos pequenos, entre 15 a 20
participantes. Mediante o numero de inscritos nas sessoes, serdo realizadas novas
edicOes de cada médulo de formacéo.

o M1: Aprendizagem baseada em Projetos (Project-based Learning — PBL)

o M2: Sala de Aula Invertida (Flipped Classroom)

o MS3: Gamificagédo na sala de aula

o M4: Avaliagao e Feedback em Metodologias Ativas

E2.12. Sessdes de informacdo sobre a adaptacdo dos estudantes no 1°ano: oferta
de acdes de informacao (3 sessdes de informacdo com duragéo de 2h cada) com o
objetivo de apoiar os docentes na identificacdo de sinais de dificuldades académicas

8
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por parte dos estudantes e estratégias de intervencdo pedagdgica adequadas para
apoiar o processo de aprendizagem dos estudantes.

o Sl: Adaptacéo e (in)sucesso académico de estudantes do 1°ano

o S2: Motivagéo dos estudantes no 1°ano do Ensino Superior

o S3: Envolvimento, participagéo e assiduidade dos estudantes no 1°ano

E2.13. Seminérios, workshops e Ciclos de Conferéncias: organizacdo de Ciclos de
Conferéncias sobre temas relevantes na area da inovacao pedagogica e transformagéo
digital, bem como seminarios e workshops sobre a utilizacdo de ferramentas
tecnolégicas inovadoras no ensino e recursos digitais para tornar as aulas mais
dinamicas e envolventes. Estas atividades serdo abertas a comunidade, interna e
externa da Universidade Portucalense, convidando-se docentes e outras estruturas de

apoio a inovacado pedagogica de outras instituicdes de ensino superior.

\

E2.14. Colaboracdo docente e comunidades de pratica: estimulo a colaboracao
docente através da criagdo de espacos de reflex&o e interacdo entre os docentes, como
€ 0 caso da criacdo de comunidades de pratica. No sentido de fomentar a continuidade
e reflexao sobre os resultados das propostas de formacdao realizadas, prevé-se a criagdo
de duas comunidades de pratica, destinadas a docentes, que serdo acompanhadas e
dinamizadas por elementos da equipa do GIP. As comunidades de prética terdo como
tematicas:

o Adaptacao e sucesso académico no 1° ano
o Estratégias de ensino e aprendizagem ativas

E2.15. Prémio de Boas Praticas de Inovacao Pedagdgica: criacdo de um prémio, a
atribuir anualmente, com o objetivo de distinguir boas praticas pedagdgicas de docentes,
individualmente considerados ou equipas de docentes, no ambito de uma unidade
curricular em funcionamento no 1.° ciclo. As verbas do prémio destinam-se a utilizacao,
pelo docente ou equipa premiada, em atividades de ensino ou com elas relacionadas.

Eixo 3 - Predicéo de situacdes de abandono do ensino superior

O presente programa inclui o desenvolvimento de um sistema informatico de predi¢édo
de situacdes de abandono com base em métricas disponibilizadas pelos Sistemas
Internos de gestdo académica (SIUPT e Moodle). A definicdo abrangente de sucesso
académico integra aspetos que incluem o desempenho académico, a satisfagdo do
estudante, a persisténcia, a aquisicdo de competéncias e o subsequente progresso na
carreira profissional. No que diz respeito ao desempenho académico, é importante
considerar a qualidade do corpo docente, as metodologias pedagdgicas adotadas, bem
como a disponibilidade de recursos e infraestruturas. A interacdo entre docentes e
estudantes aliada a métodos de ensino inovadores estimula uma aprendizagem mais
eficaz, aumenta a motivacdo e incrementa a dedicacdo do estudante. A satisfacdo do
estudante esta, por sua vez, diretamente relacionada com a qualidade da experiéncia
educacional. Aspetos como o suporte académico, as atividades extracurriculares, a
diversidade curricular, as instalagbes e a qualidade dos servicos desempenham um
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papel fundamental na construcdo de um ambiente propicio ao desenvolvimento
académico e pessoal.

E3.11. Desenvolvimento e implementacdo do modelo de predicdo de situacbes de
insucesso e/ou abandono: O abandono ou a falta a momentos de avaliagdo é uma
grande preocupacdo nas instituicbes e afeta a reputacdo da instituicdo. As
consequéncias sdo negativas quer para os estudantes, quer para as instituicdes, pelo
que a prevencao numa fase onde ainda é possivel atuar € fundamental. Assim, perante
estes aspetos e com o objetivo de maximizar o sucesso dos estudantes, € crucial que
se proceda a identificacdo dos fatores que tém efeito na performance académica do
estudante. O conhecimento desses fatores pode ser obtido através da implementacao
de ferramentas de Data Mining que permitam extrair, de forma automatica, informacao
e padrdes, de grandes quantidades de dados relacionados com os estudantes. Apesar
da existéncia de inimeros métodos de Data Mining, tendo em conta o objetivo da
previsdo de situagdes de abandono, o foco recai apenas em métodos de Machine
Learning de aprendizagem supervisionada (classificacdo e regressao). Neste caso, é
desenvolvido um modelo através de um conjunto de dados de treino nos quais os dados
de input e output ja se encontram rotulados. O modelo define as rela¢des entre o input
€ output e usa-a para prever noutros conjuntos de dados.

As ferramentas incluem modelos de aprendizagem automética (Machine Learning
Algorithms) e outras técnicas estatisticas e de inteligéncia artificial. Para a utilizacéo
destes modelos, é necessario ter em conta dois aspetos: i) que dados mensuraveis
(variaveis preditoras) podem ser usados para a predicdo do sucesso académico no
ensino superior e ii) que métodos de Data Mining utilizar.

Na Universidade Portucalense, as variaveis a considerar para o modelo preditivo podem
ser de varios tipos, por forma a medir todos os aspetos referidos anteriormente:

1) sexo (F/M); idade (em anos); estudante de 12 geracdo (Sim/N&o); estudante
bolseiro (Sim/Nao); estudante trabalhador (Sim/Nao); estudante com NEE
(Sim/Nao); estudante deslocado (Sim/N&o); estudante inscrito a tempo parcial
(Sim/Nao); habilitacbes dos pais; nacionalidade; estudante realizou o Ensino
Secundario em Portugal (Sim/N&o); estudante proveniente do ensino secundario
(Sim/N&o); curso em que ingressou foi 12 opgdo? (Sim/N&o); area cientifica do
curso; estudante proveniente do ensino secundario publico ou privado; nota de
acesso ao ES; inscrito no 1° ano pela 12 vez (Sim/Nao); conhecimentos de
linguas; lingua materna.

2) informacao das interagdes dos estudantes no Moodle (antes de um momento de
avaliagcdo para prever a nota) e das notas em momentos de avaliagdo para
prever os momentos de avaliagdo seguintes;

3) informacdo sobre assiduidade nas unidades curriculares (a UPT tem ja
implementado um sistema de recolha e registo informatico de assiduidade em
todas as aulas, independentemente da sua tipologia, no SIUPT);

4) informacao sobre os resultados dos inquéritos pedagdgicos (vertentes dimensao
estudante e dimensao unidade curricular), ja existentes atualmente e integrados
no sistema de informacé&o da Universidade Portucalense (SIUPT);

5) informacéo sobre as taxas de emprego do curso que frequentam.

Relativamente aos modelos de Machine Learning inclui-se a utilizacdo dos seguintes:
Naive Bayes (classificagéo), Support Vector Machine (SVM) (classificacéo e previséo),
Decision trees (classificacdo e previsdo), Boosting Classifier (predicdo), k-Nearest
Neighbours (classificacdo e previsdo), Random Forest e Regressdo Logistica
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(Classificacdo). Para a interpretacdo e a explicacdo dos modelos propéem-se
explicacdes agnosticas de modelo interpretaveis localmente (LIME - Local Interpretable
Model-agnostic Explanations) que determina o impacto no output provocado pela
variacdo numa variavel de input.

A avaliacdo do modelo permitirda avaliar a viabilidade e eficacia da solucdo para que
possa fornecer previsdes fidveis aquando da sua utilizagdo para a prevengdo do
abandono. Para além disso, a par de outras estratégias, pretende-se que o modelo
contribua para a melhoria na identificagdo de estudantes em risco. Os dados séo
divididos em amostra de treino, para construir um modelo inicial, e em amostra de teste
para avaliar a qualidade das classificacbes. Para avaliar a eficacia dos modelos
propostos, também se propde a utilizacdo da técnica de validacao cruzada. A validacéo
cruzada é uma abordagem que consiste em dividir o conjunto de dados em multiplos
subconjuntos, treinando e avaliando o modelo em varias combinagbes desse
subconjunto, proporcionando uma avaliagdo mais robusta do desempenho do modelo.
A qualidade das classificacbes é avaliada através das métricas padrdo de avaliagdo:
precisdo, sensibilidade, F1-Score, matriz de confusédo e curvas ROC.

E3.12. Desenvolvimento e implementacdo de sistemas de alerta a serem
transmitidos a estudantes, docentes e coordenac¢éo dos cursos: O modelo preditivo
gerado, articulado com os instrumentos informéticos existentes (SIUPT e Moodle)
enquanto plataformas de registo de dados e interacdo entre docentes e estudantes,
permitira a criagdo de um conjunto de alertas acerca do risco de insucesso académico
e abandono, com base nas -caracteristicas dos estudantes (e.g., variaveis
sociodemogréficas, bolseiro, estatutos do estudante) e comportamento de compromisso
e envolvimento no curso (e.g., acessos a plataforma de e-learning, assiduidade, entrega
atempada de trabalhos que constituem elementos de avaliagdo, frequéncia de testes e
exames). Estes alertas sao programados com base no algoritmo criado para o efeito e
encaminhados para coordenadores de curso, docentes e estudantes (individualmente e
atendendo a principios de confidencialidade de dados) para que 0s respetivos
intervenientes possam tomar agbes de mudanca comportamental e aconselhamento,
atempadamente.

Eixo 4 - Observatério do Estudante: monitorizacdo do desenvolvimento,
adaptacdo e sucesso académico dos estudantes

O Observatério do Estudante constituira uma estrutura, integrada no Gabinete de
Inovacao Pedagdgica, que promove o estudo longitudinal de caracterizacao e avaliacdo
dos estudantes, desde a sua transicéo para o 1° ano do Ensino Superior, até a transicédo
para o mercado de trabalho. Esta estrutura sera consolidada no @mbito do projeto aqui
descrito, prevendo-se a sua continuidade na Universidade Portucalense ap6s o término
do projeto.

E4.11 Recolha de dados e construcdo de bases de dados acerca dos estudantes e
sua andlise para monitorizagdo do desenvolvimento, adaptagcdo e sucesso
académico dos estudantes: O Observatério do Estudante tem como principal objetivo
a recolha sistematica e ao longo do tempo de informacao relevante sobre os perfis dos
estudantes, nomeadamente:
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e asua caracterizacdo sociodemografica (e.g., género e idade, origem geografica,
nivel educacional dos pais, idade, estatutos de estudante);

e caracteristicas académicas de acesso ao Ensino Superior (e.g., nota de
candidatura, preferéncia pelo curso, habitos e competéncias de estudo);

e percursos de adaptacdo ao Ensino Superior (adaptagcdo social, académica,
pessoal e emocional, vinculagdo a instituicdo, compromisso com 0O Curso e
desenvolvimento de carreira), na transicdo apara o 1° ano e ao longo do 1° e 2°
semestre;

e satisfacdo académica, compromisso com o curso e com a instituicao de ensino
superior, intencdes de abandono ou mudanca de instituicdo ou de curso;

o desenvolvimento de competéncias de estudo, motivacdo, expectativas e
escolhas académicas e sua relacado com o rendimento académico;

e avaliacdo do impacto da frequéncia do curso e da instituicdo no desenvolvimento
de competéncias sociais e emaocionais e transversais;

e intengbes e comportamentos de mobilidade estudantil e envolvimento em
atividades extracurriculares (e.g., voluntariado).

Os dados sao recolhidos presencialmente em contexto de sala de aula, para obtencéo
do maior numero possivel de respostas e aumento da representatividade na
caracterizacdo dos estudantes (ao invés de questionarios online, onde se obtém
tipicamente amostras enviesadas em funcdo do género e sucesso académico). A
recolha de dados é feita longitudinalmente (com medidas repetidas no 1° ano, 1° e 2°
semestre, e 2° ano (para avaliacdo da retencdo e progressédo no curso), com recurso a
questionarios de avaliacao psicoeducacional amplamente validados para a populacdo
portuguesa e relevantes no cenario internacional, permitindo assim interpretagées
comparativas com amostras similares provenientes de outras instituicbes de ensino
superior. Na analise de dados do Observatério do Estudante procura-se identificar perfis
de estudantes em maior risco de insucesso académico ou abandono, bem como perfis
de estudantes que apresentam caracteristicas que conduzem a sucesso académico,
entendido de forma lata. Monitoriza-se a progressdo académica dos estudantes,
recolhendo-se o autorrelato de indicadores objetivos e subjetivos de sucesso académico
(e.g., ECTS concluidos, satisfacdo com o rendimento académico) e avalia-se 0 impacto
de caracteristicas pessoais e contextuais nos percursos de adaptacdo ao Ensino
Superior, desenvolvimento pessoal e sucesso académico.

E4.12 Emissdo de relatorios e sugestbes de mudancas de préaticas: Os dados
recolhidos pelo Observatério séo tratados globalmente e em subgrupos (e.g., por
género, estudante tradicional vs. ndo tradicional, dimenséo e &rea cientifica do curso),
por Departamento, e reportados em relatorios periddicos que sdo disseminados junto
dos principais intervenientes educativos: representantes dos estudantes nos 6érgaos
académicos, Conselho Pedagdégico, Gabinete de Inovacdo Pedagdgica, Direcdes de
Departamento, Comiss@es de Curso, e Nucleos de Estudantes. Estes dados sao, assim,
analisados de forma a informar politicas e decisao educacional e promover a incluséao e
0 sucesso dos estudantes, através do ajustamento de praticas pedagogicas e
aconselhamento estudantil. Os relatorios regulares e periddicos (com dois momentos
de informac&o no 1° ano, em cada um dos semestres) apresentardo pistas e sugestdes
de tomada de agéo para 0 acompanhamento e orientacédo dos estudantes, que poderao
traduzir-se em acdes concretas a implementar em tempo (til.
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E4.13 Acdes de sensibilizacdo e formacdo para detecdo de risco de abandono e
insucesso e promocdo do sucesso académico: Para além da caracterizacdo dos
estudantes em termos psicoeducacionais e comportamentais e a monitorizacdo da sua
progressao ao longo do tempo, o Observatério do Estudante tem também como objetivo
promover a capacitacdo dos principais agentes envolvidos nos processos de
desenvolvimento e educacdo dos estudantes, desde logo os proprios. Assim, o
Observatorio promovera também, decorrente dos resultados dos estudos
implementados, ac6es de sensibilizacdo e formacado junto de estudantes, docentes e
decisores/gestores educativos (CP, GAE, GIP, coordenadores de curso, diretores de
departamento) acerca de indicadores de risco de abandono e insucesso académico e
sua identificac@o precoce, bem como préaticas de promoc¢éo do sucesso académico e
retencao no curso e na universidade.

Procura-se equipar docentes e estudantes com os conhecimentos acerca dos desafios
tipicos vivenciados pelos estudantes na sua transi¢cdo e adaptacdo ao ensino superior
e riscos de abandono e insucesso académico, enfatizando a identificacdo de sinais de
alerta precoce das dificuldades académicas, emocionais e sociais dos estudantes. Esta
sinalizacdo é particularmente relevante para o caso de estudantes com necessidades
educativas especiais, estudantes ndo tradicionais, e estudantes com origens culturais
diversas ou minoritarias. Estas acdes de sensibilizacdo e formacdo apoiardo o
desenvolvimento de uma comunidade de docentes dedicados a compreender e atender
as diversas necessidades dos estudantes, reconhecendo o seu potencial de agéo e de
encaminhamento para recursos da UPT para resposta as dificuldades sinalizadas. Em
suma, informados por dados concretos acerca das reais necessidades e caracteristicas
dos estudantes da Universidade Portucalense, estas agbes procuram transformar
praticas pedagdgicas e institucionais de modo a promover a incluséo, aprendizagem e
desenvolvimento integral dos estudantes.
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2. Proposta de resultados a atingir

Considerando as iniciativas descritas, 0 quadro seguinte apresenta a proposta de
resultados a alcancar até 30.06.2026.

Tipo de Indicadores Unidade Meta

indicador de
Medida
O projeto prevé a realizacao de um total de 13 iniciativas. A N° 13
cada iniciativa correspondera um conjunto de atividades, tal
como descrito anteriormente na proposta. As iniciativas,
organizadas em 4 eixos (E1, E2, E3 e E4), incluem as
seguintes:
e E1.11. Semana de Acolhimento
e E1.12.1 Programa de Mentoria: Recrutamento e formacéao
de mentores
e E1.12.2 Programa de Mentoria: Inscricdo de mentorandos e
desenvolvimento e implementag¢éo do programa
E1.13.1 Programa de Tutoria: Formacao de Tutores
E1.13.2 Programa de Tutoria: Desenvolvimento e
implementacdo do Programa
El.14. Atribuicdo de bolsas de mérito a estudantes
E2.11. Formacédo de Docentes em Inovacao Pedagdgica
E2.12. Seminarios, workshops e ciclo de conferéncias
E2.13. Criacdo de Comunidades de Pratica
E2.14. Prémio de Boas Préticas Pedagdgicas
E3.11. Desenvolvimento e implementacdo do modelo de
predicéo de situactes de Insucesso e/ou abandono
e E3.12. Desenvolvimento e implementacéo de sistemas de
alerta a serem transmitidos a estudantes, docentes e
coordenacao dos cursos
e EA4.11. Recolha de dados e construcéo de bases de dados
acerca dos estudantes e sua andlise
e E4.12. Emisséo de relatérios com sugestao de medidas de
promocéo do sucesso, a disseminar internamente na UPT
e E4.13. Desenvolvimento de acdes de sensibilizacdo e
formacao destinadas a docentes e estudantes

REALIZACAO

Taxa de realizagéo das atividades planeadas na operacao % 80%

Aumento da taxa de renovacao de inscric6es de estudantes
inscritos no 1°ano, 12 vez em ciclos de estudo de formagéo % 10%
inicial

RESULTADO

Aumento do n® médio de ECTS concluidos por estudantes % 1,5%
inscritos no 1°ano, 12 vez em ciclos de estudos de formacao
inicial
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3. Condicbes de acolhimento/instalacdo dos programas de formacao

O presente Programa de Promocdo de Sucesso e Reducdo de Abandono Escolar
resulta da convergéncia de trabalho entre o Conselho Pedagdgico, o Gabinete de
Inovacéo Pedagogica, o Gabinete de Apoio ao Estudante, as Dire¢des de Departamento
e respetivas Coordenacdes de Curso e estruturas de representacdo dos estudantes
(Associacao de Estudantes e Nucleos de Estudantes). Implicara ainda a articulagdo com
outros orgaos e servicos da UPT (nomeadamente os Servicos Académicos, Servicos
Financeiros e Servicos de Acdo Social).

A implementagdo do projeto +Sucesso@UPortucalense assenta na articulagdo de
esforcos desenvolvidos por cada um destes 6rgaos e estruturas:

a) Conselho Pedagégico (CP): A UPT tem um Unico Conselho Pedagdégico (CP)
constituido por 12 elementos, sendo 6 representantes dos docentes e 6
representantes dos estudantes de cada departamento, eleitos pelos pares. O CP
reine mensalmente e tem como competéncias principais: (i) promover a
realizacdo de inquéritos semestrais relativos ao desempenho pedagdégico (nas
vertentes estudante, UC e docente), realizar a analise dos dados obtidos e
proceder a sua divulgacao; (ii) propor o Regulamento Pedagogico; (iii) pronunciar-
se sobre o calendério letivo; (iv) aprovar os mapas de exames propostos pelos
departamentos; (v) propor regras de avaliagdo dos docentes; e (vi) pronunciar-se
sobre orientagbes pedagogicas e métodos que assegurem um bom
desenvolvimento dos processos de ensino, aprendizagem e avaliagao (propostos
pelos departamentos).

b)  Gabinete de Inovacdo Pedagdgica (GIP): A inovacgéo curricular e pedagdgica é
uma dimensdo fundamental da estratégia institucional da Universidade
Portucalense. A reflexdo sobre o desenho do curriculo e de préaticas pedagdégicas
alinhadas com uma aprendizagem centrada no estudante tem sido uma questao
central da atividade desenvolvida pelo Gabinete de Inovacdo Pedagdgica (GIP)
da Universidade Portucalense. No plano de formacdo pedagdgica docente,
promovido pelo GIP, é notéria a preocupacao com o desenho de um curriculo e
de préticas pedagbgicas inclusivas e orientadas para o bem-estar dos estudantes.
A aposta em metodologias de aprendizagem ativas, que visam promover a
autonomia do estudante e o desenvolvimento das suas competéncias, assentando
numa perspetiva de curriculo com uma abordagem flexivel, permitindo maior
liberdade e envolvimento por parte dos estudantes no seu processo de ensino e
de aprendizagem, sédo alguns exemplos. O modo como sdo desenhados os
curricula dos ciclos de estudos, as metodologias de ensino que séo privilegiadas,
o volume de trabalho exigido ao estudante, as praticas de avaliacdo e os
momentos de feedback, entre outros fatores no contexto de ensino e
aprendizagem, séo aspetos importantes a considerar por parte dos docentes na
planificacdo das unidades curriculares que lecionam. A preocupacdo com a
inovacédo pedagogica tem-se traduzido, também, na realiza¢do de um conjunto de
atividades formativas, que incluem a oferta de formacdo pedagdgica docente
(interna e eterna), a organizacdo de ciclos de conferéncias sobre inovacdo
pedagogica na UPT, a criacdo de comunidades de prética e seminérios de
disseminacao e partilha de boas préticas, incentivos e reconhecimento de projetos
pedagdgicos inovadores, entre outros. Com estas acdes espera-se contribuir ndo
s6 para um melhor desempenho profissional por parte dos docentes, mas também
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contribuir de forma positiva para promover e fortalecer as dimensdes do bem-estar
e da saude mental dos estudantes, com recurso a estratégias pedagoégicas que
incentivam a participacdo ativa dos estudantes e o0 desenvolvimento de
competéncias de resolucdo de problemas, pensamento critico, trabalho em
equipa, autoavaliacdo e autorregulacdo da aprendizagem, entre outras.

O Gabinete de Inovacdo Pedagdgica tem ainda como objetivos a monitorizacéo
do sucesso académico, a avaliacdo dos impactos das praticas pedagdgicas nos
estudantes e a transformacdo de praticas pedagdgicas e institucionais que
favorecam o desenvolvimento integral, inclusdo e aprendizagem ativa dos
estudantes. Neste sentido, pode apoiar o desenvolvimento de uma estrutura como
0 Observatorio do Estudante, tal como proposto na presente candidatura.

c) Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE): Criado em 2012, o Gabinete de Apoio ao

Estudante tem como objetivo apoiar a inclusdo, desenvolvimento, aprendizagem e
saude mental dos estudantes, e colmatar dificuldades sentidas no percurso
académico dos estudantes, procurando o0 sucesso hdo apenas relativamente a
guestdes académicas, de saude mental e de bem-estar, como também o
desenvolvimento pessoal e profissional dos mesmos. Este servico foca-se no
desenvolvimento pessoal e bem-estar psicolégico dos estudantes, através de
servicos de intervengdo psicoldgica individual, procurando capacitar 0s mesmos
com competéncias que Ihes permitam lidar com desafios pessoais, emocionais ou
académicos. Implementa-se também um programa de voluntariado diversificado,
onde os estudantes, desenvolvem as suas valéncias pessoais e valores de
cidadania. Relativamente ao desenvolvimento profissional, € promovido pelo GAE
um programa de desenvolvimento de competéncias transversais e multiculturais,
procurando potenciar o sucesso académico dos estudantes e consequentemente a
sua performance profissional. Existe também um servigo de consultoria de CV, onde
o estudante é apoiado na criagdo de um curriculum vitae adequado e competitivo,
bem como a feira de emprego “Careers UPT”, que conta ja com 9 edi¢des e permite
aproximar os estudantes de oportunidades de trabalho relevantes, potenciando o
networking com empresas de renome nacional e internacional. Atualmente, o
Gabinete esta focado no desenvolvimento de novas iniciativas, procurando colmatar
uma necessidade emergente relativamente & promocéo e prevencdo da saude e
bem-estar dos estudantes. Entre os principais servicos e programas do GAE,
destacam-se 0s seguintes: Servi¢cos de Apoio Psicologico; Programa de Mentoria,;
Programa de Workshops para promocdo de sucesso académico; Programa de
Voluntariado; Programa de Workshops de preparacdo da transi¢cao para o mercado
de trabalho; Feira de Emprego “Careers UPT".

A equipa do projeto redne especialistas com competéncia e experiéncia prévia na
gestdo de projetos de formacdo e capacitacdo docente no dominio da inovacao
pedagogica e recolha e andlise estatistica de dados de estudantes para monitorizacao
do sucesso e predicdo do abandono.

e Alexandra M. Araujo, com Doutoramento em Psicologia e Pés-Doutoramento
em Ciéncias da Educacdo (especializacdo em Psicologia da Educacao) pela
Universidade do Minho, ambos financiados pela Fundagédo para a Ciéncia e
Tecnologia, é Professora Associada e Diretora do Departamento de Psicologia
e Educacédo da Universidade Portucalense. Leciona nas areas de psicologia da

16



+Sucesso@UPortucalense: Programa para a Promogao de Sucesso e Reducao de Abandono no ES

educacdo, psicologia vocacional, metodologia de investigagdo e analise
avancada de dados. Na Universidade Portucalense € também membro do
Gabinete de Inovacdo Pedagogica e responsavel pelo Observatério dos
Estudantes. As suas principais areas de investigacdo incluem a transicao e
adaptacdo ao ensino superior, a aprendizagem, bem-estar e desenvolvimento
social e emocional dos estudantes, e o0 desenvolvimento de carreira ao longo da
vida. Tem mais de 10 anos de experiéncia de apoio a implementacao de
Observatérios de Estudantes em contextos de Ensino Superior (e.g.,
Universidade do Minho, Universidade Portucalense, Universidade da Madeira).

Responsavel pela coordenacao e implementacdo do Eixo 4.

e Carla Santos Pereira, com Doutoramento em Matematica (especializagcdo em
Estatistica) pelo Instituto Superior Técnico de Lisboa. E Professora Auxiliar do
Departamento de Ciéncia e tecnologia, na Universidade Portucalense, onde
exerce a funcéo de Presidente do Conselho Pedagdgico (CP) da Universidade
Portucalense. Tem ampla experiéncia de formagédo e ensino no dominio de
métodos avancados de andlise de dados e estatistica. Leciona nas areas de
Estatistica e Andlise de dados e da Matematica. Na Universidade Portucalense
€ também coordenadora do Mestrado em Ciéncia de Dados. As suas principais
areas de investigagdo incluem a transicdo digital no ensino superior e a
investigacdo sobre o desenvolvimento de modelos preditivos de situagdes de
abandono e de sucesso académico no ensino superior.

Responsavel pela coordenacao e implementagéo do Eixo 3.

o Elizabeth Real, Vice-Reitora para a area de Ensino da Universidade
Portucalense Infante D. Henrique. Professora Associada do Departamento de
Economia e Gestédo da Universidade Portucalense. Doutorada em Gestao pela
University of Glamorgan, no Reino Unido, onde lecionou e exerceu fungfes de
consultora durante 6 anos. Em Portugal passou por empresas como Arthur
Andersen e Sonae Distribuicdo. Alia a atividade docente com projetos
empresariais e de investigacdo. Autora de dois livros (2015 e 2014), publica
regularmente trabalhos de investigacdo, em conferéncias e periddicos cientificos
na éarea da gestdo e gestdo industrial. Entre 2012 e 2014 foi-lhe atribuida uma
bolsa de investigacéo pela Society of Human Resources Management (SHRM).
Responsavel pela coordenacéo do projeto +Sucesso@UPortucalense.

e Goreti Sousa, doutorada em Patrimoénio Arqueolégico, é Professora Auxiliar do
Departamento de Arquitetura e Urbanismo Gallaecia, na Universidade
Portucalense, onde exerce a funcdo de Diretora de Servicos de Ingresso e
Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE), desde maio de 2022. Entre 2013 e 2021
assumiu funcdes de Vice-presidente do Conselho de Direcdo da Escola Superior
Gallaecia, onde exerceu também fungdes de direcdo Académica e Pedagogica.
Anteriormente exerceu o cargo de Provedora do Estudante na mesma IES. No
ambito da sua atividade académica, participou em diversos projetos de
investigacdo de ambito nacional e europeu, inicialmente integrada no Centro de
Investigagdo da Escola Superior Gallaecia e, a partir de 2021, como
colaboradora do CIAUD.

Responsavel pela coordenacao e implementagéo do Eixo 1.
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Sandra Fernandes é Professora Auxiliar do Departamento de Psicologia e
Educacao da Universidade Portucalense. Doutorada em Ciéncias da Educacéo,
na area de especialidade em Desenvolvimento Curricular. Licenciada em
Educagio (pré-Bolonha), pela Universidade do Minho. E Coordenadora do
Gabinete de Inovacdo Pedagdgica (GIP) da Universidade Portucalense.
Atualmente, € coordenadora do Mestrado em Inovagdo em Educagédo e
coordenou, de 2015 a 2023, o Mestrado em Administracdo e Gestdo da
Educagio da Universidade Portucalense. E membro integrado do Instituto
Portucalense de Psicologia (I2P) da Universidade Portucalense e membro
colaborador externo do Centro de Investigacdo em Estudos da Crianca (CIEC)
da Universidade do Minho. Os seus interesses de investigacdo incluem a
Formacéao de Professores, Metodologias de Aprendizagem Ativa, Project-based
Learning (PBL), Administracdo e Gestdo da Educacgdo, Ensino Superior,
Desenvolvimento Curricular, Avaliagdo Educacional e Educacédo em Engenharia.
Responsavel pela coordenacao e implementagéo do Eixo 2.
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4. Plano de execucdo do financiamento

Tipologia 2024/2025 2025/2026 Total Eixo do Programa Fundamentagao
Despesas com a contratacao de
pessoal para o desenvolvimento
de sistemas informaticos de
predigdo de situacdes de

. abandono.

Desenvolvimento ou E3. Predig&o de situagbes

aquisicao de sistemas | 75 000,00 € | 75 000,00 € | 150 000,00 € | de abandono do ensino Despesas com a aquisicdo de

informéaticos superior servidor, GPUs, meméria e
discos.

Despesas com 0 apoio ao
desenvolvimento de sistemas
informaticos de predicéo
B .. Despesas com a contratagéo de
El. Promoc&o d‘? apoloa  recursos humanos (docentes,
integracéo académica monitores e outros técnicos)
E2. _Capaci}a(;éo dogeme Despesas com contratagdo de

Gastos com pessoal em inovacdo pedagdgica  polseiro para apoio a gestdo do

docentes e pessoal 28 000,00 € 28 000,00 € |56 000,00 € projeto

nédo docente E3. Predigéo de situagdes

de abandono do ensino Despesas com remuneracdes
superior adicionais pagas aos docentes
» afetos ao programa Impulso Mais
E4. Observatério do Digital
Estudante
Despesas com Semana de
Acolhimento
Despesas com Observatério do
Estudante
E1. Promogdo de apoio a ~Despesas com Programa
integragéo académica Mentoria / Tutoria

Outras despesas e

servicos necessarios | 35 000,00 € |35 000,00 € |70 000,00 € E2. Capacitacdo docente ~ Despesas com a contratacéo de

ao investimento em inovagdo pedagogica ~ formadores

E4. Observatério do Despesas com material de apoio
Estudante as atividades de formagao
Despesas com produgéo de
referenciais de formacéo
Despesas com produgéo de
conteldos e ferramentas digitais
x .~ Despesas com a atribuicdo de
Gastos com bolseiros | 15 000,00 € |15 000,00 € |30 000,00€ | EL Promosdodeapoioa g Jqe estudo efou mérito a
integracdo académica
estudantes
E1. Promocéo de apoio a

Enc_argo~s com a integragéo académica Despesas com honorarios e

realizacdo de ajudas de custo (deslocacéo,

encqnt’rqs, 8 802,00 € 9 000,00 € 17 802,00 € E2. Capacitacio docente alimentagéo, etc.)

seminarios e em inovagdo pedagdgica

workshops Despesas com material de

E4. Observatério do divulgacéo e disseminagdo
Estudante
Total | 161 802,00 € | 162 000,00 € | 323 802,00 €

19




+Sucesso@UPortucalense: Programa para a Promogéo de Sucesso e Reducédo de Abandono no ES

5. Cronograma do projeto

Ano 2024 2025 2026

Eixo Atividade /Més [ 1 | 2 | 3
E1.I11. Semana de
Acolhimento

E1.12.1 Programa de
Mentoria:
Recrutamento e
formacé&o de mentores
E1.12.2 Programa de
Mentoria: Inscrigdo de
mentorandos e
desenvolvimento e
implementacéo do

E1l programa

E1.13.1 Programa de
Tutoria: Formagéo de
Tutores

E1.13.2 Programa de
Tutoria:
Desenvolvimento e
implementacéo do
Programa

E1.14. Atribuicdo de
bolsas de mérito a
estudantes

E2.11. Formacéo de
Docentes em Inovagéo
Pedagégica

E2.12. Seminérios,
workshops e ciclo de
E2 | conferéncias

E2.13. Criagdo de
Comunidades de
Prética

E2.14. Prémio de Boas
Praticas Pedagoégicas
E3.I1.
Desenvolvimento e
implementagéo do
modelo de predicédo de
situacdes de Insucesso
e/ou abandono

E3.12.
Desenvolvimento e
implementacéo de
sistemas de alerta a
serem transmitidos a
estudantes, docentes e
coordenagao dos
cursos

E4.11. Recolha de
dados e construgéo de
bases de dados acerca
dos estudantes e sua
andlise

E4.12. Emissé&o de
relatérios com
sugestédo de medidas
E4 | de promocéo do
sucesso, a disseminar
internamente na UPT
E4.13.
Desenvolvimento de
acoes de
sensibilizagéo e
formacéo destinadas a
docentes e estudantes

E3
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Assunto: Conformidade da Candidatura submetida pela Universidade Portucalense
Infante D. Henrique, submetida ao Aviso para Manifestacdo de Interesse 05/C06-

107/2023 e Convite 06/C06-107/2024

Data: 12 de abril de 2024

Excelentissimo Senhor Diretor-Geral do Ensino Superior

Professor Doutor Joaquim Mourato

Tendo o Painel de Avaliagdo analisado a candidatura, submetida pela Universidade
Portucalense Infante D. Henrique, projeto designado por “Sucesso@UPortucalense:
Programa de Promoc¢do do Sucesso Académico e Redug¢do do Abandono”, no ambito do
Convite 06/C06-107/2024 com vista a celebracdo de contrato-programa, referente ao
Investimento RE-C06-107 | Impulso Mais Digital, submedida “Inova¢ao e Modernizagao
Pedagdgica no Ensino Superior - Programa de Promog¢do de Sucesso e Redugdo de
Abandono Escolar no Ensino Superior”, declaro que, nos termos do ponto 8§ do referido
Convite, o Painel considera a candidatura “Conforme” os termos aprovados na Fase 1 e
as condi¢des constantes na ata nimero 4 (quatro) do Painel de Avalia¢do, que define o

valor a financiar 323 802€.

Com os melhores cumprimentos,

A Coordenadora do Painel de Avaliagdo

Assinado por: MARIA DA CONCEICAO SARAIVA DA SILVA COSTA BENTO
Num. de Identificacdo: 04464043
Data: 2024.04.12 21:21:25 +0100
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