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Investimento RE-C06-i07 | Impulso Mais Digital
CONTRATO-PROGRAMA DE FINANCIAMENTO

Entre:

A Diregdo Geral do Ensino Superior (DGES), com sede na Av. Duque d Avila, 137, 1069-
0186, Lisboa, representada neste ato por Joaquim Anténio Belchior Mourato, portador do cartao
de cidaddo n® 07417673, vdlido até 03/08/2031, na qualidade de Diretor-Geral do Ensino
Superior, adiante designada por Beneficiario Intermediario ou Primeiro Cutorgante;

e

O PromotoriLider do projetc Universidade Catélica Portuguesa, com sede em Paima de
Cima, 1649-023 Lisboa, NiF 501082522, representado neste ato por Isabel Maria de Oliveira
Capeloa Gil, portador do cartdo de cidadao n® 9021384, valido até 03/08/2031, na qualidade
de Reitora;

adiante designado(s) por Beneficiario(s) Final(ais) ou Segundo(s) Outorgante(s);

Considerando o apoio financeiro para a realizagao do projeto UCP4SUCCESS decorrente do
Aviso de Abertura de Concurso para Apresentacdo de Manifestagdo de Interesse 05/C06-
i07/2023 e do Convite a submissido de propostas para a celebracio de contratos-programa
com a DGES 06/C06-i07/2024, ambos referentes ac Impulsos Mais Digital - submedida
Inovagdo e Modernizagao Pedagogica no Ensino Superior - Programa de Promogéo de
Sucesso e Redugdo de Abandono Escolar no Ensino Superior, é celebrado o presente
contrato-programa de financiamento para a realizagao do referido projeto, o qual se rege pela

legislagdo nacional e comunitaria aplicavel, assim como pelas seguintes clausulas:

Clausula 1°
(Objeto do contrato)

1. O presente contrato tem por objeto a concessio de apoio financeiro para a realizagao do
projeto liderado pelo Universidade Catélica Portuguesa, designado por UCP4SUCCESS
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em que o(s) Segundo(s) Outorgante(s) é(sdo) o(s) Beneficiario(s) Final(ais), o primeiro deles
promotor e lider da candidatura aprovada e globalmente responsavel pela execucgdo do

projeto ora contratualizado e os restantes, os respetivos copromotores (se aplicavel).

2. Fazem parte integrante do presente contrato o Convite 06/C06-i07/2024 e a proposta
(formulario de resposta ao Convite e respetivos anexos) declarada conforme.

CLAUSULA 2.2
{Objetivos do projeto de investimento)

1. Os objetivos do projeto de investimento a que se refere a clausula primeira estiao descritos
no Convite e na proposta (formulario de resposta ao Convite e respetivos anexos) declarada
conforme, visando contribuir para o Impulso Mais Digital e para a concretizagdo dos
indicadores e metas da submedida Inovagdo e Modernizacdo Pedagdgica no Ensino
Superior - Programa de Promog¢do de Sucesso e Redugdo de Abandono Escolar no

Ensino Superior.

2. A concretizagdo e a operacionalizagdo do projeto sdo da responsabilidade do(s)
Segundo(s) Outorgante(s), na qualidade de Beneficiario(s) Final(ais), em tudo o que essa
qualidade e fungao obriga nos termos da regulamentagédo comunitario e nacional aplicavel.

CLAUSULA 3.2
(Custo do investimento e seu financiamento)

1. Pela execugao do contrato, os Segundos Outorgantes receberdo os seguintes montantes:

Promotor/lider - Universidade Catélica Portuguesa: 647.603,00€ (seiscentos e quarenta

sete mil seiscentos e trés euros).

2. O(s) pagamento(s) sera(do) efetuado(s) ao(s) Segundo(s) Outorgante(s), nos termos

previstos no Convite e em fungéo de:

a) Concretizagdo dos indicadores e metas anuais constante da proposta declarada

conforme;

b) Validagao, peta DGES, das condi¢des legais e processuais da despesa realizada;
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¢) Disponibilidade financeira da DGES e cumprimento de todos os requisitos e
procedimentos legais necessarios a transferéncia de verbas para o(s) Segundo(s)

Qutorgante(s).

CLAUSULA 4.2
(Prazo e cronograma de execug¢ao)
O projeto de investimento tem como data-limite de conclusdo o dia 30 de junho de 2026,

obrigando-se o(s) Segundofs) Outorgante(s) ao seu integral cumprimento nos termos da

proposta declarada conforme, anexa ao presente contrato e que dele faz parte integrante.

Todas as despesas elegiveis devem estar devidamente contratualizadas até 31.12.2025 e

totalmente executadas até 30.06.2026.

CLAUSULA 5.2
(Indicadores e resultados)
Constitui obrigagdo do(s) Segundo(s) Outorgante(s) tomar as medidas que se revelem
necessarias para assegurar o cumprimento dos resultados a alcan¢ar no ambito do projeto,
nos termos da Proposta declarada conforme, anexa ao presente contrato e que dele faz parte

integrante.

CLAUSULA 6.
{(Pagamentos aos segundos outorgantes)

1. O processamento de pagamentos é feito a titulo de reembolso de despesas incorridas com
a realizagao dos investimentos, na sequéncia da confirmagéao da realizagdo da despesa entre
os promotores e copromotores, quando existam, pela DGES e da informacdo relativa ao
cumprimento dos indicadores e metas e execugao financeira das operagoes;

2. Os pedidos de pagamento sdo submetidos pelo promotor e copromotores, quando existam,
a DGES através do sistema de informagdo do PRR, apresentando os dados comprovativos

de realizagio de despesa efetuada relacionada com a execug¢io do programa contratualizado
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(dados das faturas ou documentos equivalentes) relativas a realizacdo do investimento,

instruidos dos respetivos procedimentos, que deram origem a essas despesas.

3. Nos projetos com copromotores, cabe ao promotor/lider garantir que as verbas que lhes

sdo transferidas sdo executadas de acordo com o projeto aprovado.

4. No caso de haver Instituigbes de Ensino Superior com Unidades Organicas dotadas de

autonomia financeira, as despesas poderao ser realizadas pelas mesmas, desde que previsto

na candidatura declarada conforme.

5. Os apoios a conceder revestem a forma de incentivo ndo reembolsavel, a 100%, nas

seguintes condig¢des:

a)

b)

d)

Apos assinatura do presente contrato-programa, pagamento de um adiantamento ao
promotor/lider e aos copromotores, no valor de 30% do montante de financiamento
aprovado, desde que cumpridos todos os requisitos legais e processuais necessarios
ao mesmo;

No decorrer do projeto, os pedidos de reembolso sio efetuados duas vezes por ano,
entre 2024 e 2025, até 1 de jJunho e 1 de novembro e, em 2026, unicamente até 30 de
junho;

No prazo de 40 dias Uteis, a contar da data da rece¢do do pedido de reembolso, a
DGES analisa o pedido, delibera e emite a correspondente ordem de pagamento ou
comunica os motivos da recusa, salvo quando solicite esclarecimentos adicionais
relativos ao pedido de reembolso em analise, caso em que se suspende aquele prazo;
Os pagamentos serdo processados na medida das disponibilidades da DGES, sendo
efetuados até ao limite de 95% do montante de financiamento aprovado, ficando o
pagamento do respetivo saldo (5%) condicionado a apresentacao, pelo(s) Segundo(s)
Qutorgante(s), do pedido de pagamento de saldo final e relatério final, confirmando a
execugdo da operagio nos termos aprovados;

Os pedidos de pagamento serdo objeto de verificagdo administrativa ou no local;

Os copromotores beneficiam igualmente de financiamento em fungdo da sua
contribuicdo para a execugdo do projeto, de acordo com a chave de distribuigao

identificada na candidatura, a qual pode ser alterada uma vez pelo consércio, aquando



DGES Dire¢ao-Geral do Ensino Superior

h)

g Financiado pela
REPUBLICA
0 n.P..Bn.B.m ? PORTUGUESA - Unido Europeia

» fastiindia

da avaliagdo intermédia, em funcdo dos niveis de execug¢do fisica e financeira
verificados até esse momento;

O adiantamento, bem como todos os restantes pagamentos serdo efetuados
exclusivamente por transferéncia bancaria, para o(s) seguinte(s) IBAN do(s)
Segundo(s) Outorgante(s):

Promotor/lider - Universidade Catélica Portuguesa:
PT50.0033.0000.00001215217.05.

O adiantamento recebido sera regularizado através da dedugio, em cada pedido de
pagamento a titulo de reembolso (PTR), de um valor calculado pela percentagem
resultante do racio entre o valor apurado dos PTR e o total do financiamento

contratado.

CLAUSULA 7.2

(Obrigacoes dos segundos outorgantes)

Os Segundos Outorgantes (promotor/lider e copromotores), obrigam-se perante o Primeiro

Outorgante a:

a)

b)

Executar as operagbes nos termos e condigdes aprovadas, previstos no presente
Convite e contratualizadas com o beneficiario intermédio (DGES);

Permitir o acesso aos locais de realizagdo das operagdes e aqueles onde se
encontrem os elementos e documentos necessarios ao acompanhamento e controlo
do projeto aprovado;

Conservar a totalidade dos dados relativos a realizacéo do Investimento, em suporte
digital, durante o prazo fixado na legislagdo nacional @ comunitaria aplicaveis;
Cumprir as obriga¢bes de informagédo e comunicagdo e proceder a publicitagcdo do
financiamento ao abrigo do PRR, em conformidade com o disposto na legislacéo
europeia e nacional aplicavel e com a Orientagdo Técnica 5/2021, da EMRP;

Manter as condigdes legais necessarias ao exercicio da atividade;

Repor os montantes indevidamente recebidos e cumprir as sang¢des administrativas

aplicadas;
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Manter a sua situacgo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administragéo fiscal e a seguranga social hem como assegurar o registo dos
fornecedores no Registo Central do Beneficiario Efetivo (RCBE);

Adotar comportamentos que respeitem os principios da transparéncia, da concorréncia
e da boa gestdo dos dinheiros plblicos, de modo a prevenir situagdes suscetiveis de
configurar conflitc de interesses, designadamente nas relagdes estabelecidas entre os
beneficiarios e os seus fornecedores ou prestadores de servigos;

Adotar um sistema de controlo interno que previna, detete e corrija irregularidades,
que internalize procedimentos de prevengao de conflitos de interesses, de fraude, de
corrupgdo e de duplo financiamento, assegurando o principio da boa gestdo e
salvaguardando os interesses financeiros da Unido Europeia;

Disponibilizar, nos prazos estabelecidos, os elementos que Ihe forem solicitados pelas
entidades com competéncias para o acompanhamento, avaliacdo de resultados,
controlo e auditoria,

Comunicar as altera¢des ou ocorréncias relevantes que ponham em causa os
pressupostos relativos a aprovagéo do projeto;

Néo afetar a outras finalidades, locar, alienar ou por qualquer outro modo onerar, os
bens e servigos adquiridos no Ambito dos projetos apoiados, sem prévia autorizagao
do beneficiario intermediario (DGES);

m) O investimento produtivo ou as infraestruturas financiadas devem ser mantidos e

afetos a respetiva atividade e, quando aplicavel, na localizagéo geografica definida na
operacgao, pelo menos durante cinco anos, a contar da data do pagamento final ao
beneficiario final,
Nos prazos previstos na alinea anterior e quando aplicavel, os beneficiarios ndo devem
proceder a nenhuma das seguintes situagdes, sem prévia autorizacao do beneficiario
intermediario (DGES):
i. Cessacao ou relocalizagao de sua atividade;
ii. Mudanga de propriedade de um item de infraestrutura que confira a uma
entidade publica ou privada uma vantagem indevida;
ii. Alterag3o substancial da operagdo que afete a sua natureza, os seus
objetivos ou as condigbes de realizagio, de forma a comprometer os objetivos

originais e metas contratualizadas.
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Quando aplicavel, cumprir os normativos em matéria de contratagdo publica
relativamente a execugao do projeto;

Dar especial atengdo as Orientagdes Técnicas 8/2023, 11/2023 e 12/2023 da EMRP
no que se refere aos principios da transparéncia, da concorréncia e da boa gestao dos
dinheiros publicos, de modo a prevenir e mitigar situagdes suscetiveis de configurar
conflitos de interesses, fraude, corrupgdo e duplo financiamento,

Com a assinatura do presente contrato, os titulares dos orgaocs de diregdo, de
administragdo ou de gestao e outras pessoas que exercam fungdes de administracio
ou de gestio, ficam subsidiariamente responsaveis pelo cumprimento das obrigagdes

referidas na presente Clausula.

CLAUSULA 8.2

(Acompanhamento e controlo)

O acompanhamento e a verificagdo dos projetos sdo efetuados nos seguintes termos:

a)

b)

c)
d)

e)

O promotor/lider deve enviar, até ao 2.° trimestre de 2025, o relatdrio de progresso
fisico e financeiro do projeto, englobando a execugdo global e a anual, mediante
template a disponibilizar pela DGES;

Verificagbes administrativas relativamente a documentacéo do projeto, acs relatérios
de progresso fisicos e financeiros e a cada pedido de pagamento apresentado;
Verificagdo dos projetos no local, visando garantir a confirmagao real do investimento.
As verificagbes referidas podem ser efetuadas em qualquer fase de execucgio dos
projetos, bem como apds a respetiva conclusio da operagao.

A avaliacao intermédia do 2.° trimestre de 2025 sera efetuada pela DGES através da
verificagdo do cumprimento dos indicadores de execugéo contratualizados (KPI); caso
haja incumprimentos dos KPI, serdo averiguadas pela DGES as razdes desse
incumprimento junto do Promotor da candidatura podendo, em caso de nao
justificagao adequada ou de colocagdo em risco da execugiao global do contrato,

condicionar ou impedir os pagamentos seguintes.
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CLAUSULA 9.2
(Recuperagdo do apoio financeiro)

1. Os montantes indevidamente recebidos pelos beneficiarios finais, nomeadamente por
incumprimento das obrigagdes legais ou contratuais, pela ocorréncia de qualquer
irregularidade, bem como pela inexisténcia ou perda de qualquer requisito de concessao do
apoio, constituem-se como divida, sendo recuperados pela DGES de forma proporcional ao

periodo relativamente ao qual as obrigagdes nao foram cumpridas.

2. A responsabilidade subsidiaria pela reposigido dos montantes por parte dos beneficidrios
finais cabe aos titulares dos 6rgaos de diregdo, de administracdo ou de gestdo e outras
pessoas que exer¢gam fungdes de administragao ou de gestio, em exercicio de fungdes a data

da pratica dos factos que a determinem.

CLAUSULA 10.°
(Protegao de dados)

Ao abrigo do disposto no Regulamento Geral de Protegao de Dados (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD), é assegurada a licitude
do tratamento de dados pessoais contantes das candidaturas submetidas e aprovadas no
ambito do presente contrato, nomeadamente nos termos previstos nos artigos 6.°,7.°, 8°e 9.°
do RGPD, nao sé por for¢a da manifestagao de vontade, livre, especifica, informada e explicita
das entidades beneficiarias titulares dos dados, bem como para efeito do cumprimento de
obrigac¢tes legais decorrentes do ato de apresentacdo de candidatura.

E, ainda, assegurado pela DGES o cumprimento de todos os principios e obrigacdes
relativamente aos direitos dos titulares dos dados pessoais previstos & luz dos artigos 13.° a
23.° do RGPD, para a finalidade exclusiva de analise técnica da candidatura e a respetiva

transferéncia desses dados que compGéem a candidatura.

CLAUSULA 11.2
(Vigéncia)
O presente contrato produz efeitos a partir da data da sua assinatura e mantém-se em vigor

até ao integral cumprimento de todas as obrigagées dele emergentes,
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CLAUSULA 122
(Disposigdes finais)
1. Em tudo o que nao esteja expressamente regulado no presente contrato, séo aplicadas as

disposiges legais europeias e nacionais vigentes bem como todas as OT aplicaveis emitidas
pela EMRP ou pela DGES.

2. O presente contrato sera assinado de modo eletronico.

O Primeiro Outorgante (Beneficiario Intermédio)

Assinado de forma

Joa q u i m digital por Joaquim

Mourato

MO urato bados: 2024.05.13

17:50:51 +01'00'

O Segundo Outorgante (Beneficiario Final)

Assinado por: ISABEL MARIA DE OLIVEIRA
CAPELOA GIL

Num. de Identificacdo: 09021384

Data: 2024.05.10 19:04:50+01'00'

E CARTAO DE CIDADAOD
e 08



NIB, IBAN e SWIFT/BIC

lofl

Millennium
bc

NIB e IBAN de Contas

https:/lemp.millenniumbcep.pt/pt/private/OutrosServicos/Pages/NiblbanS...

Conta Selecionada

Numero Descrigao
0000000001215217 Conta & Ordem

Moeda
EUR

Titular da conta

UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA

Nimero de identificag8o bancarla

0033.0000.00001215217.05

International bank account number

IBAN:

PT50.0033.0000.00001215217.05

SWIFT/BIC:

BCOMPTPL

De acordo com o Aviso do Banco Portugal, n.° 1212007 Art.® 3, informamos que o formecimento do NIB ou do numero de conta a terceiros pode
permitir o conhecimento do nome do 1° titular da conta de depdsitos & ordem a eles associado.

Nota: Nos pagamentos intemacionais, comunique ao Ordenante o IBAN e o Codigo Swift/Bic para melhor identificar a Conta.

2023-04-12 15:07



Formulario de Candidatura

Investimento PRR C06-i07 Impulta Mais Digital
Aviso 06/C06-i07/2024 Inovagdo e Modernizagdo Pedagégica no Ensino Superior - Programa de promogéo de sucesso
Beneficiario Intermédio 600061388 - DIREC(;AO—GERAL DO ENSINO SUPERIOR

4 Anterior ]E[ - Seguinte ][ B sair ]

Identificagio do Beneficidrio Final

Tipologia PRR Instituicdes de Ensino Superior v

NIF 501082522 Nome UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA
Morada CAMINHO DA PALMA DE CIMA

Freguesia Benfica Cédigo Postal 1649-023
Concelho Lisboa Distrito Lisboa

Telefone 217214000 Email mmiranda@ucp.pt
Tipo de

entidade Fundagées Privadas

Natureza

Juridica Pessoa Calectiva Religiosa

Caracterizagdo da entidade

Caracterizacio da entidade
2998/3000

A Universidade Catélica Portuguesa (UCP), instituida em 1967 por decreto da Santa Sé, constitui-se come uma Instituigdo de Ensino Superior de matriz humanista. E uma Instituigao plurilocalizada, assumidamente de vocagio
internacional, tendo em vista promover a educagdo qualificada e formagao integral, o conhecimento e a investigagao de referéncia, e a inovagéo ao servico do bem comum.
A UCP apresenta-se como uma Unica instituicio académica e administrativa, com sede em Lisboa. As suas Unidades Académicas (Faculdades, Institutos ou Escolas) ou respetivas extensées, quando localizadas fora da sede, estio
integradas quatro campi: Sede-Lisboa, CRBraga, CRPorto e CRViseu, e desenvolvem o seu trabalho tendo também presente a ligagio ao meio em que se inserem.
Para além destas Unidades Académicas, existem Centros de Investigacio (Cl), Centros de Prestacio de Servicos Externos e de Estudo de Gabinetes e Servicos de Apoia 3 atividade desenvolvida na UCP, que podem estar integrados nas
UA ou encontrarem-se na dependéncia direta da Reitoria ou dos Centros Regionais
Agrega atualmente 17 UA, sendo que destas, trés sio plurilocalizadas (Direito, Enfermagem e Teologia), oferecendo 9 Areas de Educagio: Educagdo; Artes e Humanidades; Ciéncias Sociais, Jornalismo e Informago; Ciéncias
Empresariais, Administraggo e Direito; Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica; Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TIC); Engenharia, indstrias transformadoras e construgao; Salide e protecao social; e Servigos.
Possui 14 C, nas dreas referidas, e vérias Unidades de Transferéncia de Servicos Cientfficos e Consultoria.
A UCP tem por missao a formag&o académica de qualidade e o cultivo da ciéncia para o bem comum. Assumindo os principios do humanismo cristdo numa matriz autondmica, respeitadora da diversidade e exploradora do
pensamento em liberdade, a Universidade Catdlica Portuguesa prossegue a sua missao sustentada em trés pilares: ensino, investigago e inovagao, e servico e responsabilidade social universitéria. Inserida na realidade partuguesa, é
Uma instituigéo de ensino superior que promove a formacéa integral arientada para a realidade global, alicergada nos principios da verdade e do respeito pelas pessoas e pelo ambiente.
Visiona ser reconhecida como universidade europeia lider em investigacdo de impacto e ensino de base transformacional e situar-se entre as melhores universidades catdlicas a escala global.
Ao longo dos dltimos 50 anos, a UCP desenvolveu uma estratégia de ensino e investigagdo marcada pela exigéncia e de lastro internacional, inspirada na tradicdo matricial das universidades catélicas.
Garantir o futuro e melhorar a experiéncia de vida na casa comum, constitui o eixo de possibilidade que define a agdo da universidade. Esse designio promove- se no presente, gerando valor que se projeta além do agora, numa
valorizagdo que na especificidade de missdo da Universidade Catélica decorre, de modo estruturante, dos valores intangiveis da sua identidade.

Formulario de Candidatura

Investimento PRR C06-i07 Impulto Mais Digital
Aviso 06/C06-107/2024 Inovagao e Modernizagao Pedagdgica no Ensino Superior - Programa de promocéo de sucesso
Beneficidrio Intermédio 600061388 - DIRECCAO-GERAL DO ENSINO SUPERIOR

€ Anterior ]E[ - Seguinte ][ B sair

Resumo do projeto

Designagao UCP4SUCCESS

Datas previstas inicio/fim | 2023-08-01 2026-06-30
Investimento 647.622,07

Sumadrio*

0/3000

O projeto assenta o seu plano de acéio no desenvolvimento de metodologias quantitativas de diagnéstico do insucesso e do abandono, com uma base tecnolégica forte, que apoie decisées quanto a medidas de acdo de prevencio.
Este projeto pretende ainda consolidar mecanismos de acompanhamento, promogio do sucesso e apoio & integragio académica de estudantes, operacionalizando-se em seis iniciativas

Ainiciativa A - “Anélise e sinalizag&o de risco de abandono e (in)sucesso académico” — tem como objetivos desenhar um modelo preditivo relativo ao risco de abandono, através de um conjunto de indicadores sustentados em
literatura cientifica e em informacdes j4 recolhidas e/ou a recolher, com a implementacio de um sistema inteligente crientado por dados que permita, em tempo titil, um diagnéstico de problemas relacionados com insucesso e/ou
abandono dos estudantes da UCP.

Ainiciativa B — Portal “Sou estudante UCP” — pretende proporcionar informacao simplificada e acessivel, em formato digital e em video, que ajude os estudantes a mais facilmente conhecer e familiarizar-se com a instituigdo, a sua
estrutura e funcicnamento, promovendo a adaptacéo. Este portal assume-se também como uma ferramenta interativa de suporte para a realizacéo de féruns e webinars para estudantes e para docentes.

Ainiciativa C - “MentoriaUCP” — pretende dar continuidade, aprimorar e consolidar os programas de Menteria por Pares na UCP. A partir da experiéncia acumulada, pretende-se manter e reforcar os programas de Mentoria por Pares,
criando condigdes para a atualizagdo e emergéncia de novos programas nos quatro campi da UCP, facilitando a integracdo.

Ainiciativa D - "TutoriaUCP” — pretende manter e reforcar os programas de Tutoria por Docentes j& existentes, criando condigbes para a emergéncia de novos programas e para a institucionalizacdo do programa “TutoriaUCP". A
Tutoria por Docentes também enceta oportunidades de desenvolvimento de competéncias dos vérios intervenientes, promovendo uma melhor inclusdo académica dos estudantes, podendo exercer particular impacto na adaptagdo e
sucesso de estudantes que se apresentam em maior situagdo de vulnerabilidade, risco ou desvantagem.



Ainiciativa D — "TutoriaUCP” — pretende manter e reforgar os programas de Tutoria por Docentes j& existentes, criando condicdes para a emergéncia de novos programas e para a institucionalizagéo do programa “TutoriaUCP™. A
Tutoria por Docentes também enceta oportunidades de desenvolvimento de competéncias dos varios intervenientes, promovendo uma melhor incluséo académica dos estudantes, podendo exercer particular impacto na adaptagéo e
sucesso de estudantes que se apresentam em maior situagio de vulnerabilidade, risco ou desvantagem.

Ainiciativa E - “CulturaUCP" — tem como objetivo promover o desenvolvimento integral dos estudantes da UCP, através da partilha de experiéncias estéticas e culturais (cinema, exposicoes, partilha de obras literérias, sequidas de
debate), contribuinde para promover a integragdo académica e social dos estudantes, assim como o sentide de pertenga a UCP.

A iniciativa F — "BolsaUCP" — para complementar as bolsas de mérito ja existentes, pretende-se disponibilizar bolsas de mérito relativo para os estudantes que apresentarem maior progresso, independentemente do ponto de partida. O
contexto socioeconémico do estudante serd considerado, priorizando os que possam configurar risco de abandono por dificuldades econémicas.

&
*Preencha o campo Sumdrio com a descricdio curta e concreta do projeto especifico
Indicadores
Cédigo PRR Descricdo Unidade Valor
A taxa média de abandono escolar dos estudantes no 1.% ano e dos alunos que frequentam formagéo inicial pela primeira vez deve
6.25 a q < petap Percentagem 10,00

diminuir de 24 para 22 % em comparacdo com o ano letivo de 2020/2021

Localizagéo
ID Morada Cédigo Postal Concelho Freguesia
1 Caminho da Palma de Cima 1649-023 Lisboa - NUTS II: Lisboa Benfica

Responsével da operagio

Nome Armanda Paula Cunha Gongalves
Telefone 918265766 Telemavel 918265766
E-mail agoncalves@ucp.pt
Cargo Professor Auxiliar
Formulario de Candidatura
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Aviso 06/C06-107/2024 Inovagio e Modernizagdo Pedagdgica no Ensine Superior - Programa de promogéo de sucesso
Beneficiario Intermédio 600061388 - D\RECCAO-GERAL DO ENSINO SUPERIOR
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Enquadramento do projeto no aviso
2174/3000

O projecto esta enquadrado com os objectivos do Aviso, e mais especificamente com os objectivos da submedida “Programa de Promogéio de Sucesso e Redugiio de Abandono Escolar no Ensino Superior”

Desde logo, o projecto visa claramente a modernizagdo das praticas pedagdgicas no ensine superier, tendo em vista a promogde do sucesso académico, a redugdo do abandeno e o bem estar estudantil, contribuindo para um ensino
de qualidade (ODS4) bem como a actualizagéo tecnolégica e modernizagéo das condigdes de formagao das IES.

Mais especificamente, o projecto define um conjunto estruturado de medidas e iniciativas que procuram contribuir para

«  Identificar e quantificar as causas para o abandono escolar na UCP

«  Criar condig&es de integragdo, académica e social, que promovam a integragao e contribuam para a redugdo do abandono

- Promover e desenvolver um programa de mentoria por pares e de tutoria por docentes, disponivel aos alunos, e em especial aos alunos no seu primeiro ano, que os ajude na integragdo na universidade e os oriente no seu
percurso académico, social e pessoal

«  Desenvolver um portal “Eu Sou Estudante UCP” que agregue a informacio relevante e as iniciativas desenvolvidas

«  Criar uma ferramenta digital que recolha, trate e apresente os dades relevantes sobre o abandone escolar, e que per suportar as medidas a implementar e moniterizar os resultados da implementacéo dessas medidas

A UCP ja dedica um esforgo significative no combate ao abandono escolar no ensino superior, tendo j& implementado mltiplas medidas. Em resultade dessas iniciativas que j& foram implementadas, a taxa de abandono registada na
UCP esta abaixo da registada no ensino superior em Portugal (17% vs. 24% no ano lectivo de 2020/2021).

O facto de a UCP ja apresentar uma taxa de abandono inferior & registada no ensina superior em Portugal também torna o atingimento de reducdes adicionais mais exigente, mas a UCP acredita que séo necessérios objectivos
ambiciosos para conseguir resultados de exceléncia, pelo que adopta a meta preconizada no Aviso de conseguir uma redugdo de 10% na taxa de abandeno, ou seja, de conseguir reduzir a sua taxa de abandono para 15.3%.

Descrigdo das agdes e investimentos do projeto

Descrigéo das agées e investimentos do projeto
2913/3000

O projeto assenta o seu plano de agdo no desenvolvimento de metodologias quantitativas de diagndstico do insucesso e do abandono, com uma base tecnoldgica forte, que apoie decisdes quanto a medidas de agéo de prevencdo.
Este projeto pretende ainda consolidar mecanismos de acompanhamento, promogio do sucesso e apoio & integracio académica de estudantes, operacianalizando-se em seis iniciativas.

Ainiciativa A - “Analise e sinalizacdo de risco de abandono e (in)sucesso académico” —tem como objetivos desenhar um modelo preditivo relativo ao risco de abandono, através de um conjunto de indicadores sustentados em
literatura cientifica e em informagges ja recolhidas e/ou a recolher, com a implementagéo de um sistema inteligente orientado por dados que permita, em tempo Gtil, um diagnéstico de problemas relacionades com insucesso efou
abandono dos estudantes da UCP.

A iniciativa B — Partal “Sou estudante UCP” — pretende proporcionar informacéo simplificada e acessivel, em formato digital e em video, que ajude os estudantes a mais facilmente conhecer e familiarizar-se com a instituicio, a sua
estrutura e funcionamento, promovendo a adaptacio. Este portal assume-se também como uma ferramenta interativa de suporte para a realizagdo de foruns e webinars para estudantes e para docentes.

A iniciativa C - "MenteriaUCP” - pretende dar continuidade, aprimorar e consolidar os programas de Mentoria por Pares na UCP. A partir da experiéncia acumulada, pretende-se manter e reforcar os programas de Mentoria por Pares,
criando condicdes para a atualizacio e emergéndia de novos programas nos quatro campi da UCP, facilitando a integracao.

Ainiciativa D - “TutoriaUCP” — pretende manter e reforgar os programas de Tutoria por Docentes ja existentes, criando condigdes para a emergéncia de novos programas e para a institucionalizacdo do programa “TutoriaUCP”. A
Tutoria por Docentes também enceta oportunidades de desenvolvimento de competéncias dos varios intervenientes, promovendo uma melhor inclusdo académica dos estudantes, padendo exercer particular impacto na adaptacdo e
sucesso de estudantes que se apresentam em maior situagio de vulnerabilidade, risco ou desvantagem.

A iniciativa E - "CulturaUCP” — tem como objetivo promover o desenvalvimento integral dos estudantes da UCP, através da partilha de experiéncias estéticas e culturais (cinema, exposigées, partilha de obras literérias, seguidas de
debate), contribuindo para promaver a integragdo académica e social dos estudantes, assim como o sentide de pertenga a UCP.

Ainiciativa F - "BolsaUCP" — para complementar as bolsas de mérito ja existentes, pretende-se disponibilizar bolsas de m: relativo para os estudantes que apresentarem maior progresso, independentemente do ponto de partida. O
contexto socioecondmico do estudante serd considerado, priorizando os que possam configurar risco de abandono por dificuldades econémicas.

Contributo efou cumprimento principios para a promogéo da igualdade de género, de oportunidades e néo discri



Contributo efou cumprimento principios para a promogéo da igualdade de género, de oportunidades e néo discri

3696/5000
Alinhado com as recomendacdes internacionais relativamente & promogio da igualdade de género, de oportunidades e nao discriminacao, & importante notar que em 2022 a UCP aprovou um Plano para a Igualdade de Génera, com
um plano de acgio assente em seis dreas tematicas que se articulam entre si (ver link https://www.ucp.pt/sites/default/files/2022-03/PlanolgualdadedeG%C3%A%neroUCP pdf):
«  Cultura Institucional de Igualdade de Género
«  Equilibrio de Género nas Liderangas e Orgaos de Governo, incrementando a visibilidade, o empoderamento, a participacao e responsabilidade de mulheres e de homens em todas as esferas do projeto
«  Igualdade de Génere no Recrutamento e Progressdo
+  Reconhecimento da Dimens&o de Género na Investigacio e Ensino, promovendo o desenvolvimento cientifico e tecnolégico igualitario, inclusivo e orientado para o futuro
+  Equilibrio de Género na Conciliagdo entre Vida Profissional, Familiar e Pessoal, assegurando a qualidade do emprego, socidvel da qualidade de vida e bem estar
*  Promogao de uma Cultura de Inclusdo e de Cuidado
Para cada uma destas dreas foram identificados objectivos e definidas medidas que permitam atingi-los, tendo em conta os grupos a que se destinam, bem como a articulagio com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
e os indicadores que permitirdo moniterizar o sucesso de implementacéo do Plano.
As areas acima indicadas subentendem a aplicacéio das sequintes politicas institucionai
. Palitica de ndo discriminagio no recrutamento e admissdo de estudantes, docentes, investigadores e colaboradores
«  Politica de monitorizagdo de dados, de avaliacdo e de produgdo anual do Relatério UCP de Igualdade de Género
*  Politica de formag&o para a incluséo e paridade
+  Polftica de mentoria para a paridade
*  Politica de avaliagdo de desempenho de docentes, investigadores e colaboradores
Preconiza-se, igualmente, a institucionalizacio das seguintes acgée
«  Criagdo de uma Provedoria para a Inclusdo e a Igualdade
+  Criaggo do Observatdrio para o Desenvolvimento Integral da Pessoa
= Mainstreaming dos temas de igualdade na investigacéo e ensino
£ importante notar que a maioria (cerca de 65%) dos alunos admitidos e graduados na UCP séo do género feminino, o que ja & um contributo para a igualdade de género e uma evidéncia de nao discriminagio. Também é relevante
constatar que a maioria dos colaboradores e dos investigadores da UCP sdo do género feminino, enquanto ao nivel dos docentes existe uma ligeira predominéncia do género masculino. Destaca-se ainda que a UCP tem duas Reitoras
na sua historia, e apresenta a mais paritaria equipa de gestdo das universidades portuguesas, com 45% de representacdo feminina,
O prajecto que se apresenta segue as orientacdes preconizadas nesse plano, sequindo as melhores recomendacdes nacionais e internacionais.
Por fim, o projecto contempla mdiltiplas medidas tendentes a mitigar os efeitos da desigualdade, seja em termos de género, de poder econémico, de integragdo social ou cultural, entre outras. Destaca-se, por exemplo, (i) a criagdo de
bolsas para estudantes que apresentem a maior evolugdo entre a sua nota de admissdo e a sua média no final do primeire ane, que complementam as bolsas de mérito ja existentes e que premeiam os melhores alunos; (ii) a realizacao
de multiplas actividades de integragdo de novos alunos na universidade, seja a nivel social, seja a nivel académico; (iii) o reforco de unidades como os centros de apoio ao aluno ou as equipas de acompanhamento e integracéc dos
alunos, entre outras. Todas estas iniciativas contribuem decisi \te para combater as desigualdades e reconhecer o mérito, independentemente de outros factores e consideragoes.

#
Contributo para a Transicao Climatica e/ou Digital
3422/5000
Contributo para a Transicéo Climética e/ou Digital
3422/5000
A Transicdo Ecoldgica estd alicercada em diversos principios e linhas de acgdo, de entre as quais se destacam o reconhecimento da existéncia de um problema estrutural e transversal que urge resolver, e a consciéncia da necessidade
de serem tomadas acgdes de curto prazo para se obterem beneficios de médio e longo prazo.
Existe uma forte correlacio entre a formagio académica, cultural e intelectual, e a capacidade de reconhecer a existéncia destes problemas e a consciéncia de actuaio imediata que daf resulta. Ora este projecto foca-se precisamente
na reducdo do insucesso escolar e na criagdo de condigées tendentes a melhorar o nivel geral de formagdo da nossa sociedade, o que terd inegavelmente um impacto positivo na transigdo ecolégica.
Destaque ainda para o facto de nenhuma das acgées previstas envolver qualquer dano para os valores e objectivos climéticos globais, ndo aumentando as emissées ou prejudicando de qualquer forma o ambiente ou os valores
ecolégicos importantes.
Relativamente & Transicdo Digital, importa salientar que todas as iniciativas que sdo preconizadas neste projecto estao assentes na utilizacdo de tecnologias digitais, seja ao nivel da concepgéo e acompanhamento das iniciativas, seja ao
nivel da sua implementacéo e utilizacio por parte de docentes e de estudantes. Salientam-se as seguintes
+  Portal "Sou estudante UCP"
+  Ferramenta de previsao de abandono escolar
+  Tratamento avancado de dados
+  Dinamizagdo de actividades sociais e culturais, divulgadas e promovidas nes multiplos canais digitais, permitindo uma maior inclus&o, acesso e interacgdo a e de todos os envolvidas
A UCP dedica-se fortemente a preparar e estimular a utilizacdo de todas estas tecnologias digitais pelos seus docentes, investigadores e estudantes, tornando-os proficientes no seu usc e em consequéncia capazes de perceber e
beneficiar das suas vantagens, o que contribui também, de forma significativa, para a Transico Digital
E um facto que a digitalizagdo permite enormes ganhos de eficiéncia e de escala nas mais diversas actividades econémicas e humanas. A capacidade de tratar enormes volumes de dados e de infermagao, a possibilidade de aceder a
informagao remotamente, as mais diversas formas de comunicacao e interaccdo & distancia, a possibilidade de segmentar a procura em parcelas homogéneas, permitindo o ganho de escala e logo a redugao do custo de produgao,
tudo isto & possibilitado pela utilizacdo de tecnologias digitais, resultando em beneficios econdmicos e sociais imensos.
No entanto, o principal limite 4 digitalizagdo e aos seus beneficios consiste na efectiva capacidade de as pessaas a utilizarem. O facto de ser possivel realizar reunides de forma remota com partilha de documentos s6 resulta num
ganho de eficiéncia se as pessoas patencialmente envolvidas souberem utilizar, de forma proficiente, essas funcionalidades. Se nao for esse o caso, tratar-se-4 apenas de uma coisa curiosa, interessante, mas que nao permite o ganho
de eficiéncia que resulta de passar a ser possivel realizar a reunizo sem necessidade de deslocagéo para um local comum a todos.
Assim, este projecto contribui claramente para a Transido Digital, na medida em que estimula os estudantes e docentes da UCP na utilizagdo destas tecnologias que, crescentemente, sdo criadas e disponibilizadas, permitindo que os
beneficios da transicdo digital sejam de facto percebidos e transmitidos & sociedade.
v
Justificar o respeito pelo principio do DNSH, néo apoiar ou realizar atividades econémicas que causem danos significativos a qualquer objetivo ambi I (art.° 17.° I UE 2020/852)
2389/5000
Justificar o respeito pelo principio do DNSH, néo apoiar ou realizar atividades econémicas que causem danos significativos a qualg bjeti i I (art.° 17.° I UE 2020/852)
2389/5000

Enquanto projecto de educagéo, vocacionado para conceber € implementar iniciativas que permitam estudar, combater e minimizar o abandono escolar no ensino superior, este nao &, efectivamente, um projecto que cause algum
dano significativo a qualquer objectivo ambiental.

E certo que as actividades e iniciativas académicas ligadas & Universidade e ao ensino superior requerem a deslocagdo dos alunos, dos docentes e do pessoal de suporte até a universidade, e essas deslocagbes envolverdo emissdes de
GHG. No entanto, a populagdo estudantil esta entre as que menos emisses geram, até por serem das populages que mais recorrem a transportes publicos e a meios de transporte como bicicletas ou trotinetas, pelo que as emissées
associadas as deslocagdes serdo minimas.

Também existirio consumos energéticos assaciados as actividades na universidade, nomeadamente em climatizacio e em iluminacio, mas nio s6 eles serso muito pequenos, como a universidade j executa investimentos no sentide
de reduzir o seu consumo energético, nomeadamente através da adopcao de solugdes energeticamente eficientes (iluminacéo LED, sistemas de climatizacao de elevada eficiéncia, etc.)

De forma indirecta, no entanto, o projecto devera trazer claros beneficios para o respeito pelo principio do DNSH. Mais elevados niveis de formagéo estdo normalmente associados a maiores preocupagées com a sustentabilidade e o
ambiente. Neste sentido, a redugdo do insucesso e do abandeno escolar contribuirdo para a melhoria dos niveis de formagdo dos alunos e da sociedade, e logo para uma maior consciencializagdo dos seus publicos alvo para a
preservagdo do ambiente, e assim para o respeito pelos principios do DNSH.

A transigdo digital também permite ganhos de escala e eficiéncia que se reflectem, de forma muito significativa, na reducdo de emissdes e na preservagdo dos cbjectivos ambientais. No entanto, uma significativa limitagao a transicao
digital, e assim ao atingimento dos beneficios que esta permite, prende-se com a real capacidade dos seus utilizadores em a utilizarem de forma efectiva. Ora, o recurso intensivo a tecnologias digitais por parte da UCP permite que os
seus estudantes e docentes sejam mais proficientes na sua utilizagao, ficando assim capacitados para tirar partido das suas vantagens.

Por fim, remete-se para a pagina 6 do Aviso, que também sustenta o cumprimento do principio DNSH.
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Declaragées de compromisso
A entidade declara que: sim NA

Tem a situagao tributdria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a administracao fiscal e a seguranca sacial

Possui ou pode assegurar os meios técnicos, fisicos e financeiros e os recursos humanos necessérios & implementagdo do
investimento contratualizado

Apresenta uma situagdo econimico-financeira equilibrada ou demeonstra ter capacidade de financiamento da operagdo

Dispée de contabilidade organizada nos termos da legislacio aplicavel
Respeita as obrigacdes decorrentes do Cédigo dos Contratos Péblicos

Cumprir dos requisitos de informacio, comunicacdo e publicidade relativos & origem do financiamento, conforme disposto no n.°
2 do artigo 34.° do Regulamento (UE) 2021/241 do Parlamento Europeu e do Conselho de 12 de fevereiro de 2021, que criou o
Mecanismo de Recuperagdo e Resiliéncia

As aquisicoes efetuadas no dmbito deste investimento ndo terdo outre tipo de financiamente comunitério

As declaragdes e informagaes prestadas correspondem a verdade e ndo omitem qualquer informagao relevante.

Observagées
117/3000
O projeto serd executado nos quatro campi da Universidade Catdlica Portuguesa - Lisboa/ Sintra, Porto, Braga e Viseu.
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Investimentos

Ne Tipo Designagdo V-2023 € V-2024 € V-2025 € Total €
Gastos com

1 pessoaldocente e o\ antes e Nao Docentes 0,00 154.752,74 277.913,51 432.666,25
pessoal nao
docente
Desenvolvimento

> ou aquisicao de Modelo preditivo de abzindonof insucesso académico - Horas de desgnvo\vwmento por 0,00 2184161 23.112,21 44.953,82
sistemas equipa interna e aquisicdo de servicos Cloud e de computadores portateis
informaticos
Encargos com a Palestrantes convidados para os webinares para os docentes do 1° ano; Divulgacéo,
realizacao de materiais e logisticas no ambito da capacitacdo de Mentores; Divulgacao, materiais

3 encontros, logisticas no ambito dos Encontros de Mentores; Honorarios, deslocacéo e estadia 0,00 10.550,00 6.900,00 17.450,00
seminérios e formadores no ambito da capacitacao de docentes tutores; Divulgacao, materiais e
workshops logisticas no &mbito dos Encontros de Tutores;

Qutras despesas e

. Ferramenta digital - "Sou estudante UCP"; Criacdo de contetdos multimédia para o Portal
servigos diversos

4 e "Sou estudante UCP"; Revisdo Cientffica - Referencial sobre mentoria; Revisao Cientifica - 0,00 50.625,00 14.375,00 65.000,00
necessarios ao ) ) o A R .
. X Referencial sobre tutoria; Logfistica e divulgacdo atividades culturais.
investimento
Gast .
5 astos com Atribuicao de Bolsas 0,00 0,00 87.552,00 87.552,00
bolseiros
Total € 0,00 237.769,35 409.852,72 647.622,07
Formulario de Candidatura
Investimento PRR €06-i07 Impulta Mais Digital
Aviso 06/€06-107/2024 Inovagio e Modernizaio Pedagégica no Ensino Superior - Programa de promagio de sucesso e
Beneficiario Intermédio 600061388 - DIRECCAO-GERAL DO ENSINO SUPERIOR
cmeior [ 2 ) ssaime || s |
Anexos

Candidatura conforme requisitos do Aviso em formato. (Obrigatério)
Formato(s) pdf
anx-01.pdf
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Designacéo do Projeto UCP4SUCCESS

IES promotora do projeto UCP

Pessoa de Contacto Armanda Goncgalves

1. DESCRICAO DAS INICIATIVAS A IMPLEMENTAR

A PROBLEMATICA

A heterogeneidade dos estudantes no ensino superior (ES) tem vindo a aumentar, sendo as instituicbes
desafiadas a responder as suas necessidades, a apoiar a equidade, as suas vivéncias académicas e
prontiddo de carreira (Thomas, 2016). A promoc¢do do sucesso académico no ES tem sido alvo de
crescente preocupacao e inumeros estudos, incluindo-se recentes revisdes sistematicas da literatura (e.g.
Aina et al, 2022; Alyahyan & Dustegor, 2020; Kassaw & Demareva, 2023; Van der Zanden et al., 2019).
Ainda que ndo consensual entre os investigadores, é possivel destacar uma definicdo multidimensional
do sucesso académico no ES. Inclui componentes quantificaveis e de resultado, como o rendimento
académico, o nuamero de ECTS ou a aprovagdo/reprovacdo, bem como componentes processuais e
experienciais, como a satisfacdo, a persisténcia, o envolvimento, a realizacdo de objetivos e a
congruéncia percebida entre o curso e os planos pessoais de carreira (Araujo, 2017; York et al., 2015).
A retencao dos estudantes no ES é considerada uma das mais importantes medidas quantificaveis para
medir o sucesso académico. Afetada por fatores individuais, sociais, organizacionais e contextuais
(Mackie, 2001), a retencéo dos estudantes no ES relaciona-se com as suas experiéncias e processos
académicos, estando também dependente de variaveis demogréaficas e psicoldgicas do estudante,
variaveis familiares, bem como préaticas da sua instituicdo de ensino. Numa sintese de 44 estudos
empiricos, Kehm et al. (2019) identificaram nove fatores ou dimensdes relacionadas com a decisdo do
estudante em permanecer, mudar de curso ou instituicdo ou abandonar o ensino: (i) condi¢des de estudo
no ES; (ii) integracdo académica e (iii) social; (iv) esforcos pessoais e motivacdo para estudar; (v)
informacbes e requisitos de admissdo; (vi) resultados escolares prévios a entrada no ES; (vii)
caracteristicas pessoais do estudante; (viii) caracteristicas sociodemograficas; e por ultimo, as (ix)
condicbes externas.

Torna-se evidente, ndo retirando o foco do estudante, o papel da instituicdo de ES na promocao do
sucesso académico e consequente retengéo no ES (Ribeiro et al., 2023). Entre fatores relacionados com
a instituicao de ES, Aina et al. (2022) referem que turmas muito grandes ou muito pequenas e diminui¢éo
na quantidade e qualidade de servigos prestados tendem a estar associados a maiores taxas de
abandono. Por outro lado, na mesma revisdo da literatura, conclui-se que as propinas desempenham um
papel muito importante na taxa de abandono, com as ajudas financeiras apresentando impactos positivos
na retencéo dos estudantes. Ha4 também literatura que sugere que o suporte docente e 0 uso de métodos
ativos de ensino que promovem nao apenas conhecimentos especificos, mas também competéncias
transversais, favorecem a retencéo, satisfacdo e desenvolvimento holistico dos estudantes (Crisol-Moya
et al., 2020; Dias et al., 2023; Fernandez-Lasarte et al., 2019; Lozano et al., 2017).

Parecem ser inUmeras as variaveis influentes no (in)sucesso académico e na explicacdo do abandono no
ES, incluindo fatores do estudante e das instituicdes. Importante, por isso, de acordo com Tinto (2017), €
escutar o que os estudantes tém a dizer. E nesse sentido que a inclus&o de fatores como a autoeficacia,
sentido de pertenca ou percecfes dos estudantes sobre o curriculo sao vetores a ter em conta para se
conhecer os fatores de influéncia e as medidas a adotar. A este propdsito, e pela relevancia para o projeto
que se propde, destacamos o sentido de pertenca como um elemento a potenciar.

Atendendo as inumeras variaveis referidas e a multiplicidade de fatores influentes no (in)sucesso
académico e na explicacdo do abandono no ES, torna-se claro que apenas uma parte dessas variaveis
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diz respeito a Universidade propriamente dita. Tal significa que nenhum programa de promocao do
sucesso académico no ES poderd enderecar todos os fatores envolvidos, jA que muitos se encontram
fora do dominio de acao das instituicdes. Alguns deles, contudo, podem ser potenciados pelas estruturas
académicas, de modo a favorecer o sucesso dos seus estudantes e, consequentemente, reduzir 0s casos
de abandono no ES.

Entre medidas que as instituicdes de ES podem adotar para apoiar 0 sucesso académico e prevenir o
abandono dos estudantes, podem salientar-se a Mentoria por Pares e a Tutoria por Docentes. A Mentoria
por Pares é entendida, no contexto deste projeto, como um processo em que um estudante com mais
experiéncia em determinada &rea orienta outro com menos experiéncia. A implementagéo deste tipo de
iniciativas esta associada a importantes outcomes, tais como: término do ciclo de estudos (Lovitts, 2008),
aumento da autoeficacia académica (Paglis et al., 2006) e satisfacdo com a experiéncia educacional
(Gardner, 2009).

Por sua vez, a Tutoria por Docentes tem como propdsito contribuir para o desenvolvimento integral do
estudante, sendo entendida como uma forma de apoio, homeadamente ao nivel do desenvolvimento
pessoal, social, académico e das aprendizagens do estudante. A literatura mostra que a participacao
nestes programas € altamente impactante, e com efeitos importantes em termos de
satisfacao/experiéncia, ao nivel do desenvolvimento socio emocional e relacional, mas também para a
melhoria da retencao/sucesso dos estudantes (Eather et al., 2022).

Com base nos fatores identificados na literatura e analisando os dados especificos da Universidade
Catdlica Portuguesa (UCP), neste projeto, pretende-se aferir os fatores que determinam o abandono dos
estudantes, identificando-os em momentos iniciais do seu contacto com a Universidade, no sentido de
tentar prevenir o mesmo abandono. Reconhecendo-se que uma gestéo eficaz e eficiente da informagéo
é facilitada pela implementacéo de sistemas informaticos, adequados as necessidades das instituicdes
de ensino (Bisado, 2009; Pinho, Franco & Mendes, 2018), o presente projeto pretende criar e desenvolver
um sistema inteligente orientado por dados, facilitando a gestdo da informacéo e articulacdo entre os
varios campi da UCP, e monitorizacao de dados e acdes a implementar. De facto, estudos recentes no
contexto da educacgéo (e.g., Nagy & Molontay, 2023) revelam a importancia de desenvolver sistemas
visuais que possibilitem a monitorizagdo de informacdes relevantes para uma gestdo proativa de
situacdes de risco no contexto do abandono escolar. No @mbito do presente projeto, o desenvolvimento
de um sistema integrado de gestéo e visualizagdo da informac&o torna, igualmente, possivel melhorar a
interpretabilidade dos modelos analiticos e computacionais a desenvolver (Bach et al, 2023), contribuindo
para a tomada de decisdes mais informadas e para o desenvolvimento de solu¢cdes mais efetivas.

ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Universidade Catdlica Portuguesa (UCP) é uma instituicAo de referéncia no contexto do ensino
universitario portugués, inspirada nos valores do humanismo cristdo, assumindo como missao
proporcionar aos seus estudantes uma formagéo integral e qualificada. Implantada em quatro campi:
Sede - Lisboa, CRBraga, CRPorto e CRViseu, integra 17 Faculdades, da Gestdo e Economia, Direito,
Medicina e Ciéncias da Saude, Ciéncias Sociais, as Humanidades e Teologia, em 35 licenciaturas, 66
Mestrados, 2 mestrados integrados e 21 doutoramentos, contando com uma reputacédo de exceléncia,
investigacao de alto nivel e uma forte ligagdo a sociedade, de um modo particular nas comunidades onde
se encontra localizada.

Tal reflete-se no plano de Desenvolvimento Estratégico da UCP 2021-2025, que apresenta trés eixos de
missdo: a missdo Ensino, focada em formar futuros profissionais competentes e socialmente
responsaveis; a missao Investigacédo, que visa o desenvolvimento de Investigacdo de exceléncia; e a
missdo Responsabilidade Social Universitaria, com o designio de se assumir como uma Universidade
transformadora ao servico do bem comum. A formacado na UCP devera conjugar o principio da autonomia,
i.e., oferecendo uma formagédo que promova a reflexdo critica, fundada em valores como a liberdade e a
responsabilidade ética, com o principio da utilidade, formando “protagonistas para o bem comum”, nas
palavras do Papa Francisco. Pretende, num quadro de valores sélidos, oferecer uma formacgéo
técnica/promotora de hard skills de exceléncia, e em simultaneo, proporcionar contextos e oportunidades
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para o desenvolvimento de soft skills ou competéncias transversais, articuladas com o desenvolvimento
socio emocional, de carreira e holistico dos seus estudantes.

Fortemente comprometida e empenhada numa educacédo de qualidade (Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS 4)), a UCP define-se por programas curriculares desenhados para uma formacao sélida
e atualizada com as exigéncias do mercado de trabalho, um corpo docente altamente experiente e
qualificado, infraestruturas e recursos facilitadores da aprendizagem e investigacdo, valorizacao da
internacionalizacdo e intercambio académico, forte ligagdo com o mercado de trabalho, facilitando a
transicdo dos estudantes para a vida profissional e investimento nos valores e formacéo integral,
destacando-se o0 desenvolvimento pessoal e bem-estar, respeito pela dignidade humana,
responsabilidade social e procura do bem comum.

Realidade da UCP nos diferentes campus / cursos

Monitorizados sistematicamente pelo Sistema de Qualidade da UCP, o total de estudantes identificados
no 1° ano pela 12 vez em 1° Ciclo em 2020-2021 € de 2.

195. Destes, 17% n&o renovaram a sua inscricdo em 2021-2022 e, portanto, 366 estudantes
abandonaram o curso em que estavam inscritos. No mesmo ano letivo, a média de ECTS realizados em
toda a UCP foi de 47,5 (Centro Regional de Braga - CRB: 38,37; Centro Regional do Porto - CRP: 48,97,
Sede — Lisboa: 47,58; Centro Regional de Viseu - CRV: 55,20), circunstancia que justifica a razdo e
pertinéncia do UCP4Success.

Trabalho histérico de abordagem ao problema

No ambito da promogé&o do sucesso académico/ prevengédo do insucesso e do abandono académico, a
politica institucional de detecdo e acompanhamento de estudantes em risco de insucesso encontra-se
espelhada no Despacho AMD/047/2021, que instituiu regras comuns para a identificacdo de estudantes
com dificuldades ao nivel do desempenho académico, assim como procedimentos para 0 seu
acompanhamento, que passam pelo contacto individual com o estudante e disponibilizacdo dos servicos
de apoio e desenvolvimento pessoal.

Esta medida articula-se com um conjunto de outras medidas e praticas em vigor ao nivel dos Centros,
UO e/ou Ciclo de Estudos, de acordo com os recursos e sobretudo com o perfil e necessidades dos
estudantes. Em primeira linha, destacam-se as estruturas nos quatro campi que asseguram O
atendimento e apoio no processo de candidatura a bolsas de cariz social da UCP, e que prestam também
um acompanhamento de proximidade quando os estudantes enfrentam situa¢des de vulnerabilidade
socioecondmica, visando a prevencao do abandono. No sentido de promover o bem-estar e a salde
mental, a UCP tem procurado investir nos Servigos de Consulta Psicolégica e Bem Estar, disponibilizando
apoio psicologico aos seus estudantes, através do Servigo de Saude Mental — Lisboa, Faces — Centro de
Atendimento Psicolégico e Formacdo Especializada — Braga, Centro de Dislexia e Centro de
Hiperatividade e Perturbagbes do Comportamento — Viseu, Gabinete Estudantes e Empregabilidade, a
Unidade para o Desenvolvimento Integral da Pessoa — Porto. Comprometida com o desiderato de
acompanhar os percursos individuais dos seus estudantes, a UCP apresentou uma candidatura ao
Programa para a Promocédo da Saude Mental no ES (Direcao Geral do ES), com o projeto UcP2 MENTAL
HEALTH, que visa implementar na instituicdo um sistema integrado de promoc¢édo da salde mental,
articulando-se com 0s servicos, projetos e profissionais da area da saude mental, apresentando como
objetivos gerais: facilitar a comunicag¢édo sobre questdes de saude mental entre estudantes, docentes e
colaboradores; incrementar as iniciativas de promocao de saude mental e de prevencéo, identificacao
precoce e sinalizacdo de problemas de saude mental; sistematizar procedimento no &mbito da avaliagdo
e intervencdo clinica e ao encaminhamento, consoante as necessidades dos estudantes e de acordo com
itinerarios especificos definidos.

Também o voluntariado assume na UCP um papel importante, fonte de transformacdo social, mas
também de bem-estar para os estudantes envolvidos, com projetos nos quatro campi: Projeto Vida —
Voluntariado na Catoélica, CaSo — Catdlica Solidaria, Voluntaria*te, Grupo de Voluntariado Ready to Help
— Viseu. Estes programas visam promover a solidariedade dos estudantes UCP e o desenvolvimento de
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valores de justica social, inclusdo, tolerancia e respeito pela dignidade humana, entre outros, e em
simultaneo promover o desenvolvimento de competéncias transversais.

Este projeto, UCP4SUCCESS, desenvolve-se na sequéncia de outros implementados e/ ou em curso,
com foco na prevencgao do abandono e promocédo do sucesso académico, como sdo exemplo o Catdlica
In! Inovar para Incluir nos Centro Regionais de Braga e do Porto, com financiamento do Fundo Social
Europeu no ambito do Programa Operacional Capital Humano (referéncia POCH-referéncia POCH-02-
5312-FSE-0000269); e o Proteus, na sede — Lisboa, com financiamento da Dire¢éo-Geral do ES (DGES-
PPSRAE023-7).

O projeto Catdlica In! Inovar para Incluir pretendeu promover a integra¢do e o sucesso académico dos
estudantes UCP no primeiro ano de formacéo superior, através de quatro acdes orientadas para o
desenvolvimento de mecanismos de Mentoria por Pares e Tutoria por Docentes, capacitacdo integral
(Wokshops 360°) de estudantes em risco e uma mais flexivel integracdo das varias medidas institucionais
em curso na UCP. Neste ambito, depois do mapeamento das atividades de Mentoria por Pares, foi
desenhado e implementado um plano de acdo para a captacdo e capacitacdo de Mentores/as, que
permitiu reforcar o trabalho dos grupos de mentoria ja existentes (CRPorto) e apoiar a organizacdo do
primeiro grupo formal de mentoria no CRBraga. No que concerne as Tutorias, ap0s a identificacdo dos
programas de Tutoria por Docentes ja em desenvolvimento nestes dois centros regionais e da captacao
de novos/as Docentes, foram também desenvolvidas acdes com objetivo de refletir e discutir as praticas
e os desafios da Tutoria por Docente na UCP, promovendo assim a capacitagdo dos tutores e/ou de
docentes interessados nesta pratica. No que diz respeito aos Workshops 360°, integrou sessdes
orientadas para a autorregulagdo da aprendizagem, bem como para a promog¢&o de um maior equilibrio
emocional nos estudantes. A Plataforma Digital Catdlica In! possibilitou a agregacéo das varias medidas
institucionais de apoio ao acompanhamento e integracao académica dos estudantes, bem como as
criadas ao longo do projeto, alinhadas com outras ja em curso nestes Centros da UCP. Do Relatorio Final
deste projeto, destacam-se duas principais conclusdes. Por um lado, as acbes de Mentoria por Pares e
de Tutoria por Docentes carecem de maior tempo de consolidagdo, no sentido de se fortalecerem as
redes, alinhando coordenadores de Licenciatura, corpo docente, servigos e estruturas institucionais,
associacg0Oes e grupos informais de estudantes e os proprios estudantes, no sentido de estabelecer uma
visdo comum e acgdo concertada em prol da disseminag&o destas iniciativas. Por outro lado, considerando
o periodo temporal de execuc¢édo do projeto, ndo foi possivel intervir precocemente para evitar as situacées
de abandono/ insucesso decorridas no 1.° semestre, considerando-se, este, um periodo particularmente
critico na adaptacao dos estudantes ao contexto do ES (Casanova et al., 2023). Estas conclusdes
evidenciam a importancia de, institucionalmente, expandir e consolidar mecanismos de promoc¢ao do
sucesso académico dos estudantes e prevengdo do abandono nos quatro campi da UCP. Sustentam
também a necessidade de, na UCP, serem desenvolvidos mecanismos de identificacdo precoce de
estudantes em risco de abandono/ insucesso, através de modelos preditivos, que estimem risco e que
possibilitem a identificagdo dos perfis de risco logo a entrada na Universidade (Bafieres et al., 2023),
permitindo desenhar e implementar a¢des responsivas aos perfis identificados.

O projeto PROTEUS - PROmMOoTing succEss in UniverSity visa a promocédo do sucesso académico no ES,
através do desenvolvimento de um conjunto de mecanismos (criacdo de um observatério UCP para o
(in)sucesso académico, desenvolvimento de um guia e videos de acolhimento ao estudante do ES,
realizacdo de workshops facilitadores da integracdo no ES, bem como de promog¢do de competéncias
socio emocionais e académicas, tutoria e mentoria) que reduzam o abandono e o insucesso e favoregcam
a transicdo, integracdo e adaptacdo dos estudantes a este nivel de ensino. Para a concretizacdo do
projeto, a UCP campus Lisboa criou o gabinete PROTEUS dedicado ao acompanhamento e integracdo
académica dos estudantes de 1.° ano da licenciatura. O projeto encontra-se na fase de arranque, na
medida em que o financiamento foi disponibilizado no més de outubro de 2023.

Por ultimo, o projeto que se propde nesta candidatura encontra-se estreitamente articulado com o Catdlica
Learning Innovation Lab, o laboratério de Inovacdo Pedagdgica da UCP, financiado em 2020/2021
(referéncia POCH-02-53I2-FSE-000012), que tem como missédo a melhoria da qualidade do processo de
ensino-aprendizagem na UCP, reconhecendo a importancia dos docentes, da organizacao curricular e
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das préticas pedagogicas no sucesso académico dos estudantes. Neste ambito, tém sido desenvolvidas
diferentes acfes orientadas para o desenvolvimento profissional dos docentes. Depois do mapeamento
das praticas pedagdgicas e interesses de formacéo dos docentes UCP, foi desenvolvido e implementado
um plano de capacitacdo para docentes, assente em duas fases: 1.° Ciclo de Workshops pedagogicos;
seguidos da 12 edicdo das Comunidades de Pratica. Em 30 novembro 2023, foi apresentado publicamente
o plano de trabalho para 2023/2024, que dara continuidade a estas iniciativas, pretendendo-se, neste
ambito, submeter nova candidatura a submedida Centros de Exceléncia e Inovacao Pedagdgica. Neste
plano de trabalhos seréo aprofundadas e alargadas a todos os campi diversas metodologias pedagogicas
e préticas inovadoras de ensino e aprendizagem, aqui desenhadas e desenvolvidas, a saber:
e Inovar em metodologias pedagogicas para a aprendizagem ativa (Aprendizagem baseada em
projetos no contexto digital; Gamificacdo; Aprendizagem - Servico);
¢ Inovar na planificacdo pedagdgica (Como elaborar outcomes; Learning- Centered Course Design
and Delivery);
¢ Inovar na avaliacdo no ES (Moodle: Ferramentas para a avaliagdo oral e escrita; Good practices
in feedback with Turnitin for individual and peer assignments);
e Inovar na criagao/utilizacéo de suportes digitais (Principios e boas praticas do ensino a distancia;
O podcast como recurso educativo; Competéncias digitais no século XXI);
e Inovar para as competéncias do futuro (E se aprendermos a pensar criticamente sobre o
pensamento critico; Competéncias transferiveis, Empregabilidade e ES).
Aprendizagem através do Digital (com o lema “all-hands to blend in-person and online”), Aprendizagem
Baseada em Problemas e Projetos (com o lema “all-hands to plan and create”), Aprendizagem por
Pares (com o lema “all-hands to lead and collaborate”), Aprendizagem-Servi¢o (com o lema “all-hands in
the real-world”) e Capacitacdo Pedagodgica Transversal (com o lema “all-hands-to design, evaluate,
and share through scholarship”) serdo implementadas nas Comunidades de Aprendizagem e Pratica nos
quatro campi da UCP.

Este conjunto de medidas a candidatar no ambito da submedida Centros de Exceléncia e Inovacao
Pedagdégica sera assim complementar ao plano de acdo definido para o projeto UCP4SUCCESS, € a
razao por que ndo sdo, especificamente nesta candidatura, contempladas acdes nestes vetores. Serdo,
naturalmente, especialmente impactantes para se alcangar os objetivos almejados.

PLANO DE ACAO UCP4SUCCESS

O projeto UCP4SUCCESS assenta o seu plano de acdo no desenvolvimento de metodologias de
diagnostico do insucesso e do abandono de natureza quantitativa e com uma base tecnoldgica forte, que
apoie decisbes quanto a medidas de acdo de prevencéo do abandono. Ao fundar-se na cooperacgéo entre
0s quatro campi da UCP, este projeto pretende ainda consolidar mecanismos de acompanhamento,
promocé&o do sucesso e apoio a integracdo académica de estudantes, com particular enfoque no primeiro
ano de formacao superior. O projeto operacionaliza-se em seis iniciativas.

A iniciativa A - “Andlise e sinalizacdo de risco de abandono e (in)sucesso académico” - tem como
objetivos criar um modelo preditivo relativo ao risco de abandono e insucesso/sucesso académico,
através de um conjunto de indicadores sustentados em literatura cientifica e em informacdes ja recolhidas
e/ou a adicionalmente recolher nos quatro campi da UCP, seguido da implementacdo de um sistema
informatico inteligente orientado por dados que permita, de forma automatica, recolher, pré-processar e
modelar a informacao relativa ao risco de abandono e ao insucesso/sucesso académico. Tendo como
ponto de partida a medida proposta no @mbito do projeto PROTEUS, Observatério UCP para o
(in)sucesso académico, que prevé a recolha de indicadores relativos a transicao, integracéo e adaptacao
ao ES dos estudantes UCP de Lisboa-Sede, no &mbito do projeto UCP4SUCCESS propomo-nos integrar
um conjunto diverso de outros indicadores e desenvolver a analise dos mesmos em rela¢do aos 4 campi
da UCP, de modo a sustentar um diagndstico de fatores relacionados com insucesso e/ou abandono dos
estudantes da UCP em tempo (til.
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Este sistema devera permitir também o benchmarking entre campi, e nesse sentido permitir que as
melhores préaticas sejam divulgadas e aplicadas noutros campi / ciclo de estudos. Por outro lado, o
benchmarking permitird o desenvolvimento e afetacdo de recursos de forma mais racional. Por exemplo,
se percebermos pelos modelos preditivos que num determinado ciclo o principal fator determinante de
abandono é o contexto socioecondmico dos estudantes, pode ser crucial desenvolver medidas
relacionadas com bolsas e apoios financeiros a estudantes. Se pelo contrario, houtros ciclos se perceber
gue os principais fatores a determinar o abandono séo fatores motivacionais, isso pode exigir programas
de Mentoria por pares e/ou Tutoria por docentes. Isto €, o sistema informético inteligente de diagndstico
e de benchmarking intra-campi podera dar origem a medidas e a¢des customizadas e adaptadas a cada
realidade.

A iniciativa B — Portal “Sou estudante UCP” - pretende apoiar os estudantes aquando da entrada para o
contexto do ES, proporcionando informacao simplificada e, por isso, acessivel a todos, em formato digital
e em video, que os ajude a mais facilmente conhecer e familiarizar-se com a instituicao, a sua estrutura
e funcionamento, promovendo, desta forma, a adaptacdo, a semelhanca do que se desenha na
Studyportals (hitps://studyportals.com/), uma plataforma utilizada por mais 50 milhdes de estudantes. Este
Portal ndo tera como funcéo Unica a divulgacéo de informagédo aos estudantes, assumindo-se como uma
ferramenta interativa na medida em que servira de suporte para a realizacdo de féruns e webinars para
estudantes e para docentes. Futuramente, mediante refor¢o de verbas/ novos financiamentos, este canal
podera constituir-se como um canal de comunicagéo interna, dinAmica e em rede entre os diversos
agentes educativos e académicos, em particular entre os estudantes/ docentes envolvidos nos atuais e
novos programas de MentoriaUCP e TutoriaUCP, que visa apoiar ndo apenas a adaptagdo e 0 sucesso
académico no ES, mas também o desenvolvimento integral dos estudantes.

A iniciativa C - “MentoriaUCP” - pretende dar continuidade, aprimorar e consolidar os programas de
Mentoria por Pares na UCP. Assim, a partir da experiéncia acumulada no &mbito dos projetos Catélica In!
e Proteus, pretende-se, nesta iniciativa, manter e reforgar os programas de Mentoria por Pares (Arco-
Tirado, et al.,, 2019; Chan & Luo, 2020; Woolhouse & Nicholson, 2020), criando condi¢cbes para a
atualizacdo e emergéncia de novos programas nos quatro campi da UCP, facilitando a integracdo ao
contexto académico e, consequentemente, a promogado do sucesso pessoal e académico dos novos
estudantes UCP.

A iniciativa D - “TutoriaUCP” - pretende, de igual modo, manter e reforcar os programas de Tutoria por
Docentes ja existentes (Kosunen et al., 2020; Walker, 2020; Zhang, 2019), criando condi¢des para a
emergéncia de novos programas e para a institucionalizagédo do programa “TutoriaUCP”. Espera-se
reforcar o suporte institucional a estas iniciativas e um maior envolvimento e compromisso dos
participantes, estudantes e docentes. Tal como a Mentoria por Pares, também a Tutoria por Docentes
enceta oportunidades de desenvolvimento de competéncias dos varios intervenientes, promovendo uma
melhor inclusdo académica dos estudantes, podendo exercer particular impacto na adaptagéo e sucesso
de estudantes que se apresentam em maior situacdo de vulnerabilidade, risco ou desvantagem, como
estudantes com deficiéncia ou necessidades educativas, estudantes internacionais, migrantes e
refugiados.

Ainiciativa E — “CulturaUCP” — tem como objetivo promover o desenvolvimento integral dos estudantes
da UCP, através da partilha de experiéncias estéticas e culturais, contribuindo para promover a integracao
académica e social dos estudantes, assim como o sentido de pertenca a UCP. Nos quatro campi da UCP,
serdo organizadas sessfes cinematograficas, exposicdes de imagem ou de quadro, partilha de obras
literarias, seguidas de debate.

A iniciativa F — “BolsaUCP” — para complementar as bolsas de mérito ja institucionalizadas na UCP, que
premeiam os estudantes que se destacam pela sua performance académica, pretende-se, com esta nova
medida, premiar o progresso dos estudantes, funcionando como fator motivacional para um maior
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envolvimento e empenho académico. O objetivo € incentivar a melhoria continua e os resultados
alcancados, disponibilizando bolsas de mérito relativo para os estudantes que apresentarem maior
progresso, independentemente do seu ponto de partida. Esta atribuicdo de bolsas levara ainda em
consideracdo o contexto socioeconémico do estudante, priorizando 0s que possam configurar risco de
abandono por dificuldades desta natureza.

Mediante a concretizagdo do conjunto de iniciativas previstas neste projeto, esperam-se atingir as
seguintes metas, nos quatro campi da UCP:

1. Criar eimplementar um sistema informatico inteligente de diagndéstico e benchmarking entre campi
e entre ciclos de estudos de sucesso e abandono. Este sistema implicard a computacao periodica
de um conjunto de key performance indicators (KPIs) e a aplicacdo de modelos preditivos
customizados.

2. Desenvolver um portal que, de forma simplificada e interativa, faculte aos estudantes do 1.° ano a
informacdo de que necessitam sobre a instituicdo e sobre aspetos fulcrais a sua entrada no ES,
promovendo a familiarizacdo com a organizacdo, a sua estrutura e funcionamento, além de
informacé@o pertinente ao seu sucesso académico e desenvolvimento global, facilitando,
consequentemente, o processo de adaptacdo ao ES.

3. Aprimorar e institucionalizar os mecanismos de Mentoria por Pares e de Tutoria por Docentes na
UCP.

4. Capacitar os atuais e novos Mentores e Tutores UCP, criando, em colaboracdo, recursos e
materiais que permitam a sustentabilidade do trabalho deste grupo, promovendo a autoavaliagcao
e 0 desenvolvimento continuo.

5. Potenciar o trabalho colaborativo e em rede de diferentes agentes educativos e académicos, assim
como dos estudantes/docentes envolvidos nos atuais e novos programas de MentoriaUCP e
TutoriaUCP.

6. Promover o desenvolvimento integral dos estudantes da UCP, através da partilha de experiéncias
estéticas e culturais, contribuindo para a sua integragdo académica e social, bem como para o
sentido de pertenca a UCP.

7. Promover a motivagdo, o empenho e a autossuperagdo, apoiando situacdes de maiores
constrangimentos financeiros.

O atingimento destas metas devera contribuir, a par com outras iniciativas (homeadamente ao nivel da
adocao de diversificadas metodologias pedagdgicas e instrumentos tecnoldgicos, bem como da adogao
de préticas inovadoras de ensino e aprendizagem — que beneficiardo dos investimentos em curso,
candidatos as submedidas Centro de Exceléncia e Capacitagdo para a Transformagéo Digital), para o
alcance dos principais objetivos deste projeto:

1. Reduzir a taxa de abandono académico dos estudantes UCP do 1.° ano, pela 12 vez no ES, em
10%.

2. Fomentar o sucesso académico dos estudantes UCP do 1.° ano, pela 12 vez no ES, expresso no
aumento em 10% dos ECTS concluidos.

e ragsae | wta
Realizacdo | Atividades realizadas na operacéo N.° 5
Taxa de realizagéo das atividades planeadas na operacédo % 100
Resultado Aumento da taxa de renovacao de inscri¢cdes por estudantes
inscritos no 1.° ano, 1.2 vez em ciclos de estudo de formacéo % 2
inicial
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Tipo de . Unidade
Indicador LUz Medida Meta
Aumento do nimero médio de ECTS concluidos por estudantes
inscritos no 1.° ano, 1.2 vez em ciclos de estudo de formagéo % 10
inicial

INICIATIVAS A IMPLEMENTAR

A. Analise e sinalizacdo de risco de abandono e (in)sucesso académico

Motivagcdo e metodologia. Com intuito de obter uma visdo clara e integrada sobre como 0s novos
estudantes da UCP vivem a transicdo, integracdo e adaptacdo no ES, pretende-se, nesta iniciativa,
proceder a criacdo e implementacdo de um sistema informatico inteligente de diagndstico e de
benchmarking interno de insucesso e abandono escolar. Esta ferramenta sera um sistema informatico
(SI) de atualizacédo regular de dados munido de modelos descritivos e preditivos relativos ao risco de
abandono e ao insucesso/sucesso académico. O processo de modelagao tera por base um conjunto de
KPIs sustentados em literatura cientifica e em informacdes ja recolhidas e/ou a adicionalmente recolher
na UCP, nomeadamente e de acordo com a classificagdo em Aina et al. (2022):

(a) Indicadores relativos ao estudante e ao seu contexto familiar:

i Dados socio-demograficos - género, idade, estado civil, grau de escolaridade do pai e da mae,
deslocacéo da area de residéncia, valor médio disponivel por semana para despesas extra.

ii.  Percurso escolar anterior - usufruto de medidas de suporte a aprendizagem e de medidas de
acdo social durante o percurso escolar prévio, média final de ensino secundario e média de
ingresso, ingresso ou Nao na primeira op¢ao de curso, solicitacdo ou beneficio de bolsa, e
tipologia.

ii.  Indicadores quanto a comportamentos protetores/de risco de saude (e.g., depressao,
ansiedade, stress, pratica de atividade fisica, habitos de sono e alimentagéo, tempo de ecr8,
consumo de substancias - tabaco, élcool, psicoativos e medicamentos sem prescri¢ao).

(b) Indicadores relacionais relativos a integragdo do estudante no ES (e.g., adaptacdo a instituicao,
adaptacao interpessoal, compromisso com o curso, desenvolvimento de carreira, envolvimento em
atividades extracurriculares, relacionamento com os professores e percecdo de suporte docente,
abordagens ao estudo, autorregulacdo da aprendizagem e emocional, autonomia, autoconfianca,
bem-estar psicol6gico, bem-estar fisico, gestdo de recursos econdmicos, relacdo com a familia
(Almeida et al., 1999).

(c) Indicadores relativos a instituicdo de ensino frequentada e ao contexto (e.g., curso frequentado,
propinas, servigos oferecidos aos estudantes, tradicdo de praxe académica, existéncia de oferta de
cursos semelhantes na proximidade, distancia a faculdade).

(d) Indicadores relativos ao mercado de trabalho (e.g., taxa de empregabilidade do curso).

Para recolher informacéo sobre estes indicadores, sera primeiramente efetuado um levantamento dos
dados ja existentes (habitualmente recolhidos na UCP), tendo em conta trabalho desenvolvido pelo
Sistema de Qualidade, pelos Servicos Académicos (aguando dos atos de matricula e desisténcia) e pelos
Gabinetes de Apoio ao Aluno, entre outros. Adicionalmente, serd preparado e aplicado um protocolo
composto por varios questionarios online, validados para a populagéo portuguesa (e.g., Questionario de
Adaptacdo ao ES - Aradjo et al., 2015; Escala de Depressado, Ansiedade e Stress — Pais-Ribeiro et al.,
2004).

Pretende-se que a recolha e andlise destes indicadores, primeiro para o desenvolvimento e depois no
ambito do funcionamento do Sl de previsdo, sejam implementadas de forma periddica, o que permitira a
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andlise temporal de um conjunto de indicadores e como tal avaliar a eficacia das a¢des que se antecipam
necessarias (bem como outras ndo antecipadas).

A par, serdo auscultados os estudantes UCP que abandonaram o 1.° ano de licenciatura nos cinco anos
letivos prévios, assim como durante o periodo de execucdo do projeto, visando aferir os motivos de
abandono do ES (e.g., Questionério Transcultural de Motivos de Abandono do ES - dimensdes: financeiro,
institucional, académico, professores, social, bem-estar - Almeida et al., 2019), bem como a sua situacdo
académica/profissional atual.

Principais resultados. Pretende-se que a analise levada a cabo durante esta primeira iniciativa resulte
no desenvolvimento e implementacdo de um sistema informético inteligente orientado por dados que
permita, de forma automatica, recolher, pré-processar e modelar a informacéo relativa ao risco de
abandono e ao insucesso/sucesso académico. Para tal, pretende-se tirar partido de fontes de dados
primarias e/ou secundérias. A granularidade da informac¢édo a incluir nos processos de modelacdo
dependera do grau de disponibilidade e restricdbes de acesso a informacdo de natureza pessoal. A
informacé&o recolhida deve ser agregada, estruturada e armazenada de tal forma que possibilite a consulta
e monitorizacdo de dados relevantes por partes interessadas (e.g., dados de risco derivados dos modelos
preditivos, dados associados a andlises de benchmarking). Neste contexto, o objetivo passa pelo
desenvolvimento de um sistema de informagdo mais interpretavel e de facil utiliza¢éo por utilizadores com
perfis de formag&o com maior pendor qualitativo.

O sistema informatico a criar e a desenvolver serd usado para um efetivo diagnostico de factores
relacionados com insucesso e/ou abandono dos estudantes da UCP, quer a um nivel macro (permitindo
perceber, por exemplo, em que unidades académicas o problema do insucesso e/ou abandono é maior e
exige, portanto, ac6es mais urgentes) ou ao nivel de cada unidade organica, para as quais sera possivel
perceber os fatores que melhor predizem o abandono dos estudantes e trabalhar no sentido de os evitar.
O sistema informético construido podera, ainda, ser relevante na melhoria de processos de tomada de
decisdo inseridos no ambito deste projeto - por exemplo, no que concerne a gestao proativa de casos que
revelem risco de abandono do ES — bem como apoiar a andlise de eficicia dessas iniciativas.

Output/ Entregaveis Timing
1 protocolo de recolha de dados (pré e pos-teste) para estudantes do 1.° ano maio a junho de 2024

relatorio descritivo dos resultados setembro a dezembro
+ 2 artigos cientificos 2024/2025 e 2025/2026
1 protocolo de recolha de dados (pré e pés-teste) para estudantes que setembro a dezembro
abandonaram a UCP nos ultimos cinco anos ou que possam vir a abandonar 2024/2025

durante o periodo de implementacao do projeto.
1 artigo cientifico
modelo preditivo / desenvolvimento de sistema informatico (S| orientado por 12F desenvolvimento -
dados) setembro 2024 a junho
2025;
22F implementacéao -
setembro 2025 a junho
2026

B. Portal “Sou estudante da Catolica”

O Portal “Sou estudante da Catdlica” pretende ser um canal de comunicagédo sobretudo destinado aos
estudantes que se encontram num processo de acolhimento, de transicdo e de adaptacdo ao ES.
Constitui-se como um canal aberto e interativo de comunicacdo em que os estudantes poderdo encontrar
informac&o compilada e atualizada sobre varios aspetos importantes para o processo de acolhimento e
adaptacéo ao ES, que os ajude a mais facilmente conhecer e familiarizar-se com a organizagéo, com a
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sua estrutura e funcionamento, promovendo, desta forma, a adaptagéo. Esta informagéo sera simplificada
e, por isso, acessivel a todos, especialmente aos estudantes que estdo de chegada e ainda néo
conhecem muitos dos processos e do funcionamento dos campi. Entre as teméaticas a abordar neste
Portal, podem destacar-se: (i) principios identitarios da UCP; (ii) perfil do estudante da UCP; (iii) diferentes
regulamentos da UCP; (iv) acesso e funcionalidades das plataformas de apoio ao ensino; (v) acesso e
funcionalidades dos diversos servicos de apoio; (vi) desafios na transicao para o ES (e.g., saida de casa
dos pais, assumir novas responsabilidades, gestdo do tempo e procrastinacdo, gestédo de conflitos em
trabalhos de grupo); (vii) vivéncias académicas, cidadania e desenvolvimento holistico no ES (e.g.,
trabalho em equipa, bem-estar pessoal e coletivo, gestao de papéis de vida, competéncias transversais
e planeamento de carreira).

A informacdo sera disponibilizada em formato digital / videos, em portugués e em inglés, e sempre em
articulacdo com os diversos canais de comunicac¢do e plataformas de apoio ao ensino da UCP (pagina
web UCP, Moodle e Blakcboard - mediante a utilizacdo do endereco de e-mail institucional).

Ainda através deste Portal, serdo realizados féruns e webinars destinados a estudantes e a docentes. No
que concerne aos estudantes, tendo como enfoque a adaptagcédo ao ES e o desenvolvimento de carreira,
aspeto importante na tomada de decisdo sobre a permanéncia na Universidade, além dos recursos
digitais ja citados, estes foruns e webinars seréo subordinados a teméticas como: desafios na transi¢éo
para o ES; uso de ferramentas e softwares digitais; gestdo do tempo e papéis de vida; objetivos e
planeamento de tarefas académicas; vivéncias académicas e prontiddo de carreira; importancia de
competéncias especificas e transversais na posterior transicdo para o mercado de trabalho.

Para os docentes que interagem diretamente com o0s estudantes do 1.° ano, serdo realizados féruns e
webinars, versando sobre tematicas tais como: caracteristicas psicossociais dos estudantes do 1.° ano;
relacdo pedagdgica e sucesso no ES; métodos de ensino centrados nos estudantes e promocao de
competéncias transversais; cruzamento entre objetivos de aprendizagem, competéncias a desenvolver e
requisitos para o futuro exercicio profissional; atividades extralectivas e desenvolvimento global no ES;
diversidade na educacao: orientacdo para docentes. A promocédo deste conhecimento podera contribuir
para um ajuste das estratégias de ensino-aprendizagem-avaliagdo as necessidades atuais dos
estudantes, contribuindo para a sua adaptacéo ao ES, o seu sucesso académico e desenvolvimento de
carreira.

Futuramente, mediante novo financiamento ou refor¢o de verbas do atual, pretende-se dar continuidade
ao desenvolvimento desta ferramenta para considerar as necessidades de Mentores e Tutores, atuais e
novos, pelo que se pretende que este Portal possa facilitar a comunicagéo e o trabalho em rede dos
diferentes grupos da UCP (aspeto que sera também referenciado nas iniciativas seguintes no ambito
deste projeto). Espera-se também diversificar o &mbito dos apoios disponibilizados através deste portal,
em alinhamento com a crescente heterogeneidade dos estudantes no ES (eg. Desenho Universal para a
Aprendizagem).

Em suma, trata-se de um portal vivo, interativo e que permitira estimular o sentido de pertenga a UCP e,
igualmente, reforcar o contexto de colaboracéo entre os diferentes agentes educativos e académicos,
sendo os contetudos desenvolvidos em articulagdo com o Gabinete de Responsabilidade Social,
Provedoria de Etica, Provedoria para a Igualdade e Inclusdo, Provedoria do Estudante e demais
estruturas com intervencéo junto dos estudantes, sem negligenciar a participacdo dos grupos formais e
informais de estudantes.

Output Timing
Portal "Sou estudante da Catdlica" set 2024 a maio
Com recursos digitais / videos: o perfil do estudante da UCP; os diferentes 2025

regulamentos da Universidade; acesso e funcionalidades dos diversos servigos
de apoio; desafios na transi¢éo para o ES (e.g. saida de casa dos pais, assumir
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Output Timing
novas responsabilidades); gestdo do tempo e procrastinacéo, gestao das
relacbes em trabalhos de grupo.

Foruns e webinars destinados a estudantes do 1.° ano - adaptacéo ao ES e outubro de 2024

desenvolvimento de carreira a junho de 2025

Foruns e webinars destinados docentes do 1.° ano — Perfil psicossocial dos setembro de

estudantes do 1° ano. 2025 a junho de
2026

C. MentoriaUCP

A continuidade e o desenvolvimento dos programas de mentoria por pares apresenta-se crucial no
contexto atual da UCP, dado o potencial deste tipo de programas para o fortalecimento da comunidade
organica e o reconhecido contributo dos programas de Mentoria por pares na promoc¢ao do sentido de
identidade, pertenga e responsabilidade compartilhada na comunidade estudantil, assente na conex&o
entre estudantes de diferentes geracdes. Este tipo de iniciativas proporciona aos novos estudantes um
contexto de partilha e reflexdo sobre os desafios e oportunidades com os quais se poderdao deparar ao
longo do seu percurso académico, no contexto de uma relacdo de colaboracdo e apoio continuo, com
beneficios matuos.

A partir da experiéncia acumulada no ambito dos projetos Catdlica In! e PROTEUS, pretendemos nesta
acdo manter e reforcar os programas de Mentoria por pares ja existentes, criando condigbes para a
emergéncia de novos programas. Tendo como publico-alvo os estudantes do 1.° ano, esperamos através
desta iniciativa criar condi¢des para que os novos estudantes UCP obtenham orientacdo personalizada
gue facilite a integracdo ao contexto académico e, consequentemente, promova 0 sucesso pessoal e
académico, ajudando a prevenir situacbes de abandono. E, ainda, nesta atividade que a interculturalidade
€ promovida, facilitando a inclusdo dos estudantes internacionais.

No ambito desta agéo, pretende-se alargar a identificagé@o e caraterizagdo das iniciativas de Mentoria por
pares, em curso ha UCP, aos CRLisboa e CRViseu, proceder a um levantamento de necessidades, a par
de eventuais estratégias de acado, tendo particular atencao a perfis especificos de estudantes, tais como
estudantes internacionais, com necessidades especiais identificadas, trabalhadores estudantes ou outros
relevantes, em articulagdo com os representantes dos grupos de Mentoria por pares existentes, com 0s
representantes dos estudantes do Conselho Pedagdgico e Associacdes de Estudantes de cada Unidade
organica.

Este trabalho serd importante para a institucionalizagdo do programa MentoriaUCP, estruturado,
integrador e flexivel, reconhecendo e incorporando os diversos programas existentes, e integracdo na
Rede Portuguesa de Mentoria/ Tutoria.

Em continuidade, pretende-se promover a capacitacdo de novos e atuais mentores, em tematicas como
competéncias de comunicacao, escuta ativa, resolucao de conflitos, estratégias de orientacado e/ou outras,
de acordo com o levantamento de necessidades. Pretende-se ainda apoiar o desenvolvimento da
estrutura e metodologias de avaliagdo dos programas de Mentoria, que permitam incorporar feedback
continuo e identificar &reas de melhoria, no sentido de otimizar os programas.

Visando a criagdo e desenvolvimento de lagos entre mentores e mentorandos, mas também o reforgo da
rede de colaboragcéo entre os diferentes grupos de mentoria, pretende-se promover a organizacao de
atividades e encontros de partilha e reflexdo de experiéncias.

Futuramente, no ambito do Portal “Sou Estudante UCP”, pretende-se criar funcionalidades especificas
destinadas a estes publicos (mentores e mentorandos), que promovam o trabalho em rede entre 0s
diferentes grupos de Mentores da UCP e apoiem a comunicacdo entre mentores e mentorandos.
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Output Timing
Relatério Mentorias por pares na UCP setembro 2025/
2026
Regulamento Mentorias na UCP setembro 2025/
Publicacéo do referencial para Mentorias na UCP 2026

Workshops de capacitacdo para estudantes Mentores (minimo de 1 nos CRBraga
e CRViseu; minimo de 2 nos CRPorto e Sede - Lisboa)

Apoio a criacdo de ferramentas digitais (para posterior implementacéo autbnoma setembro /
pelos grupos), versando sobre as seguintes tematicas: informacéo acerca dos dezembro 2024
recursos existentes para que possam orientar novos estudantes; estratégias de setembro /
aprendizagem; relacdo de ajuda; gestdo das emocdes e das relacdes dezembro 2025
interpessoais; resolucdo de problemas; gestao de expectativas; técnicas de

feedback.

Guias:

“Ser Mentor na UCP” setembro /
“Ser Mentorando na UCP” dezembro 2024
Encontros UCP Mentores: 1 Encontro com o objetivo de promover a partilha e margo 2025
reflexdo sobre as experiéncias dos estudantes Mentores Encontro

Encontros UCP Mentores e Mentorandos: 1 Encontro com o objetivo de promover Mentores UCP
a socializacéo e partilha de experiéncias entre todos os estudantes envolvidos

nos diversos programas de Mentoria por Pares UCP (possibilidade de reedicdo marco 2026
em funcgéo do refor¢o de verbas) Encontro
Mentores e
Mentorandos
Funcionalidade no Portal - Mentoria por pares na UCP A definir

Funcionalidades a acelerar em funcao de reforgco de verba

Considerando o n.° de estudantes UCP, estima-se que possam participar nas sessdes de capacitacdo
15% dos estudantes dos 2° e 3° anos da UCP, para o papel de mentores. Por sua vez, enquanto
estudantes mentorandos, estimamos que se inscrevam/ participem 20% dos estudantes do 1° ano.

D. TutoriaUCP

Os programas de Tutoria por docentes no ES podem dar um contributo importante para o
desenvolvimento das competéncias académicas e pessoais dos estudantes. Ao proporcionar orientacao,
individualizada ou em grupo, a tutoria permite a identificacdo das necessidades dos estudantes, assim
como a identificacdo de competéncias especificas a ser desenvolvidas em cada CE, no contexto de uma
relacdo de suporte e orientacéo.

A partir da experiéncia acumulada no ambito dos projetos Catdlica In! e PROTEUS, pretendemos nesta
acdo manter e reforcar os programas de Tutoria por docentes ja existentes, criando condi¢Bes para a
emergéncia de novos programas e para a institucionalizagdo do programa “TutoriaUCP” nos quatro
campi.

Este trabalho sera importante para a institucionalizagao do programa “TutoriaUCP” estruturado, integrador
e flexivel, reconhecendo e incorporando os diversos programas existentes, e integracdo em redes
internacionais.

Em continuidade, pretende-se, no ambito do programa “TutoriaUCP”, capacitar novos e atuais docentes
tutores, disponibilizando seminarios em que serdo abordadas diferentes tematicas, tais como:
metodologias de tutoria; comunicacéo eficaz; avaliacdo e feedback construtivo (em articulacdo com CLIL
e com a colaboracdo com a John Paul 1l Catholic University of Lublin — entidade que participou na
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capacitacao de docentes tutores no dmbito do projeto “Master of Didatics”); inclusdo e diversidade na
educacao; uso de tecnologias educacionais; gestdo de desafios académicos e emocionais (em articulacédo
com projeto UcP2MentalHealth); desenvolvimento pessoal do tutor. Procurar-se-a, também, apoiar o
desenvolvimento da estrutura e metodologias de avaliagdo dos programas de Tutoria, que permitam
incorporar feedback continuo para identificar areas de potencial melhoria.

Pretende-se, ainda, organizar atividades e eventos promotores de intera¢des informais entre pares,
fortalecendo os lagos entre tutores e tutorandos (e.g. atividades artisticas e culturais, desportivas,
voluntariado, sociais).

Futuramente, pretende-se apoiar a criagdo de canais de comunicagdo eficientes entre tutores e
tutorandos e entre grupos de tutores UCP.

Output Timing
Relatério Tutoria por docente UCP setembro 2025/
2026

Regulamento Tutoria por docente UCP
setembro 2025/
Publicagéo do referencial para Tutorias na UCP 2026

2 Workshops de capacitacdo para docentes Tutores, versando sobre

tematicas como: metodologias de tutoria; comunicagéo eficaz; avaliagéo e janeiro 2025,
feedback construtivo. janeiro 2026
Guia:

“Ser Tutor na UCP”

Encontros UCP Tutoria abril 2025
Seminério internacional com o objetivo de promover conhecimentos e boas Tutoria na UCP

praticas no &mbito da Tutoria por Docentes (colaboragcao com a John Paul Il

Catholic University of Lublin).

Funcionalidade no Portal — Tutoria por docente na UCP A definir
Funcionalidades a acelerar em funcao de reforgco de verba

Considerando o n° de docentes UCP e de um modo particular aqueles que participam nos atuais
programas de tutoria, estima-se que possam participar nas sessdes de capacitacdo 20% dos docentes
da UCP. Por sua vez, enquanto tutorandos, estimamos que se inscrevam/ participem 20% dos estudantes
do 1° ano.

E. CulturaUCP

O ciclo de atividades artisticas e ou culturais pretende facilitar o desenvolvimento integral dos estudantes
da UCP, promover a cultura geral e a descoberta de novos mundos interiores, através da exposi¢éo e
reflexdo a partir de obras cinematogréficas, pictéricas e literarias, entre outras. Pretendemos ainda,
através da partilha de experiéncias estéticas e culturais, promover a interculturalidade, o respeito pela
diversidade e diferenca, e a integracdo académica e social dos estudantes, assim como o sentido de
pertenca a UCP.

A iniciativa sera operacionalizada através de sessdes cinematograficas, seguidas de debate; encontros
de partilha de imagens de quadros, através de livros ou com recurso a plataforma “Sou Estudante UCP”,
seguidos de debate; sessbes de leitura e debate de textos previamente selecionados.

A organizacdo desta iniciativa serd articulada nos quatro campi com os CE com formacao nesta area,
assim como com as associagfes formais e informais de estudantes. Sempre que possivel, convidados
externos a UCP contribuirdo para as experiéncias estéticas.
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Output Timing
1 atividade em cada semestre da duracdo do projeto, em cada campi setembro 2024 a maio
(possivel reedicao, com reforco de verbas) 2026
F. BolsaUCP

As condicionantes socioeconémicas dos estudantes sdo reconhecidas como um fator impactante no
abandono escolar. Por outro lado, as exigéncias de maior autonomia e autorregulacdo, a par de fatores
motivacionais, podem comprometer o atingimento dos resultados académicos pretendidos e culminar em
situacdes de desmotivacao e presséo que conduzam a opcédo pelo abandono.

Suportar estudantes em situa¢des de maior fragilidade econémica e social, estimular a autossuperacao
e premiar o esfor¢co e progresso sdo os objetivos desta medida, que se propde disponibilizar bolsas de
mérito relativo para os estudantes que apresentem maior progresso académico no 1° ano de ingresso no
ES, independentemente do seu ponto de partida. Esta atribuicdo de bolsas levara ainda em consideragéo
0 contexto socioecondmico do estudante, priorizando 0s que possam configurar risco de abandono por
dificuldades desta natureza.

Aos estudantes que se distingam nesta evolugao sera a atribuida uma bolsa de mérito correspondente a
metade de um ano de propinas.

O numero de bolsas a atribuir poderd ser aumentado na situacdo de reforco de financiamento do
programa.

2. CONDICOES DE ACOLHIMENTO/INSTALACAO DOS PROGRAMAS DE FORMACAO
PROPOSTOS E PLANO DE EXECUCAO DO FINANCIAMENTO SOLICITADO, GARANTINDO A
TOTAL EXECUCAO DOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS E CONTRATUALIZADOS PELOS
PROPONENTES

Condic¢bes de acolhimento/ instalagdo dos programas de formacéo

Conforme descrito na primeira parte desta Manifestacdo de Interesse, no subponto Enquadramento
Institucional, a UCP disp@e de estruturas diversas de apoio e acolhimento aos estudantes que ingressam
no 1° ano, pela 12 vez na Universidade. Destas podem destacar-se, pela sua importancia para a
problematica em analise, os gabinetes de Apoio no Processo de Candidatura a Bolsas de Cariz Social da
UCP, que prestam também um acompanhamento de proximidade quando os estudantes enfrentam
situacdes de vulnerabilidade socioecondmica, e os Servicos de Consulta Psicol6gica e Bem Estar, que
disponibilizam apoio psicolégico aos seus estudantes (Servi¢co de Saude Mental — Lisboa; Faces — Centro
de Atendimento Psicologico e Formacdo Especializada — Braga; Centro de Dislexia e Centro de
Hiperatividade e Perturbagbes do Comportamento — Viseu; Gabinete Estudantes e Empregabilidade, a
Unidade para o Desenvolvimento Integral da Pessoa — Porto).

Para além disso, todos os edificios e espagos da UCP séo concebidos e pensados, ndo so para oferecer
as condicdes ideais de aprendizagem, ensino e investigacdo, mas também para potenciar lagos fortes
com os cidadaos, cidades e territorios, potenciando uma dinamica sinérgica e bidirecional. A estratégia
de desenvolvimento de infraestrutura da Universidade assenta em trés pilares principais: espacos
inclusivos; ambientes transformacionais; infraestrutura tecnoldgica de ponta.

Com a concretizacdo do projeto que também se candidata a outra submedida do Impulso Mais Digital —
Refor¢co das Competéncias Digitais, esta infraestrutura sera reforcada com novas salas de aula digitais,
gue se pretendem laboratérios de aprendizagem imersivos e espacos de aprendizagem dedicados aos
estudantes, permitindo a adocdo de diferentes modelos de ensino/aprendizagem, em ambientes
presencial, online ou hibrido. As salas de aula serdo multimodais e flexiveis, adaptadas a diferentes
modelos de aprendizagem ergondmica e procurando melhorar a eficiéncia energética com iluminagao

mais eficiente.
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Estas renovacgéo de instalagbes sdo concebidas para acolher toda a variedade de programas levando a
Universidade para o futuro, permitindo-lhe servir as necessidades de uma populacdo estudantil em
crescimento e em mudanca, com a necessidade de adocdo de novas metodologias como user generated
content ou project- e problem-based learning.

Com a implementacdo do Plano de Acbes que se preconiza nesta candidatura, sera ainda reforcada a
infraestrutura digital (nomeadamente com o Portal “Sou Estudante UCP”) de suporte, apoio e acolhimento
a esta e outras iniciativas de promoc¢ao do sucesso académico, profissional e pessoal dos estudantes.
Entende-se assim, que se reunem as condi¢Bes necessérias a um bom acolhimento da comunidade
organica e a correta e eficaz implementagéo das iniciativas que se candidatam.

Evidéncia da capacidade de execucao e implementacao de projetos nesta e noutras areas

A éarea de investigacdo em Educacdo e ES apresenta-se como uma linha em franco desenvolvimento,

com contributos dos quatro Centro Regionais e das diferentes areas cientificas. Em termos de projetos

financiados, destacam-se:

e Catolica IN! Inovar para Incluir (POCH)

e Catodlica Learning Innovation Lab — CLIL: Laboratério de Inovacdo Pedagogica da UCP (FSE e POCH)

e RESTART 4EDU: Restart for Education in a Digital Era through Project-based E-learning
(ERASMUS+)

o Plataforma Hello: Plataforma inteligente para o combate ao insucesso escolar (Portugal 2020)
DIGIT(ALL): A new approach to digital education and inclusion (ERASMUS+)
TESTEd: Towards a European Syllabus in Teacher Education — Facing future challenges together
(Comisséao Europeia)

e CApS - Catholic University and Service Learning: Innovation and Social Responsibility (Fundagéo
Porticus)

e Uniservitate (Fundacao Porticus)

e ACT — Aprender Com Todos (Norte 2020 e Fundo Social Europeu)

e EDUgest: Gestdo Escolar e Melhoria das Escolas (Fundac¢ao Edulog)

e INSERT - Estratégia Educativa Digital para uma Literacia Filmica Inclusiva e Flexivel” (FCT)
- Modernization of the teaching of Biotechnology in order to improve the employability in Tunisie
(financiado pelo ERASMUS+)

e SPAAT4FOOD: Strategic Platform for Ameliorating Tunisian Higher Education on Food Sciences and
Technology (financiado pelo Erasmus +)

e University Students’ lifestyles — FANTASTICO: diagnostic, prevention and health promotion (Portugal
2020)

e PROTEUS - PROmMoTing succEss in UniverSity (DGES)

¢ InDig — Innovation and Digital Teaching Technologies in Dental Medicine. ldentificador: POCH-02-
5312-FSE-000025. Programa de financiamento: 2.7 - Skills 4 P6s-COVID - Competéncias para o futuro
no ES cofinanciado pelo Fundo Social Europeu através do Programa Operacional Capital Humano
(POCH). (VISEU)

A UCP tem, portanto, um histérico muito vasto de projetos de investigacdo cientifica e de inovacao &
desenvolvimento, financiados por entidades diversas — POCH, Agéncia ERASMUS, Fundacao Porticus,
Portugal 2020, Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) e outros, registando taxas de execucao
financeira muito elevadas, normalmente acima dos 90%, aspeto que tende a ser positivamente apreciado
pelas entidades financiadoras.

Para assegurar a mais elevada taxa de execuc¢éo financeira, a Comissdo de Acompanhamento integra
elementos do Sistema de Garantia Interna da Qualidade. Reunifes semanais da Comissédo Executiva e
mensais com a Comissdo de Acompanhamento permitirdo avaliar o cumprimento do plano de trabalho e
de financiamento e proceder aos ajustes, de forma precoce e atempada, sempre que necessario. Tarefas
de prossecucdo do projeto e eventuais estratégias de mitigacdo de eventuais obstaculos serado
devidamente debatidas na equipa, tendo em conta experiéncias e circunstancias nacionais e de cada

Péag. 15



DGES OPRR

centro regional. A realizacdo de atas destas reunies garantira o0 registo e permitird monitorizar a
execucao das atividades.

A UCP garante, assim, a total execu¢cdo dos compromissos que venham a ser assumidos e
contratualizados no contexto desta candidatura.

Plano de Execucdo do Financiamento

Apresentam-se, de seguida, o cronograma geral de implementacdo das diferentes iniciativas que
compdem o Plano de Acdo que se candidata, bem como o orgcamento que o suporta. Um maior detalhe
do orgcamento pode ser encontrado em anexo a esta Manifestacdo de Interesse.
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Iniciativa 2024 2025 2026
alslel7]8]o]to[11]12]1]2]3]4a]5][6]7]8]ol10]11]12]1]2]3]4]5]s
Desenvolvimento de protocolo de recolha de dados (estudantes 1° ano)
Desenvolvimento do relatério descritive dos resultados
An_élise e sinalizagdo de | Arigos cientificos o 0
A ril::l?cce!z:cl;a:ud;r;osz Desenvolvimento do protocolo de recolha de dados (estudantes que abandonaram nos ultimos 5 anos)
académico Artigo cientifico o
Modelo preditivo - 12 fase: desenvolvimento
Modelo preditivo - 22 fase: implementagéo
Desenvolvimento do Portal "Eu sou estudante da Catolica"
B Portal "Sct:.tlée"s:::!ante da Realizagdo de 5 foruns e webinars destinados a estudantes do 1.2 ano
Realizag&o de 5 féruns e webinars destinados a docentes do 1.% ano
Desenvolvimento Iniciativa - Mentoria UCP
Relatério Mentorias por Pares na UCP o]
Regulamento Mentorias na UCP e Publicacdo Referencial para Mentorias na UCP o
3 Workshops de capacitagdo para estudantes mentores
C MentoriaUCP R
Guias: “Ser Mentor na UCP” e “Ser Mentorando na UCP"
Encontros UCP Mentores o
Encontros UCP Mentores e Mentorandos o
Funcionalidade no Portal - Mentoria por Pares na UCP (a definir)
Desenvolvimento Iniciativa - TutoriaUCP
Relatério Tutoria por Docente UCP o
Regulamento Tutoria por Docente UCP e Publicacéic Referencial para Tutorias na UCP o
D TutoriaUCP Workshops de capacitag8o para docentes tutores o (o]
Guia: "Ser Tutor na UCP" o (o]
Encontros UCP Tutoria o
Funcionalidade no Portal - Tutoria por Docentes (a definir)
CulturaUCP Atividades Culturais na UCP
F BolsaUCP Atribuicdo de Bolsas o °

0 — Assinala deliverables ou publicacbes
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Orcamento
RUBRICA DA DESPESA 2024 2025 2026
17 2°T 3T 4°T 1°T 2°T 3°T 4°T 1°T 2°T

Recursos Humanos (RH) 47 684 60 205 60 205 60 205 60 205 60 205 60 205 30 103 30103 469 120
RH N&o Docentes 25626 37 622 37622 37 622 37 622 37 622 37 622 18 811 18811 288 979
RH N&o Docentes a contratar 1636 1636 1636 1636 1636 1636 1636 818 818 13 086
RH N&o Docentes a afetar ao projeto 23991 35986 35986 35986 35986 35986 35986 17 993 17 993 275893
RH Docentes 22 058 22 583 22 583 22 583 22 583 22583 22 583 11292 11292 180 141
Aquisicéo de Servigos e Equipamento 14 500 38 250 16 925 300 2475 14 500 1225 300 2475 90 950
Iniciativa A 8 500 8 500
Aquisicéo de servigos Cloud e de computadores portateis 8500 8 500
Iniciativa B 2000 25 000 3600 300 600 11 000 600 300 600 44 000
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" 2000 5000 3000 10 000
Criagéo de conteudos multimédia para o Portal "Sou estudante UCP" 20 000 11 000 31000
Palestrantes convidados para os webinares para os docentes do 1° ano 600 300 600 600 300 600 3000
Iniciativa C 2000 7 000 3 000 1250 2 750 1250 17 250
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" 2000 5000 3000 10 000
Divulgac@o, materiais e logisticas no @mbito da capacitagdo de Mentores 2 000! 2 000 4000
Divulgagéo, materiais e logisticas no ambito dos Encontros de Mentores : 1250 1250 2 500
Revisao cientifica - Referencial sobre mentoria 500 500
Apoio a publicagao 250 250
Iniciativa D 2000 6 250 9700 750 18 700
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" 2000 5000 3000 10 000
Honorérios, deslocagdo e estadia formadores no @mbito da capacitagdo de docentes tutores 6700 6 700
Divulgag&o, materiais e logisticas no &mbito dos Encontros de Tutores 1250 1250
Revisao cientifica - Referencial sobre tutoria 500 500
Apoio a publicagéo 250 250
Iniciativa E 625 625 625 625 2 500
Logistica e divulgacéo atividades culturais 625 625 625 625 2 500
Bolsas 54 720 32 832 87 552
Bolsas 54 720 32832 87 552
TOTAL GLOBAL 62184, 98455 77130 115225 62680, 74705 61430 63235 32578 647622
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3. IMPACTO DO CONTRIBUTO RELATIVO DA CANDIDATURA PARA CUMPRIMENTO DA META
DA SUBMEDIDA

Na presente candidatura, estdo envolvidos os quatro campi da UCP, contabilizando um total de 11 405
estudantes, de acordo com dados da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia, relativos aos
inscritos em 2020/2021, dos quais 2 195 no 1.° ano, pela 12 vez.

Destes, 17% néo renovaram a sua inscricdo em 2021/2022 e, portanto, 366 estudantes abandonaram
0 curso em que estavam inscritos. Este valor estd claramente abaixo da média nacional (24%), o que
significa que reducdes adicionais sdo mais exigentes do que se o ponto de partida fosse mais alto.

No entanto, apesar desta maior exigéncia, a UCP propde-se, com o projeto UCP4SUCCESS, contribuir
para a meta desta submedida, prevista no ponto 5 do Aviso de Abertura de Concurso, com uma reducao
de 10% da sua taxa média de abandono escolar de estudantes inscritos no 1° ano pela 12 vez (comparado
com 2020/2021), ou seja, ficar abaixo de 15,3% no racio de estudantes que, tendo-se inscrito no 1° ano,
pela 1° vez, em 2024/2025, ndo renovem a sua inscricdo em 2025/2026.

4. CONTRIBUTO DO PROJETO PARA A TRANSICAO ECOLOGICA E DIGITAL E PARA A
PROMOGCAO DA IGUALDADE DE GENERO, DE OPORTUNIDADES E NAO DISCRIMINACAO

A Transicdo Ecologica e Digital esta alicercada em diversos principios e linhas de agéo, de entre as quais
se destacam o reconhecimento da existéncia de um problema estrutural e transversal que urge resolver,
e a consciéncia da necessidade de serem tomadas ac¢des de curto prazo para se obterem beneficios de
médio e longo prazo.

Existe uma forte correlacdo entre a formagdo académica, cultural e intelectual, e a capacidade de
reconhecer a existéncia destes problemas e a consciéncia de atuacao imediata que dai resulta. Ora este
projeto foca-se precisamente na reducdo do insucesso escolar e na criagdo de condi¢bes tendentes a
melhorar o nivel geral de formag&o da nossa sociedade, o que tera inegavelmente um impacto positivo
nas duas transi¢oes, ecologica e digital.

E ainda de destacar que as a¢des que serdo implementadas recorrem de forma significativa a meios e
tecnologias digitais (Portal “Sou estudante UCP”, ferramenta de previsdo de abandono escolar,
tratamento avancado de dados, ensino a distancia recorrendo a tecnologias digitais, salas de aula
adaptadas as novas tecnologias, etc.), resultando na habituacdo e sensibilizacdo dos estudantes a
utilizacdo corrente de todas estas ferramentas, cada vez mais imprescindiveis e que os habilitardo a
participar de forma mais ativa e positiva na transicéo digital.

Destaque ainda para o facto de nenhuma das ag¢des previstas envolver qualquer dano para os valores e
objetivos climéticos globais, ndo aumentando as emissdes ou prejudicando de qualquer forma o ambiente
ou os valores ecolégicos importantes.

Relativamente a promogé&o da igualdade de género, de oportunidades e nédo discriminagdo, € importante
notar que em 2022 a UCP aprovou um Plano para a Igualdade de Género, com um plano de acao assente
em seis areas tematicas (ver https://www.ucp.pt/sites/default/files/2022-
03/PlanolgualdadedeGéneroUCP.pdf ). O projeto que se apresenta segue as orientacbes preconizadas
nesse plano, seguindo as melhores recomendacdes nacionais e internacionais. E igualmente importante
notar que a maioria (cerca de 65%) dos estudantes admitidos e graduados na UCP s&o mulheres, o que
ja € um contributo para a igualdade de género e uma evidéncia de ndo discriminagao.

O projeto contempla multiplas medidas tendentes a mitigar os efeitos da desigualdade, seja em termos
de género, de poder econémico, de integracdo social ou cultural, entre outras. Destaca-se, por exemplo,
(i) a criacdo de bolsas para estudantes que apresentem a maior evolugdo entre a sua nota de admisséo
e a sua média no final do primeiro ano, que complementam as bolsas de mérito ja existentes e que
premeiam os melhores estudantes; (i) a realizacdo de multiplas atividades de integracdo de novos
estudantes na Universidade, seja a nivel social, seja a nivel académico; (iii) o refor¢o de unidades como
os centros de apoio ao aluno ou as equipas de acompanhamento e integracdo dos estudantes, entre
outras. Todas estas iniciativas contribuem decisivamente para a inclusdo, para o combate as
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desigualdades e para reconhecer o mérito e respeitar as diferencgas, independentemente de quaisquer
outros fatores e consideracoes.

5. MODELO DE GOVERNACAO DO PROJETO

O UCP4SUCCESS € um projeto conjunto dos quatro campi da UCP. Dada a sua plurilocalizacéo, integra
uma equipa de coordenacdo composta por quatro elementos, um de cada centro regional, bem como
docentes/investigadores com experiéncia nas teméticas nucleares desta candidatura, e, na sua maioria,
com experiéncia em gestdo de projetos no ES. Adicionalmente, desempenham fungées em 6rgéos
representativos e de gestdo académica, facilitando a articulacdo com os demais servicos e iniciativas
institucionais neste ambito.

O trabalho desta comissdo é acompanhado por uma equipa alargada que integra 13 docentes
provenientes de diferentes Unidades Académicas (Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais, Faculdade
de Educacao e Psicologia, Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Empresariais, Faculdade de Ciéncias
Humanas, Faculdade de Medicina Dentaria e o Instituto de Gestdo e das Organizacfes da Salde). Os
docentes que integram estas comissdes tém igualmente vasta experiéncia e investigacdo no ambito das
iniciativas deste projeto, podendo assegurar o rigor e a qualidade técnica e cientifica em termos da
planificacdo, monitorizacdo e avaliagdo das mesmas. A Comissdo de Acompanhamento integra ainda
representantes dos servi¢os de apoio aos estudantes, que desenvolvem um trabalho de proximidade com
os estudantes UCP e, como tal, sdo considerados parceiros fundamentais na implementacdo deste
projeto.

De um modo mais particular, a monitorizacdo e avaliagdo do projeto ficard a cargo de duas técnicas do
Sistema de Garantia Interna da Qualidade da UCP. O processo e resultados de cada a¢do proposta sera
alvo de avaliagdo especifica, considerando ndo somente diferentes interlocutores como também
instrumentos adaptados a cada uma das acdes. Este procedimento alinha-se com os procedimentos
previstos pelos Sistema Interno de Garantia da Qualidade da UCP.

Para a concretizagéo deste projeto, esta prevista a contratagdo de novos recursos humanos, a saber 5
psicologos (um a meio tempo); 1 mestre em ciéncias da educacéo; 1 técnico da &rea de design e
marketing e 1 técnico na area de gestéo e finangas.

Considerando a natureza das agfes previstas, entende-se fundamental promover o envolvimento e a
participacdo de agentes-chave da UCP, como sdo exemplo os coordenadores dos Ciclos de Estudos, os
grupos formais e informais dos estudantes, bem como o0s responsaveis por diversos gabinetes
(Provedorias, Voluntariado, Empregabilidade, Unidade para o Desenvolvimento Integral da Pessoa,
Capelania), que desempenhar&o um papel importante para assegurar que todas as a¢fes sdo delineadas
tendo por base as necessidades especificas dos publico-alvo e tendo em vista o seu envolvimento e
participacdo. De destacar o papel e a importancia do envolvimento dos responsaveis pelos programas de
Mentoria por Pares e Tutoria por Docentes ja em curso na UCP, numa logica de criacdo de sinergias entre
unidades académicas, escolas e ciclos de estudos, na expectativa de criar condicées para que todos 0s
estudantes UCP tenham a opc¢éo de acesso a estas praticas.

Na implementagé&o do projeto, preveem-se reunides semanais da Comisséo de Coordenacéo e mensais
com a Comissdo de Acompanhamento, que permitirdo avaliar o cumprimento do plano de trabalho e
proceder a eventuais necessidades de ajustes, de forma precoce e atempada, assim como no que
concerne a execucao financeira do projeto. Estas reunifes possibilitardo também a continua reflexdo e
tomada conjunta de decisdes, estreitando e consolidando o trabalho articulado dos quatro campi. A
realizacdo de atas destas reunifes assegurard igualmente o registo e a monitorizacdo da execucgéo das
atividades.

Serédo elaborados relatérios semestrais, assim como um relatério final de sintese, integrando todos os
elementos relativos a preparacdo, implementacédo e avaliacdo das incitativas do projeto, assim como
respetivos outputs. Serdo recolhidos, sempre que pertinente, os contributos de todos os interlocutores
envolvidos — estudantes, docentes e servigcos da UCP.
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A. DETALHE DO ORCAMENTO

2024 2025 2026
2T PT 4T 1o T 22T T 4T 1T 20T
Recursos Humanos (RH) 47 684 60 205 60 205! 60 205 60 205 60 205] 60 205 30 103 30 103 469 120
) ] . ] ] 5 = clo | N° meses
srEm : I 22 Mensa Brts | AnuaiBate | sopmers | SeRSE Mo
i i i
RH N&o Docentes a contratar/contratados para o projeto 25626 37622 37622| 37622 37622| 37622 37622 18811 18 S11| 288 979!
Criagao da identidade grafica do projeto;
Técnico em dedicacdo exclusiva |apoio & produgao de contelidos digitais;
ao projecto, responsavel pela apoio no design de todos os materiais e de
Técnico de design e marketing criagao de conteudos com design |documentos a utilizar no ambito das 1259 21810 100% 26 3635 5452 5452 5452 5452 5452] 5452 2726 2726 41802
apelativo e pela promogao das iniciativas; assim como pela estratégia de
diversas atividades a ocorrer no comunicacao a implementar no ambito do
&ambito do projecto. projeto com os varios interlocutores
envolvidos. Saldrio b |
. N N . : = - " alario base
Mestre em Psicologia Clinica (CrViseu) Criago de uma equipa diversa e Criagéo de CU"tE‘l'JdC‘S para o F'orlal. Sou 1259 21810 _100% 26 praticado na 3635 5452 5452 5452 5452 5452 5452 2726 2726 41 802
Mestre em Psicologia Educagao (CrBraga) multidisciplinar, com Estudantes UCP" e webinares destinados 1259 21810 100% 26 | yop 3635 5452 5452 5452 5452 5452 5452 2726 2726 41802
S tEncias & valenci aos estudantes; capacitagao dos CFpara
Mestre em Ciéncias da Educagao (CrPorto) 222Pifﬂlﬂn"a:r:s":n‘::‘ec':ise com as|€Studantes Mentores; produgéio do 1259 21810 100% 26 tecnicos 3635 5452 54527 5452] 5452 5452, 5452 2726 2726 41 802
Mestre em Psicologia Educacéao (CrPorto) _P PR referenciais sobre Mentoria e Tutoria no ES; 1259 21810 50% 26 com fungdes 1817 2726 2726 2726 2726 2726 2726 1363 1363 20 901
o o q""pasja existentes em cada trabalho em equipe com os restantes o - B idénticas R o B o
: . . s o
Mestre em Psicologia Clinica (Sede- Lisboa) campi . elementos da equipa técnica. 1259 21810 100% 26 3635 5452 5452 5452 5452 5452 5452 2726 2726 41 802
Mestre em Psicologia (a integrar a UDIP - Reforgo do UDIP para articulagao Voluntarlag!a - Unidade para o 1959 21810 10% 26 363 545 545 545 545 545 545 573 273 4180
CrPorto) com o projecto Desenvolvimento Integral da Pessoa
. - Apoio implementagéo no projeto incluindo a
Responsavel pela gestao estéo administrativa e financeira; gestéo
Técnico area de finangas e gestao admnistrativa e financeira do g . ! 1259 21810 100% 26 3635 5452 5452 5452 5452 5452 5452 2726 2726 41 802
projecto do trabalho das equipas localizadas nos
diferentes CR da UCP
Apoio definicéo, recolha e tratamento de
Téonico especialista no Sistema dados recolhidos nos sistemas UCP a
Ana Rita Rocha Fernandes (Técnica Sistema de Qualldaze ara uma mais utilizar no &mbito do modelo preditivo de Salérios
Interna de Garantia da Qualidade) - contratada ; P abandono/ insucesso; apoio monitorizagao 1259 21810 30% 27 X 1636 1636 1636 1636 1636 1 636 1636 818 818 13 086
em agosto/23 eficiente recelha dos dados e avaliagao das diversasatividades a rears
g necessarios N ¢ - PR
implementar no &mbito das iniciativas do
projeto. L
RH Docentes 22 058" 22 5837 2265837 22 5837 22 583 225837 22583 11292 11292 180141
Armanda Goengalves (CrBraga) Equipa interna da UCP com 2111 36 572 24% 27 2194 2194 2194 2194 2194 2194 2194 1097 1097| 17 554
Cristina Palmeir&o (CrPorto) experiéncia no desenvolvimento Desenho, desenvolvimento e apoio a 2111 36 572 24% 27 2194 2194 2194 2194 2194 2194 2194 1097 1097 17 554
Susana Ramalho (Sede- Lisboa) de projectos similares, em cada | implementag&o das agdes do plano 2111 36 572 24% 27 2194 2194 21941 2194 2194 21941 2194 1097 1097 17 554
Célia Ribeiro (CrViseu) um dos campi 2111 36 572 24% 27 2104, 2194 2194] 2194] 2194] 2194] 2194] 1007 1097 17 554
Jodo Nuno (CrBraga) Equipa interna da UCP, com " . . . 2111 36 572 17,25% 26 1051 1577 1577 1577 1577 1577 1577 789 789 12 092
experiéncia em Data Science e Desenvolvimento do sistema informatico
ndo menos importante ! (Sl) de atualizagao regular de dados
Conceigéo Silva (CrPorto) P N munido de modelos descritivos e preditivos 4842 83 893 T% 27 1468 1468 1468 1468 1468 1468 1 468 734 734 11 745
conhecedores dos dados e relativos ao risco de abandono e ao
sistemas da UCP. Alocagao insucesso/sucesso académico
Miguel Vilaga (CrBraga) exclusiva a iniciativa A. 2111 36 572 17,25% 27 Saldrios 1677 15877 1577; 1577, 1577, 1577, 1577 789 789 12 817
Responséavel pelo Gabinete de Apoio ao
Aluno - PROTEUS (Sede - Lisboa), vai
Catia Branquinho (Sede- Lisboa) trabalhar em articulagd@o com a equipa 1912 33123 50% 27 4 140 4140 4140 4 140 4140 4140 4140 2070 2070 33123
Equipa interna da UCP com técnica no de_senvolvinlenlo e
R R _|experiéncia no acompanhamento IMplementacao das agoes I R R . S ] B
Angela Azevedo (CrBraga) e monitorizagao de projectos 2111 36 572 10% 27 914 914 914 914 914 914 914 457 457 7 314
Marisa Cavalho (CrPorto) similares, em cada um dos 2111 36 572 10% 27 914 914 914 914 914 914 914 457 457 7314
Joana Carneiro Pinto (Sede- Lisboa) campr. Analise, Acompanhamento, monitorizagao 3 896 67 501 10% 27 1688 1688 1688 1688 1688 1688 1688 844 844 13 500
Iris Oliveira (CrBraga) - Gabinete de Apoio ac Alur 2111 36 572 5% 27 457 457 457 457 457 457 457 229 229 3 657
Nuno Rosa (CrViseu) 2470 42 801 10% 27 1070 1070, 1070, 1070/ 1070, 1070 1070 535 535 8 560
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2024 2025 2026
22T 3T T 1T 27 3T 4T 1T 20T
Aquisicao de Servigos e Equipamento Racional 14500 38250 16925 300 2475 14500, 1225 300, 2475 90 950
Iniciativa A 8 500 8 500
':g#;gzo de servigos Cloud e de computadores Aquisicdo de duas maquinas portateis ao prego unitario de €3.000 e de srevigos cloud para processamento de dados no valor de €2.500 8 500 8 500
Iniciativa B 20000 25000, 3600 300 600 11000 600 300 600
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" |Custos previstos para o desenvolvimento do portal, com todas as funcionalidades indicadas no projecto 2 000 5000 3000
‘CTIAGa0 e COMeU0S MUNMET Para O PO | Cyugioq oreyistos com o desenvolvimento de conteddos para o porial o0 o0
S:ﬁig:::::;g?gii‘iﬂs para os webinares para Custo previsto de €300 de honorérios por webinar. Realizagao de 5 webinares por ano, ao longo de dois anos. 600 300 600 600 300 600
Iniciativa C 2 000 7 000 3 000 1250 2750 1250
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" [Custos previstos para o desenvolvimento do portal, com todas as funcionalidades indicadas no projecto 2 000 5000 3000
copatagan e Nermores - (Ousos assoiados d 0rganizagto  promosdo doseveios de capasagdo de meniores 2000) L -
E:;;gn?;?a:s‘fggfe: logisticas no ambito dos Custos associados a organizagao e promogao dos Encontros de Mentores 1250 1250
Reviséo cientifica - Referencial sobre mentoria 500
Apoio a publicagao 250
Iniciativa D 2 000 6 250 9700 750
Ferramenta digital - Portal "Sou estudante UCP" |Custos previstos para o desenvolvimento do portal, com todas as funcionalidades indicadas no projecto 2000, 5000; 3000
e oo™ " Custoprevt co .70
Eff‘:?fiaﬁ;ﬁ f}fn;ﬁue N amolio dos Custos a"s','é::vciados a organlz G 6 e promoé-a do Encontro d 1250 -
Revisao cientifica - Referencial sobre tutoria 500
Apoio a publicacado 250
Iniciativa E 625 625 625 625 2500
Loglstica e divulgagao atividades culturais Custos associados a organizagio e promocé&o das atividade culturais 625 625 625 625 2 500
Bolsas Racional 54720 | 32832 87 552
Bolsas Clj'stps com a atribuicao de_bo!si)s de mérito relativo no ambito do projecto. Cada bolsa tera um valor de cerca de metade das propinas 54720 32 832 87 552
médias anuais da UCP. Atribuic&o de bolsa a cerca de 39 alunos.
TOTAL GLOBAL 62 1847 98 455, 77 130{ 115225 62680 74705 61 4307 63 235 32578 647 622

Realca-se que ao desenvolvimento do sistema informatico (Sl) de atualizacédo regular de dados munido de modelos descritivos e preditivos relativos ao risco
de abandono e ao insucesso/sucesso académico, concorrem a rubrica “Aquisicdo de servigos Cloud e de computadores portateis” e os recursos humanos
docentes: Jodo Nuno (CrBraga), Conceicéo Silva (CrPorto) e Miguel Vilaca (CrBraga).
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B. CV DOS PRINCIPAIS ELEMENTOS DA EQUIPA

Para uma andlise mais detalhada das competéncias da equipa, por favor, consultar os perfis:
COMISAO EXECUTIVA

Armanda Goncalves
https://www.cienciavitae.pt/portal/E318-2893-17DD

Professora Auxiliar na Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais (FFCS) da UCP — Braga. E Psicéloga,
Doutorada em Psicologia Clinica. Especialista em Psicologia Clinica e da Saude pela Ordem dos
Psicélogos Portugueses.

E coordenadora do 1° ciclo em Psicologia da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais, e representante
da Unidade organica no Sistema da Qualidade da UCP; Membro do Conselho Cientifico da FFCS desde
2020; Membro do Conselho Pedagdgico desde 2022, enquanto representante dos docentes do 1° Ciclo.

Investigadora do Centro de Estudos Filoséficos e Humanisticos (CEFH) na UCP (Braga), integrada no
tépico “Cognicéao, intersubjectividade e desenvolvimento humano”.

Participa em projetos de investigacdo, nacionais e internacionais nas areas da inovacao pedagdgica, e
da prevencdao do insucesso académico, como sao exemplo a co-coordenagao no ambito do “Catdlica In!
— Inovar para Incluir’, e do “Catdlica Learning Innovation Lab — CLIL”, integrando também a equipa de
investigacdo nos projetos “Restart for Education in a Digital Era through Project-based E-learning” —
Erasmus+ e “Plataforma Hello: Plataforma inteligente para o combate ao insucesso escolar.

E autora e coautora de diversas publicagdes nacionais e internacionais, assim como publicacdes coletivas
em livro.

Cristina Palmeirao
https://www.cienciavitae.pt/portal/A214-FCOE-CA94

Professora Auxiliar da Faculdade de Educacdo e Psicologia da Catélica no Porto. Doutorou-se em
Ciéncias da Educacéo pela Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educac¢édo da Universidade do Porto.

Coordenadora do Servigo de Apoio a Melhoria da Educagdo (SAME) €, também responséavel pelo
Programa “Territérios de Educacéo e Intervengao Prioritaria TEIP - zona norte" do SAME e Consultora
Cientifica em diversas Escolas.

Investigadora no Centro de Investigacdo para o Desenvolvimento Humano. Foi Representante da
Unidade orgéanica e da Comissao da Qualidade da Faculdade de Educacao e Psicologia de dezembro de
2018 a janeiro de 2023.

Vice-Presidente do Conselho Pedagogico da Faculdade de Educacéo e Psicologia da UCP, Porto.

Autora e coautora de diversas publicagdes nacionais e internacionais, assim como publicagdes coletivas
em livro. Participa em projetos de investigagdo, mais recentemente no Projeto Catdlica In! Inovar para
Incluir.
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Susana Costa-Ramalho
Ciéncia ID BD1A-D670-1474

Professora Auxiliar na Faculdade de Ciéncias Humanas (FCH) da UCP (UCP) — Lisboa, onde coordena
o Instituto de Ciéncias da Familia e o Mestrado em Estudos da Familia.

Membro do Conselho de Direcdo da FCH desde maio 2023; Membro do Conselho Cientifico da FCH
desde junho 2020; Membro do Conselho de Coordenacdo da FCH desde julho 2020; Membro do
Conselho Pedagogico da FCH - Representante dos Docentes da Licenciatura em Psicologia desde 2019.

Co-Coordenadora do Projeto PROTEUS - PROmMoTing succEss in UniverSity financiado pela DGES no
ambito do Programa de Promocéo de Sucesso e Reduc¢éao de Abandono no ES.

Doutorada em Psicologia pelas Universidades de Lisboa e Coimbra (2015), Mestre em Psicologia na
especialidade de Stress e Bem-Estar (2008) e Licenciada em Psicologia (1996, ramo de Psicoterapia e
Aconselhamento) pela Universidade de Lisboa. Pdés-graduada em Psicoterapia Cognitivo-
Comportamental (CBT), com formagé&o posterior em Psicoterapia Focada nas Emogdes.

Reconhecida pela Ordem dos Psicélogos Portugueses como Especialista em Psicologia Clinica e da
Saude e em Psicologia Comunitéria, dominios em que tem vasta experiéncia.

Investigadora do CRCW - Catolica Research Centre for Psyhological, Family and Social Wellbeing, na
linha Resilient and safe societies, families, and individuals, sub-eixo temético Family Adjustment and
development processes. Autora e coautora de diversas publicacdes.

Célia Ribeiro
https://www.cienciavitae.pt//pt/3212-EF16-9B2E

Professora Auxiliar no Instituto de Gestéo e das Organizac¢des da Saude (IGOS) UCP — UCP Viseu.

Doutorada em Psicologia, com especializacdo em Psicologia Pedagdgica, pela Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacao da Universidade de Coimbra. Membro efetivo da Ordem dos Psicologos
Portugueses, especialista em trés areas: Psicologia da Educacao, Psicologia do Trabalho, Social e das
Organizac6es e Psicologia Comunitéria.

Colabora com a Faculdade de Medicina Dentéria (UCP Viseu) e assume a Coordenacdo da PoOs-
Graduagdo em Gerontologia Social, dos Centros de Dislexia e Hiperatividade e Perturbagbes do
Comportamento e do Gabinete de Estagios Extracurriculares do IGOS.

Presidente do Conselho Pedagdgico e Membro do Conselho Cientifico do IGOS, Provedora de Etica da
UCP Viseu e membro da Comiss&o de Etica em Tecnologia, Ciéncias Sociais e Humanidades (CETCH)
da UCP.

Investigadora do Centro de Estudos em Educacéo e Inovacgéo (CI&DEI) e do Centro de Investigacéo para
o Desenvolvimento Humano (CEDH).

Atualmente participa em dois projetos internacionais: Intermove+ e PEP - Promouvoir I'Education
Plurilingue /Promoting Plurilingual Education.

Autora e coautora de diversas publicacdes, nacionais e internacionais.
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COMISAO DE ACOMPANHAMENTO

Nome

Afiliacao

QORER

Links CV

Angela Azevedo

Faculdade de Filosofia e

Ciéncias Sociais

https://www.cienciavitae.pt/portal/D710-4B49-ADF4

Catia Sofia dos
Santos

Faculdade Ciéncias

https://www.cienciavitae.pt/141B-9B50-F6EQ

, Humanas

Branquinho

Maria da , https://catolicabs.porto.ucp.pt/pt-pt/pessoa/maria-da-
o~ Faculdade de Economia e ) .

Conceigao conceicao-andrade-e-silva?parent-page=41

Andrade e Silva

Gestao

iris Oliveira

Faculdade de Filosofia e

Ciéncias Sociais

https://www.cienciavitae.pt/portal/3A19-F9A7-16AD

Joana Carneiro
Pinto

Faculdade Ciéncias

Humanas

https://www.cienciavitae.pt/D61D-1A4C-AG1E

Jodo Nuno Costa
Gongalves

Faculdade de Filosofia e

Ciéncias Sociais

https://www.cienciavitae.pt/portal/9A1A-FDC4-D122

Nuno Rosa

Faculdade de Medicina

Dentaria

https://www.cienciavitae.pt/1212-7478-6859

Marisa Simodes

Faculdade de Educacéo e

Psicologia

https://www.cienciavitae.pt/portal/E915-466B-F91E

Carvalho Provedora da Igualdade e
da Incluséo
José Miguel Faculdade de Filosofia e Ciéncia ID: 4F1A-FCC3-B137

Pereira Vilaga

Ciéncias Sociais

Ana Rita Rocha
Fernandes

Sistema Interno de Garantia da Qualidade
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Assunto: Conformidade da Candidatura submetida pela Universidade Catolica
Portuguesa, submetida ao Aviso para Manifestagdo de Interesse 05/C06-107/2023 e
Convite 06/C06-107/2024

Data: 12 de abril de 2024

Excelentissimo Senhor Diretor-Geral do Ensino Superior

Professor Doutor Joaquim Mourato

Tendo o Painel de Avaliacdo analisado a candidatura, submetida pela Universidade de
Catolica Portuguesa, projeto designado por “UCP4SUCCESS”, no ambito do Convite
06/C06-107/2024 com vista a celebrag¢do de contrato-programa, referente ao Investimento
RE-C06-107 | Impulso Mais Digital, submedida “Inovagdo e Moderniza¢do Pedagdgica
no Ensino Superior - Programa de Promog¢ao de Sucesso e Reducdo de Abandono Escolar
no Ensino Superior”, declaro que, nos termos do ponto 8 do referido Convite, o Painel
considera a candidatura “Conforme” os termos aprovados na Fase 1 e as condi¢des
constantes na ata numero 4 (quatro) do Painel de Avaliacao, que define o valor a financiar

em 647 603€.

Com os melhores cumprimentos,

A Coordenadora do Painel de Avaliagdo

Assinado por: MARIA DA CONCEICAO SARAIVA DA SILVA COSTA BENTO
Num. de Identificacdo: 04464043
Data: 2024.04.12 21:19:37 +0100
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